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القـــراءات الــصحـيحـــة
قال لي احـد الاصدقـاء في جلسـة جمعتـني مع مجمـوعة من

متعددي الاراء والتنظيرات والافكار 
-ـ لاحظ التحـسن الامني الـواضح في بغداد تحـديدا، الم اقل

لك اذا ارادت امريكا شيئا فعلته 
عقب عليه صديق اخر

-ـ ولماذا تتجـاهل دور الجيش العـراقي وبقية القـوى الامنية في
مثل هذا الانجاز؟

تدخل منظر اخر قائلاً:
- لا هــذا ولا ذاك، ان اجــواء المـصــالحــة هـي التـي خلـقت هــذا

الوضع الجديد واجبرت الجميع على السير وراء اهدافها 
ودارت في الجلـسـة نقـاشـات وطــرحت اراء ورأى المـتنـاقـشـون ان
الـسـبب ايـاًّ كـان فــان النـتيجــة هي لمـصلحـة المــواطن وهـذا هـو

المهم 
اتذكـر جيدا بـاننا في المـدى ومع بداية اعـمال الارهاب وانفلات
عصابات الجـريمة المنظمة والمافيـا والمسلحين بداية عام 2004
اعــددنــا ونـشــرنــا اكثــر مـن تحقـيق صحـفي واجــرينــا لقــاءات
وحـوارات مع مـواطـنين ومـسـؤولـين في حملــة لتــرويج مفهـوم
الامن الـذاتي تحت سيطرة الحكومـة والجيش العراقي وبقية
الاجهــزة التـنفيـذيـة وطــرحنــا مفهــومنـا لـلنقـاش والـتطـويـر
وقلنا ان المـواطن هو صـاحب المصلـحة الحقيقـية في استـتباب
الامن لان الـقضيـة الامنـية تمـس جوهـر حيـاته وتفـصيلاتـها
ومــستقـبله وحـينهـا سـمعنـا الكـثيـر مـن الاعتـراضــات بحجج
مخـتلفــة منهـا مـاكـان صـراحـة ذات طــابع تبـريـري والاخـرى
كانـت موضوعية بسبب عجز الاجهـزة التنفيذية للحكومة في
الـسيطرة على هكـذا مشروع وبعض الاراء شممـنا منها رائحة
رفـض مـبـــدأ اسـتـتـبـــاب الامـن اســـاســـا ولكـنهـــا كـــانـت مـغلفـــة

بخطاب تمويهي ولغة دبلوماسية انيقة!
واليوم تثـبت تطورات الوضع الامني صحة ماذهبنا اليه وزكت
الحـيــــاة طــــروحــــاتـنــــا وانــتعـــش الــــوضع الامـنـي في مـنــــاطق
الـصحـوات الكـبيــرة منهـا )الـرمـادي( والـصغيــرة )المنــاطقيـة(
عنـدما دخل المـواطن كعنصـر فاعل في معـادلة الـصراع وبغض
النظر عن بعض الملاحظات على الصحوات في بعض المناطق
الا ان اسخن منـاطق بغـداد واشـدهـا تـوتـرا والتي كـانت شـوكـة
في خـاصـرة الحكـومـة والمــواطن معـا قـد تحــولت الــى منـاطق
شـبه باردة واخـتفت منهـا الكثيـر من مظـاهر العـنف والارهاب
والجـريمـة المـنظمـة لان المـواطنين مـن سكنـة تلك المنـاطق قـد
نفـضــوا ايـــاديهـم مـن اجـــواء القـتل المجــانـي الـيــومـي وتلاقـت
قلوبهم واياديهم بمـساهمة فاعلة من جميع الاطراف المهتمة
بـنجـاح الـعمـليـة الــسيــاسيـة لـيخلـق الجمـيع وضعـا مـاكــانت
مـاكنـة الحرب الامـريكيـة وجنـرالات الاستـراتيجيـات البعـيدة
المـدى والقصيـرة على خلقه بل كـان الاستخدام المفـرط للقوة
واحــدا مـن الاسبــاب المـهمــة الـتي ســاهـمت في تـصــاعــد وتــائــر
الـعنف وخلق المبـررات للارهابـيين لتحـريض الـناس واحـتجاز
مـــدنهـم تحـت رايـــات مخــادعــة لاتـصـب في مــصلحــة الــوطـن

والمواطن 
المطلـوب الان هـو تحـويـل الصحـوات المنــاطقيـة الـى صحـوات
وطـنيـة حقـيقيـة هــويتهـا عــراقيــة وهمـومهـا عــراقيـة وهـواهـا
عــراقي وسـد الـطــرق علــى من يـريـد ان يــستخــدمهــا كعنـوان
لاهـداف غير التي انـشئت من اجلها ان العمل الـوطني الكبير
الذي تقوم به الصحوات تجعلنا حقيقـة نخشى عليها خباثة
اعداء العراق التـسلل اليها وحرفها عـن اهدافها الحقيقية في
حمـاية النـاس وتوفيـر سبل العـيش الامن الكـريم للمـواطنين
علـيـنـــا ان نـصـــون هـــذه الــصحـــوات قــبل ان نعـــود مـن جـــديـــد
لـنعــالج مـشــاكل اعـتقـدنـا بــاننــا تخلـصنـا مـنهـا ومــا نخـشـاه
حقيقة هـو ان تقرأ بعـض النجاحـات قراءة سطحـية فتقـودنا

هذه القراءات الى ورطة لا نتمناها لانفسنا!
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وهنا تتم مـراجعة مركز الحاسبة من اجل حجب
الهــاتـف الارضي في حــالات مـتعــددة مـنهــا انه في
حــالــة مــراجعــة مــواطن تــرك منـطقـته او هجــر
مــنهـــا ويقـــد م طلـبــاً رسـمـيـــاً يكــون مــصحــوبــا
بمـستـمسكـات رسميـة تؤكـد ملكيـة الهـاتف وبـناء
على طلبه يتم ايقـاف الهاتف اي حجب الخدمة
عـنه حتـى لايـتم اسـتغلاله بـصــورة غيـر شــرعيـة
من قبل اشخاص اخرين او نقله من قبل البدالة
الى اشخاص اخـرين؟ يقول المواطـن محمد لقد
جئت الـى مـركـز الحـاسبــة من اجل تقـديم طلب
لحجب الخدمـة عن هاتفي الارضـي لانني تركت
منــزلـي في منـطقــة نفق الـشــرطــة ولا استـطـيع
نقله الى منـطقة سكني الجديـدة وقد علمت من
بعـــض الاشخـــــاص المقــــربــين انه تم نـقل خــط
هــاتفي الارضي الـى دار اخـرى ويـستخـدم بصـورة
غيـر طـبيـعيـة في الاتـصـالات بــالهــواتف الـنقـالـة
وهنـا المبالغ التـي سوف تظهـر تكون كـبيرة واذا لم
يـتم الــدفع يقـطع الهــاتف وبعــد الاستفـســار من
بعض المـواطنين وعـن كيفيـة نقلـة كـانت الاجـابـة
هــو الاتفــاق مع المــوظف المـســؤول عـن الكــابـيـنــة
الــواقعــة ضـمـن..المـنـطقــة المــذكــورة ومقــابل دفع
مــبلغ مـن المــال تـتحــول الفـيــشــة بــرقـمهــا الــى
صـاحـب الحظ الـسعيـد المـواطنـة رضيـة محـسن
تقــول مـنــذُ سـتـــة اشهـــر والهــاتـف معــطل وقــد
راجعـت بــدالــة الـــداودي وبعـــد اظهــار الــشكــوى
وطلـب معــرفــة اسبــاب الانقـطــاع وكــذلك وجــود
القـوائم التي تـثبت عدم وجـود ديون ظهـر السبب
ان المــــوظفـين المــســـؤولـين عـن مـنــطقـتـنـــا نـفق
الشرطة لا يـأتون الى هناك لاسباب امنية ونحن
لا نعلـم مـتــى تعــود هــواتفـنــا الــى العـمل وكلـمــا
نـــراجع الـبـــدالـــة يجـيـب المـــوظف المــســـؤول هل
تـتحـملــون الاعبــاء والمخــاطــر الـتي قــد يـتعــرض
اليـها عامـل الكابينـة ونحن بصـدد مراجعتـنا الى
الـشـركـة العـامـة لايجــاد حل لهـذه المــشكلـة الـتي

تشمل منطقة بكاملها.
المـواطن مصطفى يقول انـا اراجع مركز الحاسبة
منــذُ اشهـر عـديــدة من اجل ارجـاع الخـدمـة الـى
هـاتفي الارضي ولكن مـن دون نتيجة تـذكر وذلك
لـوجـود ديــون متــراكمـة وانـا لـم استخـدم الهـاتف
الارضـي منــذُ سنــة تقــريبــا لان الـكيـبل الخــاص
ـــالمـنــطقـــة )حـي الـعقـــاري( في مـنــطقـــة شـــارع ب
فلــسـطـين كــان معــطلًا وعـنـــد اصلاحه لــم يكـن
هــاتفـي ضـمـن قــائـمــة الـتلفــونــات الـتـي شـملهــا
الاصلاح لانـني كـنت خـارج الـبلـد والان يـطـلبـون
دفع مـبلغ الــديــون البــالغ مـئتـين وخمـسـين الف
دينــار من ضـمنهـا اجـور المـوبــايل وعنـدمــا اطلب
حــذف الــديــون يقــولــون ادفع ومـن ثـم  نـتـحقق
بــــالامــــر وكــــذلـك لــم اتـــسلــم ورقــــة صــــادرة عــن
الاتصـالات وقـد علـمت بمـبلغ الـديــون المتــراكمـة
عـنــــد مــــراجعـتـي ولـكـن لا اعــــرف مـن ايـن اتـت
الديـون وقد اقتـرح الموظـف المسؤول عـن  تقسيط
مبـلغ الديون على اقسـاط تدفع بين فترة واخرى
حـتــى اسـتـطــيع بعـــد ذلك اعــادة الخــدمــة الــى

هاتفي الذي حجبت عنه الخدمة..
المـواطن سـامـر احمـد يقـول لقـد اشتـريت هـاتفـاً
ارضيـاً بعــد ان تم بيعه مـن قبل احـد الاشخـاص
في منطقـة الكـاظميـة وهو كـان يريـد السفـر وقد
تم تحـويل الهـاتف الــى بيتـي ولكن المـشكلــة التي
ظهـــرت ان الهــاتـف حجـبـت عـنه الخــدمـــة بعــد
حـوالي اسبـوعين وانـا الان اراجع مـركـز الحـاسبـة
لمعرفة الاسباب والتي ظهرت ان اخر قائمة دفعت
كــانت قـبل اربعــة اشهـر ومــا بعـدهـا تحـمل ديـونـاً
تجـاوزت النـصف مليـون دينـار لانهـا تحـوي علـى
اجـور الهـاتف الاراضي والمـوبـايل والانتـرنـيت وانـا
الان في حـيــرة مـن امــري ولا اعــرف كـيف ســوف
يكــون دفع المبلغ اذا لـم يتم الـدفع يقـطع الهـاتف
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تقـول مـديحـة حـسن ربـة بـيت. ))فقـدت ولــدي سنـان
اثـر انفجار ارهـابي بسـوق شلال في حي الشعـب.. منذ
ذلـك اليــوم تـغيــرت حيــاتي بــاكـملهــا.. بــدأت أشعــر ان
الارهــاب سيـطـول عــائلـتي بـأكـملهـا في المــستقـبل وبت
اخـاف حتــى من نفـسي علـى اطفـالـي البــاقين.. .لقـد
تــشـتـتــت افكــاري و مــشــاعــري و لا امـلك غـيــر شعــور
بالخـوف والقلق الدائم.. لا اريد ان افقـد شخصاً اخر
مـن عــــائلـتـي حـتـــى لـــو اضــطـــررت الــــى سجــنهـم في
البـيت((. امــا قــضيــة زينـب علـي فتـشــرحهــا والــدتهــا
حـيــث تقـــول.. ))اصـيـبـت ابـنـتـي بــصـــدمـــة عــصـبـيـــة
افقــدتهــا الحــركــة والـنــطق اثــر ورود خـبــر اسـتــشهــاد
زوجهــا بــانفجــار ارهــابي.. نـحن في مــشكلــة مع وجــود
اطفــالهــا الأربعــة.. نحـن نعـيـنهـم اقـتـصــاديــا لكـنهـم
بحـاجــة للحنـان و التـوجيه الأمــومي المفقـود تمـامـا!!
لقـد فقــدت ابنـتي زوجهـا و خـسـرت اطفـالهـا وانهـارت

كليا((
وتتــابع المــوظفـة فـضـيلـة كــامل قـصـص العـنف قــائلـة
خــطف زوجـي قـبل سـنـتـين في مـنــاطق ســاخـنــة قــرب
تكريـت.. و دفعنا فدية قـدرها عشرة الاف دولار.. لكنه
ـــوه فـله خـمــســــة اطفـــال لــم يعـــد.. لا يمـكــن ان يقــتل
يـســألــون عنـه دائمــا و انــا لا أشعــر بــالأمــان الا معه..

لقد فقدت الثقة في كل الناس((.
العنف متعدد الأطراف

لـكـن فـــاتـن عـبـــد الـكـــريم وهـي مـــوظفـــة في مــصـــرف
الرشيـد لها رأي اخر حيث تقـول.. ))ان ما تتعرض له
الـنــســاء مـن شعــور بــالاضــطهــاد و كـبـت حــريــات ومــا
يـتبعهـا من اعمـال ارهـابيـة في قتل الـنسـاء.. يـجعلهن
في حــالــة تــوجـس و اسـتفــزاز دائم.. ان حــالات العـنف
التـي تطـول الأبـريــاء تمس المـرأة مبـاشـرة فـهي الأخت
والــزوجــة والابـنــة.. ان وجــود المــيلـيــشـيــات عـنـــد كل
الاطـراف يهـدد سلامـة و كـرامـة الـنسـاء.. فيـمكن هـدر
دم اي امــرأة لأي سـبـب كــان.. ان العـنف ضــد المــرأة في
العــراق مـتعــدد الأطــراف ولا وجــود لكــرامــة حـقيـقيــة

للمرأة في العراق((.
ثقافة العنف 

وتعلـق النــاشـطــة في مجــال حقــوق المــرأة ثــورة يـحيــى
علـــى هـــذه القــضـيـــة.. ))العـنـف يحـــد مـن تـنـقلاتـي
وحيــاتي الـعمـليــة جــدا محــدودة.. وعمـلنــا في مجــال
المــرأة ضعـيف بــسـبـب العـنف.. وان مــا نــركــز علـيه في
عـملنـا هــو القضـاء علـى ثقـافـة العـنف عنـد الـنسـاء..
فــمــن الخــطـــــورة ان تعــبــئ الأمهــــات الأجــيـــــال بهــــذه
الـثقـافـة.. خــذ مثـلا هنـاك امــرأة من أقـاربـي اصيـبت
بصدمـة عصبيـة و نفسيـة فظيعـة نتيـجة رؤيتهـا جثة
مفخخــة في الـشــارع.. سيـبقــى هــذا الأثــر يلاحقهــا و

يؤثر في ادائها الاجتماعي مستقبلا((.
بيـنمـا قــالت القـاصـة و الـشـاعــرة سمــرقنـد الجـابـري
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بحــضـــور عـــدد مـن الـنـــاشــطــــات في مجـــال
حقـوق المــرأة ومنـهن الــسيـدة بـشـرى حــسن
عــاشــور والــسـيــدة خـــديجــة فـــاضل والــسـت
مائدة عبود ود. إقبال كمونة تم افتتاح مركز
رشــاقــة خــاصــاً في مــؤسـســة المــرأة العـــراقيــة
الـنــســـويـــة... وقـــد حــضـــر الافـتـتـــاح ايــضـــا
الــسـيـــدة )إنعــام احـمــد( مــديــرة الإعــداديــة
المهـنـيـــة...وعـــدد مـن مـــدرســـات الإعـــداديـــة
نفسهـا...وكذلك عـدد من عضـوات مؤسـسة
الغــد المـشــرق... وقــد تحــدثـت لنـــا )د.إقبــال
كمـونـة( وهي إحـدى عضـوات مــؤسسـة المـرأة

العراقية عن تلك التجربة الجديدة قائلة:
ـ نهـدف من وراء تلك الـتجربـة إلى فـتح باب
جـــديــــد للـنــســـاء مـن اجل الحـصــــول علـــى
جسم صحـي ورشيق... ولأن السـمنة تـسبب
الكثير من الأمراض فهي دعوة خالصة لكل
امـرأة تود التخفيض من وزنهـا بالتوجه إلى

مركزنا.
* وهل هناك برامج معينة تخص المركز؟

ـ بـالـطبع فـلن يقـتصـر الأمـر علـى ممـارسـة
الـتـمــاريـن الــريــاضـيـــة بل سـنقــوم بـتــوجـيه
النـساء علـى انواع الـغذاء الصحـي والجيد..
ونـوع الغـذاء الذي يـجب الابتعـاد عنه.. كـما
سنقــدم لهن بــرامج تغـذيـة..إضـافـة إلـى إن
المــــركــــز ســيقـــــدم محــــاضــــرات عـن أهـمـيــــة
الـريـاضــة للجـسـم وكيف تحـافـظ كل امـرأة
على صحـتها مع كـم الاعمال الـيوميـة التي

تقوم بها.
*وهل زودتم المركز بأجهزة جيدة؟

ـ نعــم فقــــد زودنــــاه بــــالأجهــــزة الــــريــــاضـيــــة
الحديثة والتي ستساعد المرأة المشتركة على

تخفيض وزنها بوقت قصير.
تقــول )مــائـــدة عبــود( العـضــوة في مــؤسـســة

المرأة العراقية:
ـ المــرأة هنـا وبـسـبب ظــروف الحيـاة الـصعبـة
تركت الاهـتمام بـنفسهـا والتفتـت إلى بيـتها
وأطفـــالهــا وعـملهـــا فقـط ونــسـيـت نفــسهــا
وبــالـتــالـي نجــد جـيلا جــديــدا مـن الـنــســاء
اللــواتي مــا زلـن في العقــد الثــالث أو الــرابع
ويــشتكـين من الام الـظهـر والقـدمـين ونحن
هنــا نهــدف من وراء المـركـز إلــى تعلـيم المـرأة
العنايـة بغذائهـا وجسمهـا الصحي من اجل
عــائلـتهــا أيـضــا لأنهــا إن مــرضت فـلن تجــد

في مـركـز الحـاسبـة المـركـزيــة للاتصـالات

إبـحــــث عــــن هــــــــــاتـفــك وادفـع ديــــــــــون غــــيرك!

على حساب الاخـرى ودون مراعاة حالة الموظفين
ومنـهم المــوظف س.ك يقــول لقــد كنـت في رحلــة
علاج وعلــى نفقـتي الخــاصــة وقــد طلـبت اجــازة
مــرضيــة ولكـن  رفضـت ولاسبــاب صحيــة ونظـرا
لحـاجتي الـى العلاج اضـطررت الـى السـفر والان
اقــدم تقــاريــر طـبيــة تـثبـت صحــة كلامـي واراجع
الاداريــة لاثـبــات ذلـك ولكـن دون فــائــدة و تــؤجل
المعاملـة الى اشعـار اخر مع العلم ان هـناك بعض
المــوظفـين يحــصل علــى اجــازة مــرضيــة وبــراتب
كامل وتسجل بعد مباشرته بالعمل ونحن نطلب
مـن المــدراء الالـتفــات قلـيلا الــى حــال المــوظفـين
حتـى نـسـتطـيع العـمل بجــد وليـس تـرك الامـور
ــيـــــــة بـلا عـلـــــــى عـــــــواهــنـهـــــــا دون رقـــــــابـــــــة داخـل
مراقـبة.وهـناك عـدد كبـير مـن المواطـنين يطلـبون
الاســــراع في انجــــاز معــــامـلاتهــم لــنقـل الهــــاتف
الارضي او تقـديم معـاملــة لحجب الخـدمــة عن
الهاتف نتيجـة ظروف تمنعه حاليا من البقاء في
مـنطـقته وكـذلـك متـابعـة عـمليـات بـيع الهـواتف
الارضـيــــة الـتـي تـتـم خــــارج الــشــــركــــة العــــامــــة
للاتصـالات والتي تـصل احيـانـا الـى مليـون دينـار
للهــاتف الــواحــد وبعــد الاتفــاق مع المـســؤول عن
الكابـينة الداخلية في المنطقة الواحدة والمراد نقل
ملـكـيـــة الهـــاتف وكـــذلـك الخــط )الـــوايـــر( الـــى
المــشـتــري الجــديــد لا مــشـكلــة ويجــد لـه مكــانــاً
وينـصب مقـابل مـبلغ معـين وهنــا يجب تحـديـد
شـروط نقل ملكيـة الهاتـف وفق ضوابـط محددة
وتكـون حـسب جــدول اعمـال الـشـركــة التـي تمنع
عـملـيــات بـيع وشــراء الهــواتف دون الــرجــوع الــى
الـشــركــة وليـس فقـط مــراجعــة مــركــز الحــاسبــة

لنقل الملكية من شخص الى اخر..
وقد اكـد بعض المـواطنين وجـود مخـالفـات كثـيرة
مـن قـبل بعـض  المــوظفـين المــســؤولـين عـن اعــادة
الخـط المعطل الـى العمل او فـصل اشتـراك خط
عـن خـط اخــر وهــذا يحــدث كـثـيــرا في مـنــطقــة
الكــاظـمـيــة حـيـث يقــول المــواطـن جـمـــال لقــد
اضـطـررت الــى دفع مـبلـغ خمـسـة وعـشـريـن الف
دينــار مـن اجل معــرفــة سبـب العــطل في الهــاتف
وبعــــــد طلــب ذلـك مــن المــــــوظف المـــســـــؤول عــن
الكــابـيـنــة في مـنــطقــة الكــريعــات تـبـين ان خـط
الهــاتف قــد نقل الــى منــزل اخــر واسـتخــدم لمــدة
اسـبوعين ولا اعلم مـاهو المبلغ الـذي ياتـي نتيجة
ذلك وعـنــد الاسـتفــســار عـن كـيفـيــة نقل الخـط
اجــابـني المــوظف تحــصل اشكــالات بــسيـطــة قــد
يكــون خــط المنــزل المعـني عــاطلًا فــشكل خــطك

له!!..
يقـول المــواطن مـؤمـن في منـطقــة حي الـبنـوك لا
نـعلم الاسبـاب التـي كانـت وراء قطع هـاتف المـنزل
وبعـد ان تكلـمنـا مع المـوظف الـذي جـاء لـصيـانـة
الكــابـيـنــة في مـحله 904 اخـبــرنــا بــوجــود ديــون
متــراكمــة ويجب مـراجعـة مـركـز الحــاسبـة وبعـد
المـراجعـة وابـرازنـا القـوائـم التي تـؤكـد اننـا سـددنـا
الـــديـــون طلـبـت مـنـــا المـــوظفـــة ســـداد الـــديـــون
الجديـدة وبعد ذلك نقدم طلبـاً ويترك للحصول
علـى نتيجـة وحتـى يتم اعـادة الخـدمـة بعـد ذلك

الى الهاتف..
نـرجـو مـن الشـركـة العـامــة للاتصـالات الـنظـر في
طلـبات المـواطنـين والموظـفين والاهتمـام بتجـديد
الـبدالات ولـيس جعـل اوقات  تـشغيل الـبدالات لا
تـتجــاوز اربع او ثلاث ســاعــات لانهــا لـم تــرتـبـط
بالكهرباء الوطنية وانما الاعتماد بصورة مباشرة
علــى اسـتخــدام المــولــدات الـتـي تــسـتهـلك آلاف
الـلتــرات مـن الكــاز ويمـكن ربـطهــا بنـظــام العـمل
الجديـد المحدد )العـشرة امبـير( لتجـاوز النفقات
الكـبيـرة ويمـكن اسـتغلال ذلك بـتقلـيل احتـسـاب
كلفــة المكـالمــة من الهــواتف الارضيـة الـى المـوبـايل

وبالعكس وكذلك اجور خدمة الانترنيت .
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الكـبيـرة للـشـركــة ويتـسـاءل المـوظفـون لمــاذا وزعت
الحوافز في السنة الماضية فقط؟

وهـنــاك مــشــاكل كـثـيــرة وخـصــوصــا في القــسـم
الاداري التـابع للـشـركـة الـذي استـطعنــا ان ننقل
مـن خـلاله معــانــاة المـــوظف نفــسه الــذي يعـمل
داخل الاطـار الـوظـيفي للـشـركـة المــوظف سلمـان
متـقاعـد ويتـابع اجـراءت اكمـال معـاملـة التقـاعد
وفق الـسـلم الــوظـيفـي المتـبع يقــول منــذُ حــوالي
ـــة لاكـمـــال الاجـــراءت ـــابـع المعــــامل ـــا ات شهـــر وان
الخــاصــة بـصــرف مـبلغ الـتقــاعــد وكلـمــا اراجع
الاداريــة تكـون الاجـابــة من المـوظفـة انهــا تتـأخـر
ويجـب الاسـتـمــرار في مـتــابعــة المعــاملــة لانه قــد
تـتعــرض الــى الاهـمــال وهـي غـيــر مــســؤولــة عـن
ـــا مـــوظـف داخل ذلـك.يقـــول المــــوظف )ر / م( ان
نفـس البنايـة للشركـة اراجع منذُ ثلاثـة اشهر من
اجل تجـديـد هـويـة الانـتســاب ولكن يـوميـا يكـون
الجــواب غــدا وغيــرهــا من الامــور الاخــرى.احــد
المــوظـفين لـم يعــرف مــصيــره وقــد قيــد مفقــوداً
وعائلته تراجع من اجل الـراتب الذي هم بحاجة
مـاسـة له والمـوظفـون في الاداريـة يقـولــون عليـكم
الانتظار حتى اكمال المعاملات التي تسبقها وهل
معاملـة بمثل هذه الظـروف يجب ان تكون ضمن
سلـسلــة روتيـنيــة والعــائلــة الـتي تــراجع بحــاجــة
كبيرة الى الراتب.وهناك بعض الامور التي يجب
ان تكـون تحت مـراقبـة مبـاشـرة من المـدراء ولـيس
الاعـتـمــاد علــى الـتقــاريــر الـتـي تــرفع مـن رؤســاء
الاقـسـام لانـه عنــد تكـرر مـثل هـذه الاخـطــاء من
قـبل المــوظفـين داخل الـشــركــة مع زمـلاءهم مــاذا
ســـوف يكــون مـصـيــر معــاملــة المــواطـن العــادي

والذي لا ينتمي الى الاطار الوظيفي 
وقد طلـب الموظفون من قـسم الادارية الاسراع في
انجـاز معاملاتهم وليـس تركها حـسب الاتصالات
الداخلـية التـي تتم بين الاقـسام لـتقديم معـاملة
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هـي لمـــواكـبـــة الـتــطـــورات الـتـي تحـــدث في مجـــال
الاتصـالات وانـا اسـأل متـى طبقـت نظـريـة واحـدة
منهـا في الوقـت الحاضـر؟ ولكن الـسؤال الاهـم هو
لمـــاذا لـم يـتــم انفـــاق هـــذه الامـــوال علـــى تعـمـيـــر
الـبـــدالات الـتـي تحـتـــاج الـــى صـيـــانـــة بـــدلا مـن
اعـطــائهــا الــى مقــاولين او شــركــات خــاصــة مـثلا
بـدالات )الكــاظميـة. المـأمـون. الجهـاد( سـلمت الـى
مقاول واحـد وهذا الاجـراء كان الـسبب في تـسريح
عــدد كـبـيــر مـن المــوظفـين المـتعــاقــديـن بعقــود مع
الـشـركـة العـامـة وهـم الان  متـواجــدين في القـسم
التــابع للـشــركــة في ســاحــة عــدن )قــسم الـشــركــة
الـكرخ( وهم لا يعرفـون ماذا سوف يكـون مصيرهم
بعـد الاسـتغنــاء عنـهم وهل سـوف تـاخـذ الـبطـالـة
حـصـتهــا مـنهـم.ان هــذه الاجــراءات كــان يجـب ان
تكـون مـدروسـة وفق معـاييـر سـليمـة هـي ان لا يتم
الاسـتغـنــاء عـن المــوظفـين ذوي الخـبــرة في العـمل
وكـــذلـك ان تـكـــون الاســتفـــادة للــشـــركـــة العـــامـــة
للاتـصالات بـدلا من اعـطائهـا لشـركات ومقـاولين
لــصـيـــانــتهـــا الـم يـكـن اعــطـــاء هـــذه المـبـــالغ الـــى
المــوظفـين كحــوافــز بــدلا مـن الاستـغنــاء عنـهم ان
ايــرادت الـشــركــة الـشهــريــة تـصل الــى الملايـين من
الـدنــانيـر بـالـعملـة العــراقيـة نـتيجـة الاربـاح الـتي
تحقق عـن طــريق شـبكــات الاتـصــالات المــرتـبـطــة
بــالمــوبــايل لمــاذا لم يـتم تــوزيع قــسم مـنهــا كــأربــاح
شهريـة للعـاملين بـالاتصـالات ورواتبهم.قلـيلة لان
الـذي لـديه خـدمـة عـشـرون عـامــا لا يتجــاوز راتبه
)300( الف  دينار واكثر الموظفين يسكنون في بيوت
مــؤجــرة ولــديـهم عــوائل كـبيــرة بحــاجــة الــى المــال
والمـــوظفـــون يقـــدمـــون طلـبـــات كـثـيـــرة مــن اجل
تحسين سلم الرواتب ولكن دون فائدة تذكر؟ والان
فقـط بــدا الاعمــار في الـشــركــة بــالنــسبــة لـبعـض
الطوابق منها السابـع والثامن وليس الاعمار على
المــستـوى الــواسع بمبــالغ.ولا تـؤثــر علــى الميــزانيـة
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ومـالكه الـسابق غـير مـوجود وقـد اشتـريته بمبلغ
سـبعمـائـة وخـمسـين الف دينـار عـراقي وقـد كـانت
عـمليـة الـبيع بـينـي وبيـنه فقـط ثم نـقلت مـلكيـة

الهاتف الى حوزتي..
احـد المـوظفين ويـدعـى احمـد في الشـركـة العـامـة
لـلاتصـالات يقـول نحـن غيـر مـسـؤولـين عن دفع
المبـالغ الـتي يـتم دفعهـا بين الاطـراف التـي تتفق
عـلى عمليات الـبيع والشراء وهنـاك حالات كثيرة
حدثـت مشاكل لم تنته الا بعد الـذهاب الى مركز
الــشــرطــة ومـنهــا ان احــد الاشخــاص قــام بـبـيع
هـاتف الــى شخص اخــر ولكن المـالك الاصـلي لم
يكن مـوجـوداً داخل البلــد ونتيجـة امتلاكه وكـالـة
تخــولـه البـيع والـشــراء تـصــرف حـسـب القــانــون
واستـلم مـبلغ نـصف مـليــون دينــار عــراقـي وبعــد
مـرور اسبوع جـاء المالك الاصلي للهـاتف وكان قد
اخبـر ان الهـاتـف معطـل بسـبب الـديـون وهنـا اراد
بيعه وقد تمت الـعملية فعلا وبـعد مراجعـة مركز
الحـاسبـة ظهـرت اسمـاء مـختلفـة تملك الهـاتف
الــذي حجبـت عنه الخـدمــة حتـى تـدفع الـديـون
والـوصـول الـى مـالك واحـد فقـط ويكـون مـوقفه
قـانــونيـاً وصـحيحـاً.. احـد المـســوؤلين في الـشـركـة
العــامــة للاتـصــالات رفـض ذكــر اسـمه لاسـبــاب
وظيفية وحـتى يضمـن عدم تعرضه الـى العقوبة
الاداريــــة. يقــــول ان ايــــرادت الـــشــــركــــة العــــامــــة
لـلاتصـالات تــاتي تقــريبـا في المــرتبــة الثــانيـة بعـد
ايــرادات وزارة الـنفـط ولـكن ايــرادات الـشــركــة يـتم
انفـاقهـا علـى الايفـادات الـتي تكـاد تكـون روتيـنيـة
اي شهـريا وقـد يتم ايفـاد اشخاص مـحددين بين
فترة واخـرى ولا نعلم لمـاذا هذه الايفـادات التي لا
تـكــــون فقــط لـلفـنـيـين وانمـــا تــشـمـل في بعــض
الاحيــان الاداريين عـلمــا ان الايفـاد قـد يـكلف في
احيان كـثيرة )1500( دولار لـلشخص الـواحد من
اجور نقـل بالطائـرة ومصاريف وقـد تكون الاعذار
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مركز الحاسبة المركزية للاتصالات هو المركز الرئيسي لاصدار القوائم الخاصة بالهواتف الارضية وكذلك
حجب الخدمة عن الهواتف الارضية التي لا تدفع ديونها من قبل المواطنين وهذه الحاسبة تكون

مسؤولة ومركزية عن جميع البدالات في جانبي الكرخ والرصافة.
بغداد/ ايناس طارق

الـنــســـاء لا يـفهـمـن غـيـــر لغـــة العــنف في قـــراراتهـن و
حياتهن اليومية((.

فرص عمل و اعانات 
وعن دور المـنظمـات النـسويـة تقـول ميـسون يـوسف من
رابـطــة المــرأة في العــراق.. ))نـسعــى الــى الـتخـفيـف من
اثـار الـعنف علـى النـسـاء العـراقيـات.. حـيث وجـدنـا ان
الارامل خــصـــــوصــــــا يخـــضعــن لـــضغــــــوط نفــــســيـــــة
واقـتصـاديـة فـظيعـة وضعنـا هـذا الأمـر امــام مسـؤوليـة
حقـيقـيــة علــى الــضغـط عـن طــريق كــافــة المـنـظـمــات
الانـســانيــة الفــاعلــة لمعـالجـة هـذه الأوضـاع المـأسـاويـة
للأرامل والـيـتــامــى خـصــوصــا مـن الانــاث حـيـث تمـت
اتصـالات مـكثفـة بـوزارة الـعمل والـشـؤون الاجـتمــاعيـة
ليـتم تـوفيـر اعـانـات مجـزيــة لهم و تـوفيـر فــرص عمل
للأرامل والمــطلقــات عمــومــا و الاهـتمــام بــالأيتــام من

خلال فتح دور اضافية للأيتام((.
نسب الولادات 

و للوقوف اكثر على حجم المشكلة قال الاستاذ احسان
محمد الشريفي عضو المجلس البلدي في بغداد قاطع
الرصـافة - رئـيس لجنـة شبكـة الحمايـة الاجتمـاعية..
))لقــــد تجــــاوز عــــدد الأرامـل في بغــــداد حـــســب آخــــر
احـصــائـيـــة )360( الف ارملــة هــذا إضــافــة الــى عــدد
المــطـلقـــــات والمعـــــوقـــــات بـــســبــب الــظـــــروف الأمــنــيـــــة
والـطــائفـيــة.. ان وجــود هــذه الأعـــداد الكـبـيــرة يـنــذر
بكـارثة للبلـد.. حيث يؤثـر في  نسب الـولادات والعزوف
الجمــاعـي عن الــزواج.. وحتــى الاعــانــات الــشهــريــة لا
تعــالج الاثــار الـنفــسيــة و الاقتـصــاديــة للأرامل فــوزارة
العــمل و الــشــؤون الاجـتـمــاعـيــة خــصــصـت لـلعـــائلــة
المـتضــررة )50( الف دينـار الــى )120(الف دينـار شهـريـا
لمن تتعـدى عـائلتهـا الـستـة افـراد فمـا فـوق.. من خلال
مقابلاتـي مع الأرامل والمتضررات بسبب العنف وجدت
انهـن في حــالــة يــأس كـبـيــرة.. وانهـن يــشعــرن انهـن لا
يملكـن كرامـة في هذا الـوطن ولا قـانون او دولـة قادران
علــى حمـايـتهن.. ان الآثـار الـتي تـصيـبهن عـميقـة ولا
يـــزيلهــا مــبلغ الاعــانـــة الهـــزيل يجــب ان يكـــون الحل
سـيــاسـيــاً واقـتـصــاديــاً واجـتـمــاعـيـــاً مع الحل الأمـنـي

ليستقر عموم الوطن((.
الحل المطلوب 

مــن خلال جــــولــتــنــــا والآراء الــتــي حـــصلــنـــــا علــيهــــا
استــشفـفنــا ان المــرأة في العــراق ظــروفهــا صـعبــة جــداً
بـسبب شعـورها بـالعـجز و الخـوف من مـواجهـة العنف
فهي تفقـد معيلها زوجـا كان او ابا ممـا يسبب خللا في
الـنــسـيج الأســري.. الــذي يــولــد حــالــة مـن الـيــأس في
مـواصلـة الحيـاة عنـدهـا بـذلك يفقــد المجتمع عـنصـرا
فــــاعلا مــن خلال اقــصــــائهـــا عـن دورهـــا فــيه بــسـبـب
شعـورها المـستمـر بالخـوف والقلق مـن اطراف الـصراع
والجـمــاعــات الارهــابـيــة.. كـمـــا يفقــد الـبلــد الـتــوازن
البـشري بسبب انخفاض نسب الـزواج والزيادة الكبيرة

في نسب الأرامل والمطلقات..
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القــول.. ))ان الــرعــاع يــرفـضــون لهــا ممــارســة الحيــاة
بشتى صورها.. لهذا تجدهم يختصرون على انفسهم
الفــشل في ايقــافهــا فــيلجــأون الــى القـتل مـتــذرعـين
بـالاسلام والحــرام فيجعلـون لكل حـركـة منهـا )حـرمـة
شـرعيـة( واذا كـان الكـثيـر من دعـاة الحـريــة و الثقـافـة
يرفـضون المرأة كوجـود فما حال البـرابرة القادمين من

قماقم الغباء المقروض((.
الرجل يصنع العنف 

وتـؤكـد الـسيـدة ألــزابيـث ليــون من الجـمعيــة الخيـريـة
الأرمـنيـة.. ))ان الـرجل يـصنع الحــرب والعنف ويـدفع
الثـمن امـا المـرأة فـهي تــدفع الـثمـن فقـط.. الكـثيـرات
مـن النـســاء العــراقيــات في معــانــاة رهـيبــة وفي اوضــاع
نفـسيـة معقـدة كـالفــوبيـا والخــوف من الاخـتطـاف او
الاغتصـاب او الاعاقة او القتل او فقـدان الاحباب هذا
مــا جعل الحــريــات للـنــســاء مفقــودة بــسـبـب انـتــشــار

الميليشيات التي تحرم كل شيء على المرأة((.
اتفاقية سيداو 

وعـن دور منــظمــات المجتـمع المــدني في هــذه القــضيــة
تقول الآنسة زينب سليم من مركز اليقين للدراسات..
اتفـاقيـة سيـداو  cedaw ومنهـاج عـمل بكين يـؤكـدان
علـى نقـاط تخص المـرأة منهـا - المـرأة والفقـر- المـرأة و
الـنــزاع المــسـلح - العـنف ضــد المـــرأة - حقــوق المــرأة -
وغـيــرهــا مـن الـنقــاط الـتـي تــوضح ان المــرأة أكـثــر مــا
تتــأثــر بــالنــزاع المــسلح بــاعـتبــارات غيــر مــسلحــة.. ان
تحـطـيـمهــا يــسـتفـيــد مـنه الارهــاب في ضـيــاع الجـيل
القـــادم بمـتـــاهـــات الأفـكـــار الــــرجعـيـــة والــطــــائفـيـــة
والأثـنـيـــة.. ونحــن نحـــاول ايجـــاد مـــؤســســـة تـــراعـي
المـتــضــررات مـن الاعـمــال الارهــابـيـــة والعـنـف.. لقــد
وجدنـا من خلال الدراسـات ان الآثار عمـيقة وستـمتد

الى اكثر من جيل عن طريق النساء المتضررات((.
وتقول في هذا الـشأن سافرة جـميل من مجلس السلم
والـتضــامن.. ))لقـد اصـدرنـا ادانـات واسعـة حــول قتل
النـســاء في العــراق خـصــوصــا اخــرهــا هــو قتـل خمـس
عشـرة امرأة في البصـرة.. ان ما تتعـرض اليه من عنف
هــو افــراز لمــا يـعيــشه الـبلــد مـن انفلات أمـني.. ونـحن
نحـاول ايجاد حلـول لايقاف العـنف ضد المـرأة.. حيث
لا بد من وجود مؤسسة اجتـماعية تهتم بهذا الجانب

المعقد((.
الروح الوطنية 

وتــؤكــد هــذا الــرأي الــدكتــورة خيــال الجــواهــري حـيث
تقــول.. ))نحن كــرابطــة ومنـظمــة جمــاهيـريـة نـحتج
علـى جـمبع اشكــال العنف وانـواعه ان كـان سيـاسيـاً او
اجتمـاعيـاً او فكـريـاً او اسـريـاً ضـد المــرأة.. حيث يـؤدي
في نـكـــوص المـــرأة في اداء واجـبــــاتهـــا ونــشــــاطهـــا.. ان
الاعتـداء علـى المـرأة مـسـتمـر وهـذا يـؤثـر علـى روحهـا
المعنـوية في العـمل الوطنـي.. وسنسعـى الى سن قـانون
يكفـل الارامل من جـراء الحـروب الـسـابقــة و الاعمـال
الارهــابـيــة الحــالـيــة.. لقــد اصـبح عـنــدنــا جـيل مـن
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الــعــــــــنــف ضـــــــــــــــــــــد المـــــــــــــــــــــرأة

قــصــص مــن واقع الحـيــــاة الـيــــومـيــــة

الحياة الخاصة بالأسرة الكربلائية من اجل
الـوصول إلى أفضل حالـة من حالات المعرفة
بإدارة الحـياة الـزوجيـة والحيـاة الأسريـة من

قبل الزوج والزوجة.
*وجدير بنا أن نذكر أيضا بأن مؤسسة المرأة
العراقيـة من المؤسسـات ذات الدور الفاعل في
مـدينـة كـربلاء وقـد قـامت قـبل فتـرة بـورشـة
عـمل ومحــاضــرات اسـتـمــرت عــدة أيــام عـن
الـعنف الأســري وأسبــابه وعلاجه في الأسـرة
العــراقـيــة وقـــد ألقــى المحــاضــرات د.صـــالح
الحسناوي وزير الـصحة الحالي قبل تسلمه
مقـاليـد الــوزارة بفتـرة وجيـزة... وكـان لـتلك
المحــــاضــــرات والـتـي ســنح فــيهــــا الــــدكـتــــور
الحـسنـاوي للـسيــدات المشـاركـات النقـاش في
كافة منـاحي الحياة الزوجيـة.. كان لها الأثر
البالغ في نفـوس الحاضرات وحققت نجاحا

ملموسا في هذا الجانب.

العــــائلـــة بــــديلا عـنهــــا وللأسف فـمفـــاهـيـم
الـتغـذيـة لــدينـا خــاطئــة ولا نهـتم بــالغـذاء
الصـحي واعتقـد بأن هـناك إلا نـسبـة قليـلة

من النساء يمارسن الرياضة.
*وماذا عن أسعاركم؟

ـ أسعـارنـا نـستـطيع أن نقـول عنهـا مـدعـومـة
وتشجيعية من اجل تـرغيب النساء ودفعهن
للالـتفـــات إلـــى أنفـــسهـن ونـــرجــــو أن تكـــون

تجربتنا ناجحة.
*وعبـرت )السيدة بـشرى حسن عـاشور( عن
سعـــادتهــا بـتـلك الـتجــربـــة الفــريــدة والـتـي
فتـحت آفـاقــاً واسعـة أمـام المــرأة الكـربـلائيـة
التي كـانـت محجمـة الـدور وغيـر قـادرة علـى
الخروج عـن الأطر التـي حددت لهـا.. وقالت
أن منظمـات المجتمع المدنـي في كربلاء بدأت
تــــأخــــذ دورا فــــاعلا في الــــدخــــول إلــــى عــمق
الـبـيــت الكــــر بلائـي ومعـــرفـــة كـل تفـــاصـيل

ورشـــــــة للــــــرشــــــاقــــــة

عـــالم جـــديـــد للـمـــرأة الكـــربلائـيـــة
بغداد / مؤيد عبد الوهاب كربلاء / المدى


