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الاقتصادي الواقع  من 

في الحدث الاقتصادي
Economical Issue

اقتصاديات الظل

بيع الخدمة المصرفية
محمد شريف أبو ميسم 
�لم�س���ارف عموما تبيع ) خدمات ( و�ذ� م���ا �أر�د �أي م�سرف ت�سويق 
خدماته ب�سكل ناجح ، فعليه �أن يجعل من �قبال �لزبائن على خدماته 
في م�ستوى مت�ساعد من خلال �لايفاء بما يطلبه �لم�ستهلك �أو �لعميل 
م���ن �أد�ء ، و�لارتق���اء به���ذ� �لاأد�ء يتطلب تطبيق مفاهي���م �لت�سويق 
�لحديث���ة مع �تقان فن �لبيع �ل�سخ�سي ، عبر تطوير عملية �لات�سال 
�لحا�سلة ب���ن �لبائع و�لم�ستري وب�سكل مبا�سر .. و�لموؤ�سف حقا �أن 
غالبي���ة �لم�س���ارف �لحكومية لم تعط هذ� �لاأم���ر �أهمية بعد .. وبغية 
ت�سويق تلك �لخدمة ب�سكل ناجح فمن �لمفيد �عادة �لنظر في عمليات 
�لات�سال مع �لجمه���ور وفي حلقات �لاجر�ء�ت �لمتبعة في �لعمليات 
�لم�سرفي���ة .. م���ع �لتاأكي���د على �س���رورة ح�س���ن �لتعامل م���ع زبائن 
�لم�سرف عبر تدريب �لعاملن على و�سائل �لات�سال �لبيعي �لحديثة 
وخا�سة موظفي �لبيع �لمبا�سر .. وقد ��سير �لى تحول في �لاجر�ء�ت 
�لمتبع���ة و�لى تطور و�سائل �لات�س���ال �لبيعي في �لم�سارف �لخا�سة 
م���ن قبل بع�ص �لمعني���ن في �لعمل �لم�سرفي �لخا�ص ، وتكررت هذه 
�لا�س���ارة في منا�سبات مختلفة – وقد بد� ذلك وبدرجة ما في بع�ص 
�لم�س���ارف �لخا�س���ة مع فروعه���ا -  �لا �ن و�قع �لح���ال ي�سير �لى �ن 
�لغالبية من �لم�س���ارف �لخا�سة ما ز�لت تعمل بالاأ�ساليب �لروتينية 

في �لعمل ، وم���ا ز�ل �لموظفون 
في ه���ذه �لم�س���ارف يتعامل���ون 
باأ�سالي���ب فوقي���ة لا تمت ب�سلة 
ولا تن�سجم مع �لحد �لاأدنى من 
مف���رد�ت منهج ت�سويق �لخدمة 
�لم�سرفي���ة ، لا بل �ن �أحد فروع 
ه���ذه �لم�سارف و�ل���ذي يقع في 
مرك���ز �لعا�سمة بغ���د�د لا يظهر 
في���ه �لموظف���ون �أي���ة درج���ة من 
درجات ح�س���ن �لتعامل وماز�ل 
��سلوب )�لمر�جعة من �ل�سباك( 
ه���و �لقائ���م في �لتعام���لات مع 
ب���اب  فت���ح  م���ا  و�ذ�  �لزبائ���ن 
�لم�سرف - �لذي ع���ادة مايكون 
مغلقا-  دخ���ل �لزبون ف�سيتبعه 
�أح���د �لحر�ص كظ���ل مرعب �لى 
ح���ن �تم���ام ما يريد م���ن خدمة 

.. و�ذ� �تخذن���ا ه���ذ� �لف���رع نموذج���ا  و�ذ� كان���ت �د�ر�ت �لم�سارف 
�لحكومي���ة غير معنية بتحقيق �لانت���اج في بيع �لخدمة بحكم ثقافة 
�لات���كال عل���ى موؤ�س�س���ات �لدعم �لحكومي���ة ،  فان �لاأم���ر مختلف مع 
�لم�س���ارف �لاأهلي���ة باعتب���ار �نه���ا موؤ�س�س���ات مالية خدمي���ة خا�سة 
وه���ي معنية باأم���ر �لارتقاء ببيع �لخدم���ة ، بهدف ت�سجي���ع �لزبون 
ومعاونت���ه في تحقيق هدف �ل�سر�ء للخدم���ة ، وبالتالي فانها معنية 
بتطوير عمليات �لبيع �ل�سخ�سي لتحقيق �لهدف �لذي ت�سعى �ليه .. 
فجميع �لمن�ساآت �سو�ء كانت خدمية �أو �نتاجية ت�سعى لر�سا �لزبون 
باعتب���اره �أحد طرفي معادلة �لبيع.. يذكر �ن ثمة تطورً� ملمو�ساً قد 
ط���ر�أ على عمليات بيع �لخدمة في �لم�سارف �لخا�سة قبل �سنو�ت .. 
�لا �ن هذ� �لتط���ور �لمتعلق بح�سن �لتعامل مع �لجمهور قد ��سمحل 
وتلا�س���ى م���ع �طمئنان �لم�س���ارف �لخا�س���ة لحالة ��ستم���ر�ر �لعمل 
بالفائ���دة �لليلية في �لبنك �لمركزي و�بتعاد �لجمهور عن معادلة بيع 
�لخدم���ة بالتز�م���ن بدليل �متناع �لم�س���ارف �لخا�س���ة وب�سكل لافت 
للانتب���اه عن ممار�سة عملي���ات �لائتمان �لتي لا تع���ود بالفائدة  قدر 

)�لفائدة �لليلة (!.

هادي طعمة
للمو�رد �لخ�سر قيمتها �لاقت�سادية غير �لمنظورة ،و 
ه����ي مما لم نتعارف عليهاب�سكل �سائع، وفي غنى عن 
بيان قيمتها �لاقت�سادية �سو�ء في تكثير زر�عتها ولا 
�سيم����ا زر�عة �لا�سول  �لن����ادرة منها، �و في تكوينها 
م�س����د�ت للري����اح  وللحد من �لت�سح����ر و��سر�ره �و 
في تح�س����ن �لبيئ����ة عموم����ا بتلطيف �لاج����و�ء لي�ص 
للان�س����ان و�لحي����و�ن فقط ،بل للنب����ات ب�سكل �خ�ص 
ولحماية  �لجميع من �لحر �ل�سديد ورياحه �ل�سموم 
في ��سهر�لحر�لطويل����ة .فق����د كاب����د �لنب����ات  ماكابده 
�لان�س����ان و�لحي����و�ن م����ن ك����و�رث ح����روب �لحق����ت 
بكثافته����ا ��س����ر�ر� بالغ����ة، و�ن حرب����ن منه����ا جرت 
عملياتهما في ��سهر ب����رد م�سحوب بازمات  بالطاقة 
�لكهربائية وم�ستقات �لوقود � �سطرت �لكثيرين في 
�لمحافظات �لجنوبية و�لو�سطى  لا�ستباحة �لا�سجار 
�ينما وجدت حتى في �لب�ساتن غير �لم�سيجة، بقطع 
م����ا �مكن،للتعوي�ص بحطبها عن �لوق����ود في �لطبخ 
و�لتدفئة .و �سملت �لخ�سائر�لاقت�سادية كل ما طالته 
�لفوؤو�ص وخا�سة ��سج����ار �لفاكهة و�لنخيل وتهديد  
��س����ول �لا�سن����اف �لنادرة لهذه �ل����رو�ت .. فهل من 
قو�ن����ن و�ج����ر�ء�ت توؤم����ن حماية �لم����و�رد �لخ�سر 

�لحالية و�لم�ستقبلية.؟

الاقتصادية   الخس��ائر 
للمساحات الخضر

ان ثمة تطوراً ملموساً 
قد طرأ على عمليات بيع 

الخدمة في المصارف 
الخاصة قبل سنوات .. الا 

ان هذا التطور المتعلق 
بحسن التعامل مع الجمهور 

قد اضمحل وتلاشى مع 
اطمئنان المصارف الخاصة 

لحالة استمرار العمل 
بالفائدة الليلية في البنك 

المركزي

الامم المتحدة / وكالات
قال���ت دول �لخليج �لعربي���ة �لتي خ�سرت 
في  �ل���دولار�ت  بملي���ار�ت  ��ستثم���ار�ت 
بن���وك غربي���ة م�سطربة �ن هن���اك حاجة 
ملحة لجه���د عالمي من�س���ق للحيلولة دون 
وقوع �لاقت�س���اد �لعالمي في ركود. ذكرت 

ذلك وكالة رويترز و��سافت:
�بلغ م�سوؤولون خليجيون عرب �لجمعية 
�لعام���ة للامم �لمتح���دة �ن هذ� �لجهد لا بد 
م���ن �ن يت�سم���ن �ج���ر�ء�ت لمعالجة نقاط 
�ل�سع���ف و�ع���ادة �لا�ستق���ر�ر �لى �لنظام 
�لمالي ومن���ع تكر�ر مثل هذه �لمو�قف مرة 
�خ���رى. ونقلت عن �سع���ود �لفي�سل وزير 
�لخارجي���ة �ل�سع���ودي قوله �ن���ه لا توجد 
منطق���ة في �لع���الم لم تتاأث���ر بم�ساعف���ات 
�زم���ة �لائتم���ان �لامريكي���ة �لت���ي كان لها 
تاأث���ير على �لنظام �لم���الي �لدولي ومن ثم 

تقوي�ص �لاقت�ساد �لعالمي.
و��س���اف �ن �ك���ر م���ا يخ�س���اه ه���و قرب 
ح���دوث رك���ود عالمي �ذ� �دت ه���ذه �لازمة 
�لى �تخ���اذ �ل���دول �لمتقدمة �ج���ر�ء�ت قد 

تحد من حرية �لتج���ارة �لدولية وخف�ص 
تدفق �لا�ستثمار�ت. من جهة �خرى لاقت 
خط���ة �لحكوم���ة �لامريكي���ة لانق���اذ وول 
�ستري���ت �لتي يبل���غ مقد�ره���ا 700 مليار 
دولار و�لت���ي ته���دف �لى تخفي���ف ��س���و�أ 

�زم���ة مالية منذ �لرك���ود �لكبير في �لقرن 
�لكونجر����ص  يناق�سه���ا  و�لت���ي  �لما�س���ي 
حالي���ا ��س���ادة م���ن بع�ص م�س���وؤولي دول 
�لعام���ة  �لجمعي���ة  في  �لعربي���ة  �لخلي���ج 
ل���لامم �لمتحدة. ولكن لا توجد خطط لدى 

�سناديق �لخلي���ج �ل�سيادية �لتي خ�سرت 
�لملي���ار�ت في �ر�سدة طارئ���ة لجمع ر�أ�ص 
م���ال لبن���وك غربي���ة ه���ذ� �لع���ام و�لع���ام 
�لما�سي للقيام بعمل مماثل بعد. وهبطت 
��س���و�ق �لاور�ق �لمالي���ة �لخليجية لادنى 

م�ست���وى لها من���ذ 17 �سه���ر� بع���د �نهيار 
ليمان بر�ذرز.

ومول���ت �لعائ���د�ت �لقيا�سي���ة م���ن �لنفط 
�ل���ذي ز�د �سعره ع���ن 100 دولار للبرميل 
�زدهار� �قت�ساديا في �لخليج وحمت �لى 
حد ما �لمنطق���ة �لاولى �لم�سدرة للنفط في 

�لعالم من �ثار �زمة �لائتمان.
وق���ال وزي���ر خارجي���ة �لبحري���ن �ل�سيخ 
خال���د �ل خليف���ة �ن �لازمة �لت���ي و�جهها 
�لقط���اع �لمالي �لعالمي موؤخرً� كادت توؤدي 

�لى كارثة �قت�سادية عالمية.
و��ساف �نها ك�سفت مدى ه�سا�سة �لنظام 
�لعالم���ي. وردد �ل�سي���خ عبد �لل���ه بن ز�يد 
�ل نهي���ان وزي���ر خارجية دول���ة �لامار�ت 
�ر�ء م�سوؤول���ن خليجي���ن �خري���ن قالو� 
�ن هناك حاجة ملحة لالية عالمية م�ستركة 
لحل ه���ذه �لم�سكلة. وق���ال �ن هذ� لابد من 
�ن ي�سه���م في �قام���ة قو�عد تطب���ق ب�سكل 
جي���د و�سفاف���ة لتنظي���م �لا�س���و�ق �لمالية 
�لدولي���ة. فيما قال �سع���ود �لفي�سل �ن �ي 
�تفاقي���ة عالمية لابد �ن توؤم���ن نظاما ماليا 

يتيح فر�س���ا مت�ساوية ل���كل �لاطر�ف في 
�لوقت �ل���ذي يوفر �سيول���ة ملائمة للدول 
�لنامي���ة ويحمي �حتياطياته���ا �لمالية من 

�نهيار �ي عملات دولية رئي�سة.
في  �لكوي���ت  م���ن  ر�سال���ة  �سع���ود  و�ك���د 
�لا�سبوع �لما�س���ي �ن �لزيادة �لكبيرة في 
��سع���ار �لنف���ط و�ل�سلع �لاخ���رى تتجاوز 
ق���درة �لمنتجن وتعن���ي �ن �لتع���اون بن 

�لمنتجن و�لم�ستهلكن �مر ��سا�سي.
وزع���ت  �ل���ذي  �سع���ود  �لام���ير  و��س���اف 
ت�سريحاته �نه لن يكون من �لان�ساف �ن 
نطل���ب �ن يتحمل �لبع����ص �عباء تتجاوز 
قدر�ته���م في �لوق���ت �لذي يتم في���ه �بد�ء 
ت�ساه���ل مع �خرين كانو� �كر ��سهاما في 
تفاق���م �لم�سكلة وهم �كر قدرة على تحمل 

�لاعباء.
و�ع���رب �ل�سي���خ نا�س���ر �ل�سب���اح رئي�ص 
م���ن  �لعمي���ق  �لكوي���ت ع���ن قلق���ه  وزر�ء 
�لازم���ة �لمالية �لعالمي���ة ورحب بما و�سفه 
بالخط���و�ت و�لتح���ركات �لت���ي �تخذتها 

�لحكومة �لامريكية لمعالجة �لازمة.

بعــــد خســــارتها المـــليارات

بغداد / حسين الهاشم 
م����ن يتتبع ن�س����اط �تح����اد �ل�سناعات 
�لعر�ق����ي يجد �ن����ه ي�س����ير باتجاهات 
تعم����ل على �لب����دء بو�س����ع �آليات عمل 
�لاقت�س����اد  خدم����ة  في  ت�س����ب  دقيق����ة 
�لعر�قي �لذي يعي�ص حالة من �لتدهور 
منذ ف����ترة لي�ست بالقليل����ة ... و�ليوم 
نجد �تحاد �ل�سناعات �لعر�قي يعمل 
على �لم�ستوي����ن �لد�خلي و�لخارجي 
في �سبيل �إنعا�ص �ل�سناعات �لعر�قية 
�أولى  �ل�سغيرة و�لمتو�سط����ة كخطوة 
على طريق و�سع �آلي����ات عمل جديدة 
�لمماثل����ة  �لاتح����اد�ت  م����ع  بالتع����اون 
للنهو�����ص  �لحكومي����ة  و�لجه����ات 
بالو�قع �لم����تردي للاقت�س����اد �لعر�قي 
.... فبر�مج �لعمل لاإتحاد �ل�سناعات 
مكثف����ة من خ����لال �للق����اء�ت �لم�ستمرة 
مع ممثلي �لوز�ر�ت �لمخت�سة بال�ساأن 

�لاقت�سادي وكذلك �للجان �لاقت�سادية 
�لحكومي����ة و�لمنظم����ات �لاقت�سادي����ة 
�لدولية لبحث �سبل �إنعا�ص �لاقت�ساد 
�أدق  تفا�سي����ل  ولمعرف����ة   .. �لعر�ق����ي 
ع����ن دور �تح����اد �ل�سناع����ات �لعر�قي 
في ميد�ن خدم����ة �لاقت�س����اد �لعر�قي 
�لتقين����ا �ل�سي����د ها�س����م ذن����ون  رئي�ص 

�لاتحاد محاولن معرفة. 
- دور �تح����اد �ل�سناعات �لعر�قي في 
م�سروع �إقر������ص �لم�ساريع �ل�سناعية 
�ل�سغ����يرة و�لمتو�سط����ة .. و�لجه����ات 

�لم�ساركة بعملية �لاإقر��ص؟ 
فق����ال لنا �ن �لع����ر�ق من �أك����ر �لدول 
�لتي تعتمد عل����ى �لم�ساريع �ل�سناعية 
�تح����اد  و�ن  و�لمتو�سط����ة  �ل�سغ����يرة 
�ل�سناع����ات �لعر�قي يمث����ل �سناعات 
�لقطاع �لخا�ص و�لمختلط و�لتعاوني 
بموج����ب قان����ون �لاتح����اد رق����م )34 

�لاتح����اد  ويعم����ل    2002 ل�سن����ة   )
عل����ى ت�سغيل عجل����ة ه����ذه �ل�سناعات 
)�ل�سغيرة و�لمتو�سطة ( في وقت كان 
) 70% ( م����ن تل����ك �ل�سناع����ات متوقفا 
قب����ل عام 2004 و )30% ( �لباقية كان 
يعمل بطاقة متدنية لا تتجاوز ) %10 
( م����ن طاقة تلك �لمعام����ل �لاإنتاجية ... 
فبع����د 9 | 4 | 2003 كن����ا ناأم����ل خير� 
و�ن ت����دور عجلة �لمعام����ل �لمتوقفة .. 
ولكن �لنتائ����ج ج����اءت معاك�سة حيث 
�أن �لتوق����ف و�س����ل �إلى 90% من هذه 
�لمعام����ل ... وخلال �ل�سن����و�ت �لقليلة 
�لما�سي����ة ��ستطاع �لاتح����اد �لح�سول 
عل����ى دعم �للجن����ة �لوطني����ة للت�سغيل 
وزي����ر  برئا�س����ة  �لمهن����ي  و�لتدري����ب 
�لعمل لدع����م مطالب �تحاد �ل�سناعات 
�لم�ساري����ع  ت�سغي����ل  ح����ول  �لعر�ق����ي 
و�لمتو�سط����ة  �ل�سغ����يرة  �ل�سناعي����ة 

�لبطال����ة  عل����ى  و�لق�س����اء  �لمتوقف����ة 
بت�سغي����ل �لاأي����دي �لعامل����ة.. وتمك����ن 
�لاتح����اد بالتعاون مع مديرية �لتنمية 
�ل�سناع����ة  وز�رة  في  �ل�سناعي����ة 
مجل�����ص  في  �لاقت�سادي����ة  و�للجن����ة 
�ل����وزر�ء م����ن �لح�سول عل����ى قرو�ص 
لم�ساري����ع  مي�س����رة  بفو�ئ����د  �سناعي����ة 
�لقط����اع �لخا�����ص �ل�سناعي����ة... وتم 
له����ذ�  دولار  ملي����ون   20 تخ�سي�����ص 
�لغر�ص.. وكذلك تخ�سي�ص 30 مليون 
دولار لدعم �لقادمن �لجدد �إلى �سوق 
�لعمل من خريج����ي �لكليات و�لفنين 
لتاأ�سي�����ص م�ساري����ع جدي����دة للق�س����اء 
عل����ى �لبطال����ة وتقلي����ل �ل�س����رف على 
م�ساع����د�ت �لحماي����ة �لاجتماعي����ة في 
وز�رة �لعمل �ل�سوؤون �لاجتماعية ... 
ولكن هناك م�ساكل تو�جه �ل�سناعات 
�ل�سغ����يرة و�لمتو�سط����ة �لجديدة منها  

م�ساكل عدم توفر �لكهرباء �لتي تمثل 
ع�س����ب �لحي����اة بالن�سب����ة لل�سناعة .. 
�لمخت�س����ة  �لجه����ات  مطالب����ة  وكذل����ك 
�لتج����ارة  منظم����ة  مب����ادئ  بتطبي����ق 
�لعالمية �لتي �نظم �ليها �لعر�ق ب�سفة 
مر�ق����ب وتلك �لمب����ادئ تن�ص على منع 
وع����دم  بالب�سائ����ع  �ل�س����وق  �إغ����ر�ق 
مناف�س����ة �لاإنتاج �لوطن����ي و�ل�سناعة 
�لوطنية با�ستير�د �لب�سائع �لم�سابهة 
�لمرك����زي  �لبن����ك  قان����ون  وتطبي����ق 
للتحويل �لخارجي لنقود �لاعتماد�ت 
�لمخ�س�س����ة لا�ست����ير�د �لب�سائع وذلك 
لمنع تبيي�����ص �لاأمو�ل �لممن����وع دوليا 
�إ�س����د�ر �لاج����از�ت  ومحلي����ا وكذل����ك 
�لم�سبق����ة للا�ست����ير�د  و�إخ�ساع جميع 
�لب�سائع �لم�ستوردة لقانون �ل�سيطرة 
�لنوعي����ة ... �أما عن �لجهات �لم�ساركة 
للم�ساري����ع  �لاإقر������ص  عملي����ة  في 

و�لمتو�سط����ة  �ل�سغ����يرة  �ل�سناعي����ة 
هناك ثلاث �س����ركاء هي منظمة �لعمل 
�لعربي����ة  �لعم����ل  ومنظم����ة  �لدولي����ة 
�لحكوم����ة  تمثله����م  �لعم����ل  و�أرب����اب 
�لعر�قية ممثلة ب����وز�رة �ل�سناعة ... 
و�تح����اد �ل�سناعات �لعر�ق����ي ي�سارك 
باأكر من 80 لجن����ة حكومية ودولية 
وفي مقدمتها منظمة �لتجارة �لعالمية 
و�للج����ان �لم�سترك����ة م����ع دول �لع����الم 

و�لدول �لعربية. 
�ل�سناعي����ة  �لقرو�����ص  يخ�����ص  فيم����ا 
�ل�سغيرة و�لمتو�سطة ��ساف: ماز�لت 
�للجن����ة �لم�سكل����ة في وز�رة �ل�سناعة 
�ل�سناعي����ة  �لتنمي����ة  مديري����ة  في 
برئا�سة مدير ع����ام �لتنمية �ل�سناعية 
وع�سوية �تح����اد �ل�سناعات �لعر�قي 
وممث����ل �لرقاب����ة في وز�رة �ل�سناعة 
و�للجن����ة   .. �لقانوني����ة  و�لد�ئ����رة 
�إلى  �لقرو�����ص  ب�س����رف  م�ستم����رة 
م�س����رف  طري����ق  ع����ن  �ل�سناعي����ن 
�لر�سي����د وتم تذليل جميع �ل�سعوبات 
�لتي كانت تعتر�����ص ت�سليم �لقرو�ص 
�س����رف  تو��س����ل  �للجن����ة  وماز�ل����ت 
�لمبالغ وفق ما تر�ه منا�سبا للم�سروع 
بح�س����ب �ل�سو�ب����ط �لمعتم����دة  .. وتم 
�إقر������ص �أك����ر م����ن ) 300 ( م�س����روع 
و�لع����دد في �رتفاع م�ستم����ر ... كما لا 
يوجد �أي تلاعب في عملية �سرف نلك 
�لقرو�ص و�لادعاء�ت �لتي ت�ساع بهذ� 
�لخ�سو�����ص عارية ع����ن �ل�سحة و�ن 
�للجنة �لم�سكل����ة ت�سرف ب�سكل مبا�سر 
عل����ى تنفيذ ه����ذه �لقرو�����ص ومن حق 
�أي �سناع����ي �أن يق����دم �عتر��س����اً على 
مبل����غ �لقر�ص �لمخ�س�ص ل����ه و�للجنة 
تنظر في جمي����ع �لطلب����ات با�ستمر�ر 
.. و�ن �لح����د �لاأدن����ى للقر�����ص يبل����غ 
) 5 ( �آلاف دولار في ح����ن �ن �لح����د 
�لاأعلى للقر�ص لا يتجاوز ) 19 ( �ألف 
دولار ي�سرف لم�ساريع محافظة بغد�د 
ح�س����ر� وفق قر�ر �للجنة �لاقت�سادية 

�لتابعة لمجل�ص �لوزر�ء. 
و��س����ار �لى �ن �آلي����ة �لت�سديد حددتها 
�لقرو�����ص  �لم�سكل����ة ل�س����رف  �للجن����ة 
م����ن  معف����اة  �لاأولى  �ل�سن����ة  وجعل����ت 
�لت�سدي����د على �أن يك����ون �لت�سديد في 
�ل�سن����ة �لثاني����ة بو�قع �أربع����ة �إق�ساط 
�سنوي����ا وبفائ����دة ) 2% ( وهذ� ي�ساعد 
على تحريك وتدوي����ر عجلة �ل�سناعة 
في �لع����ر�ق. و�عتق����د �أن ) 25 % ( من 
�لم�ساريع �ل�سناعية �لمتوقفة �ستعاود 

ن�ساطها �لاإنتاجي.

إق��راض المش���اريع الصغ���يرة والمت���وسطة 
أول خطوة لانعاش الاقتصاد العراقي

بغداد  / المدى
نياب���ة عن وزي���ر �لتج���ارة د .عبد �لفلاح ح�س���ن �ل�سود�ني 
�فتتحت �سويبة زنكنة وكيل �لوز�رة معر�ص �لبيع �لمبا�سر 
للا�س���و�ق �لمركزي���ة بمنطق���ة �ل�سالحي���ة في بغ���د�د. ج���اء 
ذل���ك في تقري���ر �خب���اري تلقت �لم���دى ن�سخة من���ه و��ساف 
�ن  وكيل���ة �ل���وز�رة قالت �ن �لا�س���و�ق �لمركزية في �لعر�ق 
تجرب���ة ر�ئدة في عموم منطقة �ل�سرق �لاو�سط و�ن وز�رة 
�لتج���ارة و�سع���ت �لخط���ط �ل�سروري���ة للنهو����ص بو�ق���ع 
�لا�س���و�ق �لمركزي���ة وتاأهيله���ا بال�سكل �ل���ذي يلبي حاجات 

�لمو�طن �لعر�قي �لكريم. 

ولاأج���ل تحقي���ق هذ� �له���دف �و�سح���ت زنكن���ة �ن �لوز�رة 
تعم���ل باأتجاه���ن هم���ا تاأهي���ل ع���دد م���ن �لا�س���و�ق للبي���ع 
�لمبا�س���ر من خ���لال �لامكاني���ات �لذ�تية  و�لث���اني �ن تكون 
عملي���ة �لتاأهيل ع���بر �لا�ستثمار �لدولي موؤك���دة �ن �سيا�سة 
�ل���وز�رة تقوم عل���ى  توفير �سلع وب�سائ���ع جيدة للمو�طن 
با�سع���ار منا�سبة قيا�ساً لا�سعار �ل�س���وق �لمحلي مع مر�عاة 
�لخا����ص. �لوطن���ي  �لتج���اري  بالن�س���اط  �لا�س���ر�ر  ع���دم 
و��ساف���ت وكيلة �لوز�رة �ن �فتتاح �سوق �لبيع �لمبا�سر في 
�ل�سالحي���ة �ستليه خط���و�ت �خرى في �لم�ستقب���ل  و��سادت 
بالجه���ود �لكب���يرة �لت���ي بذلتها  م���لاكات �سرك���ة �لا�سو�ق 

�لمركزي���ة �لمختلف���ة لانج���از هذه �لخط���وة �لتي م���ن �ساأنها 
ت�سغيل �لعامل���ن في �ل�سركة و�مت�سا����ص  �لبطالة �لمقنعة 

في مفا�سل هذه �ل�سركة �لمهمة.
 و��س���ارت �سويب���ة زنكنه �لى وج���ود تع���اون وتن�سيق مع 
عدد من �لوز�ر�ت �لمعنية لغر�ص �لنهو�ص بو�قع �لا�سو�ق 
�لمركزي���ة في عم���وم �لب���لاد 00 م���ن جانب �خر ق���ال هادي 
ج���دوع مدير عام �سركة �لا�س���و�ق �لمركزية �ن �عادة تاأهيل 
معر����ص �لبيع �لمبا�س���ر في �ل�سالحية  ��ستغرق ثلاثة ��سهر 
من جه���ود  ملاكات �ل�سرك���ة �لهند�سية و�لفني���ة و�لخدمية 
و�لاد�ري���ة.  �سم���ل ويذك���ر �ن �لمعر����ص �لجدي���د �لب�سائ���ع 

و�ل�سلع  ب�سائع متنوعة منها منزلية  و�لملاب�ص و�لاطار�ت 
و�ل�سجاد و�نو�ع مختلفة من �لاجهزة �لكهربائية  و�جهزة 
�ل�سناعات �لخفيفة و�لاغذية و�لدر�جات �لهو�ئية  و�نو�ع 
�لاقم�س���ة ��ساف���ة �لى م���و�د م�ست���وردة  و�ن �لمعرو�س���ات 
هي �نت���اج محلي ل�سركات �لقطاع �لع���ام و�لقطاع �لخا�ص 
و�لقط���اع �لمختل���ط و��س���اف مدي���ر ع���ام  �سرك���ة �لا�سو�ق 
�لمركزي���ة �ن ه���ذه �لخط���وة ت�س���كل بد�ي���ة لن�س���اط جدي���د 
�عتمدت���ه �ل�سركة على ��سا�ص  عر����ص وبيع مو�د وب�سائع 
ذ�ت نوعي���ة ممي���زة با�سع���ار  متو�زن���ه ومنا�سب���ة قيا�س���اً 

لا�سعار �ل�سوق �لتجاري �لمحلي.

دول الخليج: الأزمة المالية ربما تؤجج ركودا عالميا

المدى / وكالات
�أفاد مدي���ر بريد و�ت�سالات ذي قار �ن 
�لتلك���وؤ �لحا�سل في م�سروع �لبد�لات 
�للا�سلكي���ة في مناط���ق �لاه���و�ر كان 
ب�سب���ب �سح���ب �لام���و�ل �لمخ�س�س���ة 
للم�س���روع من وز�رة �لدول���ة ل�سوؤون 
�لاه���و�ر. ذكرت ذلك وكال���ة )�يبا( من 
�لنا�سري���ة و��سافت نقلا عن ت�سريح 
�سحف���ي �دلى ب���ه عي�سى ه���ادي عبود 
�لي���وم �لاثن���ن :« �ن �سح���ب م�ساريع 
�لاه���و�ر من قبل وزير �لدولة ل�سوؤون 
�لاه���و�ر ه���و ما �أخ���ر �لم�س���روع حتى 
�ألان حي���ث لم يت���م تحوي���ل �لاأم���و�ل 
ولم ياأت �إ�سعار بتنفيذ �لبد�لة �و عدم 
تنفيذه���ا » . و�و�سح عب���ود �ن د�ئرة 
�لنا�سري���ة  في  و�لات�س���الات  �لبري���د 
ووز�رة  �لمحافظ���ة  مجل����ص  فاتح���ت 
�لدول���ة ل�سوؤون �لاه���و�ر ولم نح�سل 

عل���ى رد موؤكد� قي���ام د�ئرته بمفاتحة 
وز�رة �لات�س���الات لو�س���ع حول لهذ� 
�لمو�س���وع» . و��س���ار عب���ود �لى قيام 
�ل�سرك���ة �لمجه���زة للمو�د ب����« ت�سنيع 
عدد م���ن �لمو�د �لمطلوب���ة هي �لان في 
�نتظ���ار ت�سلم �لدفعة �لاأولى من �لمبلغ 
وفي ح���ال �إكم���ال �لمبل���غ يت���م تجهيز 

باقي �لمو�د خلال �ستة ��سهر«. 
في  �للا�سلكي���ة  �لبد�ل���ة  �ن  و�أ�س���ار 
ح���ال عملها » �ستغ���ذي جميع �لاق�سية 
�ق�سي���ة  �سمنه���ا  م���ن  و�لنو�ح���ي 
ونو�ح���ي �لاه���و�ر ومرك���ز �لمحافظة 
و�سوف تبد�أ �لخدمة بالمناطق �لبعيدة 

�لتي لاتتوفر فيها �ل�سبكة �لهاتفية«.
يذك���ر �ن » �لبد�ل���ة �لجديدة من �لنوع 
�لت���ي   )  CBM  ( وه���ي  �لمتط���ور 
تحت���وي عل���ى خدم���ة �لهات���ف �لنقال 

وخدمة �لانترنت �ل�سريع » .

اتصالات الناصرية تحدد 
اسباب التلكؤ في مشروع 

البدالات اللاسلكية

افتتاح معرض البيع المباشر للاسواق المركزية في الصالحية

خ����لال جولت����ه في ع����دد م����ن �ل����دول �لاوروبي����ة 
ز�ر وزي����ر �لم����و�رد �لمائية �لدكت����ور عبد �للطيف 
جم����ال ر�سيد و�لوفد �لفن����ي �لمر�فق له �ل�سركات 
و�لم�سانع �لمتخ�س�سة ب�سناعة �لاليات و�لمعد�ت 
�لثقيلة بهدف �متلاك �لتكنولوجيا �لحديثة �لتي 
ت�سه����م بتح�س����ن �لم�ساري����ع �لارو�ئي����ة وتطوير 
�لو�ق����ع �لارو�ئي و�لزر�عي في �لبلاد. جاء ذلك 
في تقري����ر �خب����اري خا�����ص تلقت �لم����دى ن�سخة 

من����ه. و��س����اف �لتقرير �ن وزير �لم����و�رد �لمائية 
�ك����د �همي����ة �مت����لاك �ل����وز�رة �لاآلي����ات و�لمكائن 
و�لمع����د�ت �لمتط����ورة و�لتكنولوجي����ا �لحديث����ة 
وف����ق  �لارو�ئي����ة  �لم�ساري����ع  تنفي����ذ  لت�سه����م في 
�لخط����ط �لعلمية �لمدرو�سة �لتي �عدتها �لوز�رة 
و�لتي تتما�سى وحال����ة �لنهو�ص و�لتطور �لتي 
تم����ر بها �لب����لاد في �لمج����الات كاف����ة ولا�سيما �ن 
نظام �د�رة �لمو�رد �لمائية و�سبكات �لري و�لبزل 

�لو��سع����ة في �لع����ر�ق قديم����ة وتع����اني �لاهمال 
منذ  �سنو�ت طويل����ة ولمعظمها حاجة �لى �عادة 
تاأهي����ل و�سيان����ة و�ن �متلاك مثل ه����ذه �لمعد�ت 
�لمتط����ورة �سيكون له �لاث����ر �لايجابي في تاأهيل 
�لم�ساريع �لارو�ئية وتح�س����ن �لو�قع �لارو�ئي 
و�لزر�عي ويع����د توفيرها �حد �لاجر�ء�ت �لتي 
�تخذته����ا وتتخذه����ا �ل����وز�رة في معالجة نق�ص 
�لمي����اه �لحالي����ة �لتي تمر به����ا �لب����لاد ب�سبب قلة 

�سق����وط �لامط����ار و�لثل����وج وت����دني �لاي����ر�د�ت 
�لمائي����ة لنهري دجل����ة و�لفر�ت. كما ق����دم �لوزير 
ق����دم خ����لال لقائ����ه ممثل����ي �ل�س����ركات و�لم�سانع 
�لاوروبية �لمتخ�س�سة بانتاج �لمكائن و�لمعد�ت 
�لثقيلة �سرحاً مف�سلًا عن �لاعمال �لمختلفة �لتي 

تقوم �لوز�رة بتنفيذها 
و�طلّ����ع �لوزي����ر عل����ى مر�ح����ل �لانت����اج و�عمال 
�لتطوي����ر �لت����ي ج����رت عل����ى �لم�سان����ع و�لاآليات 

و�لمكائ����ن �لم�سنع����ة فيها لرف����ع كفاءته����ا وزيادة 
قدرتها �لانتاجية في �عمال �لم�ساريع �لمختلفة.

�لمائي����ة  �لم����و�رد  وزي����ر  دع����ا  جانب����ه  وم����ن 
ذ�ت  �لاوروبي����ة  و�ل�س����ركات  �لاعم����ال  رج����ال 
�لاخت�سا�س����ات كاف����ة �لى �لا�ستثمار في �لعر�ق 
و�لم�ساهم����ة في �لعملي����ة �لتنموي����ة �لجارية في 
�لب����لاد خا�س����ة بعد �لتح�سن �لكب����ير في �لو�سع 

�لامني.

خلال جولته في دول أوروبية
وزير الموارد المائية يزور الشركات والمصانع المتخصصة


