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عبد الزهرة المنشداوي

ش������ب������اب������ي������ك

بع�صنا يتذكر هجرة الفلاحين من الجنوب نحو العا�صمة بغداد 
�صرائف  بناء   بعد  حولها  �صكنت  التي  منهم  الغفيرة  والاع��داد 
منها   ال�صرقي  الق�صم   في  خ��ا���ص��ة   م�صكنا  وات��خ��ذت��ه��ا  طينية 
التي  الفقيرة  الم��دن  تلك  منا  البع�ض  يذكر  ي��زال  ولا  وو�صطها 
وال�صاكرية  والعا�صمة  )الميزرة  ت�صميات  عليها في حينها  اطلق 
وغيرها( كانت تلك المدن في غاية التخبط والفو�صى ولا تتوفر 
فيها ادنى متطلبات ال�صكن, نفايات متراكمة ,ووحل ا�صود يبعث 
بالروائح الكريهة, بلا خدمات  �صحية,ولا �صرف �صحي, ولاماء 
لل�صرب وكان على الدولة في حينه وبالتحديد بعد ثورة 14 تموز 
ان تحل م�صكلة �صكانية �صعبة فما كان منها غير ان تعمل بما كان 
متوفراً لها اذ انها عمدت الى �صحب مياه لل�صرب بطريقة و�صع 
انبوب ماء لكل منطقة ولي�ض لكل منزل ا�صافة الى انها ان�صاأت 
مرافق �صحية موحدة للتقليل من التلوث وبقي الحال على ما هو 
عليه الى ان تم ترحيل هوؤلاء المهاجرين الى مدينة الثورة  مدينة 
ال�صدر حاليا بعد ان وزعت عليهم قطع ارا�ض �صكنية وزودتها 
بماه ال�صرب وخططت لها ال�صوارع النظامية الم�صكلة الان تتكرر 
من خلال ن�صوء مجمعات �صكنية متعددة يطلق عليها )الحوا�صم( 
عليها  فان�صاوا  المواطنين  الى  مالكوها  باعها  زراعية  مناطق  او 
دورا �صكنية لا تتوفر فيها ادنى �صروط ال�صكن فلا ماء ولا كهرباء 
ولا �صوارع نظامية ويبدو ان 
بغداد  امانة  في  الم�صوؤولين 
المعنية  الدوائر  من  وغيرها 
بم�صكلة  تماما  مهتمين  غ��ير 
لاب��د م��ن و���ص��ع الح��ل��ول لها 
كان  ف�صواء  اوب��اخ��ر  ب�صكل 
المواطن في مجمع )حوا�صم( 
زراع����ي����ة  م���ن���ط���ق���ة  في  او 
لل�صكن  ا�صتغلالها  لاي��ج��وز 
ل�����ه  حقوق  م����واط����ن  ف���ه���و 
يتوجب على الدولة توفيرها 
ال�صكن والعي�ض  واولها حق 
الاج�������راءات  وان  ال���ك���ريم 
ذوو  ي�صرح  التي  القانونية 
ب��ا���ص��ت��خ��دام��ه��ا �صد  ال�����ص��اأن 
امرهم  المغلوبين على  هوؤلاء 
الناجعة  بالو�صيلة   لي�صت 
التي  الان�صانية  الحالة  لهذه 
فنحن  اخر  بعد  يوماً  تتفاقم 
نعلم ان الد�صتور العراقي كفل العي�ض الكريم وال�صكن للمواطن 
التي حرمت  العوائل  ولي�ض من المعقول ان نقوم بتهجير الاف 
من دار �صكن توؤوي تحت �صقفها افراد العائلة با�صتخدام �صلاح 

القانون 
في مثل هذه الم�صكلة التي عانى ويعاني منها الكثيرون يفتر�ض 
المثلى  الطريقة  ايجاد  ثم  وم��ن  وافية  درا�صة  درا�صتها  يتم  ان 
لحلها ...ونحن نعلم ان القانون الذي لايحترم ان�صانية المواطن 

لايمكن ان يكون قانونا �صهل التطبيق 
وبدل اللجوء الى التهديد والوعيد نرى بان تجد الدوائر المعنية 
ولكن  التجاوز  لايجيز  القانون  للم�صكلة..نعم  المنا�صب  البديل 
الذي  ال�صكن, وال�صيء  الد�صتور يكفل حق المواطن في  بالمقابل 
توجب علينا الا�صارة اليه في هذا المو�صوع ان المواطنين الذين 
ا�صتروها بمالهم  زراعية  ارا�ض  �صكنية وعلى  دور  ببناء  قاموا 
وتم ت�صجيلها با�صمائهم وهم �صريحة عري�صة يجب ان تجد لهم 
امانة بغداد الحل الكفيل با�صتقرارهم لا�صيما وانهم �صكنوها منذ 
زمن النظام البائد فبدل مناواأبهم بانهم قد تجاوزوا على ار�ض 
ومتنزهات  حدائق  لان�صاء  )ميتة(  ار�ض  بالا�صا�ض  هي  زراعية 
الالاف  بع�صرات  �صي�صر  القانون  بقوة  منازلهم  هدم  ان  فنعتقد 
منهم لذلك يجب ان تدخل الامانة لم�صلحتهم بدل اقلاقهم ونحن 

نعلم ان بناء حديقة لمن لادار له لي�ض بالاجراء ال�صائب.

في مثل هذه المشكلة 
التي عانى ويعاني منها 
الكثيرون يفترض ان يتم 
دراستها دراسة وافية ومن 
ثم ايجاد الطريقة المثلى 
لحلها ...ونحن نعلم ان 
القانون الذي لايحترم 
انسانية المواطن لايمكن 
ان يكون قانونا سهل 
التطبيق

زحام مروري

اشارات لابد منها

ش�����ك�����اوى ردود واجابات

ت����ق����ري����ر

حديقة لمن لا دار له !!

وزارة التربية وهذه الشكوى 
الخ�صراء/ ثانوية  مدر�صة  في  الطالبات  امور  اولياء  من  العديد  ي�صكو 
تربية الكرخ  من ان الطالبات في المدر�صة ي�صتكين من اجراءات تع�صفية 
وغير مقبولة وبما لايتلاءم مع النهج التربوي ال�صليم اذ ان معاونة مديرة 
ثقيلة  ملاب�ض  من  يرتدين  ما  عن  التخلي  على  الطالبات  تجبر   المدر�صة 
لاتقاء البرد بدعوى الالتزام بالزي وو�صل الامر الى ان احدى الطالبات 
ا�صطرت الى نزع الحذاء الذي وجدته المعاونة غير لائق وال�صير حافية 
لذلك نطالب بالحد من مثل هذه الاجراءات التع�صفية والتي ربما تنعك�ض 

�صلبا على طالبات المدر�صة. 

شكرا للاجهزة الصحية  ولكن.. 
ي�صكو المواطن يحيى محمود من �صكنة البتاويين المحلة 102 في ر�صالته 
التي بعث بها لل�صفحة من ان الجهات ال�صحية  قامت موؤخرا بالتخل�ض 
من الكلاب ال�صائبة في منطقة البتاويين والتي تكاثرت ب�صورة مفزعة من 
خلال الاطعمة ال�صامة ونحن نثني على جهود هذه الاجهزة ولكن بالمقابل 
ان جثث الكلاب تركت في الازقة دون ابعادها خا�صة ان في حالة تف�صخها 
الى  ندعو  لذلك  وبيئية  �صحية  مخاطر  الى  ا�صافة  كريهة  روائ��ح  تن�صر 

معالجة هذا الامر مع الا�صتمرار بتخلي�صنا من ظاهرة باتت تقلق الجميع 

يشكون انقطاع التيار الكهربائي 
ي�صكو العديد من المواطنين من �صكنة قطاع 36 في مدينة ال�صدر )الجوادر(

بان التيار الكهربائي المغذي لقطاعهم يعاني فترات قطع ت�صتغرق اليوم 
بكامله ولا ي�صلهم منه اكثر من ال�صاعة وال�صاعتين طوال اليوم وترافق 
 4 التجهيز  م��دة  تكون  ب��ان  وع��دت  التي  الكهرباء  وزارة  وع��ود  مع  ذل��ك 
�صاعات مقابل قطع لمقابل �صاعتين وهم يدعون دائرة كهرباء مدينة ال�صدر 

الى معالجة الخلل با�صرع وقت ممكن 
عنهم 

محمد قاسم 

يدعو الى معالجة ظاهرة الكلاب السائبة 
المواطن �صياء محمد من منطقة العبيدي �صرق بغداد في ر�صالته يطالب 
الجهات ال�صحية التي اخذت على عاتقها معالجة م�صكلة الكلاب ال�صائبة 
المناطق  اكثر  عدها  يمكن  التي  العبيدي  منطقة  الى  تلتفت  ان  بغداد  في 
فرقها  ار�صال  الى  يدعو  وهو  ال�صائبة  الكلاب  قطعان  م�صكلة  من  معاناة 

ال�صحية.

ساحة
تعد �صاحة الخلاني من ا�صد ال�صاحات في بغداد زحمة وتمر بها تقاطعات �صوارع 

مهمة وحيوية يا ترى هل من م�صروع م�صتقبلي لمعالجة ذلك؟

مصرف الدم
من  ولاك��ثر  واح��دة  وريدية  حقنة  ال�صحي  الموظف  ي�صتخدم  ال��دم  م�صرف  في 

مواطن وهو امر خطر يت�صبب ب�صرعة الا�صابة ب�صتى الامرا�ض .

شارع الجمهورية 
من جهة باب المعظم في بداية �صارع الجمهورية الانقا�ض والنفايات ومخلفات 

اخرى �صكلت مناطق جذب للكلاب ال�صائبة.

إزعاج
�صائقو  �صيارات الاجرة ي�صتخدمون الراديو او الم�صجل ب�صوت عال ,والركاب 

مجبرون على �صماعه, المطلوب حماية الراكب من ال�صائق.

افران
بع�ض افران الخبز وال�صمون تغالي كثيرا في رفع ا�صعارها والمواطن يريد ان 

يعرف تحت اي �صروط تعمل هذه الافران؟

صهاريج
�صهاريج الوقود تدخل ب�صكل ارتال في العا�صمة بغداد ولها حماية جيدة وامينة 
لها  لا يخ�ص�ض  لماذا  كبيرة,  المرور واختناقات  �صير  عرقلة  تت�صبب في  ,ولكنها 

وقت معين مثلما كان يح�صل في ال�صابق؟

مطاعم 
فيها  تراعى  ان  يجب  التي  المحال  من  وه��ي  �صحية  رقابة  بلا  المطاعم  مازالت 

ال�صروط ال�صحية فمتى يتم تفعيل هذه الرقابة؟
مؤمل محمود

 الى /جريدة المدى الغراء
م/اجابة  ..  تحية طيبة 

ن�����ص��رت ج��ري��دت��ك��م ب��ع��دده��ا )1343(ال�������ص���ادر في 
)�صبي�ض(نود  بعنوان  مو�صوعا   2008/10/14

تو�صيح ما جاء فيه :
ثمة حملة تقوم بها بلدية الدورة التابعة لامانة بغداد 
لجهة ترقيع ال�صوارع بمادة) ال�صبي�ض (لا�صيما لغير 
المبلط منها اما ال�صوارع المبلطة �صابقا فتتم معالجة 
المنطقة  يجعل  وبما  الاخ��رى  والم�صاكل  الطفوحات 

الخدمية نظيفة و�صحية 
شاكرين تعاونكم ...مع التقدير 

الى / جريدة المدى الغرا ء 
م/ اجابة ..  تحية طيبة 

(ال�����ص��ادر في  ب��ع��دده��ا )1321  ن�����ص��رت ج��ري��دت��ك��م 
2008/9/13 مو�صوعا بعنوان )الى امانة بغداد (

نود تو�صيح ما جاء فيه :
�صكوى  في  المن�صور  الخدمي  الم�صكل  انج��از  تم  لقد 
جريدتكم من قبل بلدية ال�صعب التابعة لامانة بغداد 

ولا توجد م�صكلة في تلك المنطقة الان 
شاكرين تعاونكم ...مع التقدير

الى / جريدة المدى الغراء 
م/ اجابة  .. تحية طيبة 

 29 في  )1381(ال�����ص��ادر  بعددها  جريدتكم  ن�صرت 
/2008/11 مو�صوعا بعنوان)�صكوى المواطنين (

نود تو�صيح ما جاء فيه :
لا زالت الاعمال الخا�صة بمعالجة الحفر والمطبات 
التابعة  الر�صيد  لبلدية  الجغرافية  الرقعة  �صمن 
لامانة بغداد م�صتمرة حتى تتم معالجة كل الم�صكلات 

هناك 
شاكرين تعاونكم ..مع التقدير 

الى / جريدة المدى الغراء 
م / اجابة ..  تحية طيبة 

ال�����ص��ادر في  ب��ع��دده��ا )1365(  ن�����ص��رت ج��ري��دت��ك��م 
نود   ) )�صكاوى  بعنوان  مو�صوعا   2008/11/10

تو�صيح ما جاء فيه :

العملية من قبل بلدية  لقد تم اتخاذ كل الاج��راءات 
الر�صيد التابعة لامانة بغداد لغر�ض معالجة الم�صكل 
توجد  11ولا  42دار  831زق��اق  المحلة  في  الخدمي 

م�صكلة في تلك المنطقة الان 
شاكرين تعاونكم ..مع التقدير

 الى / جريدة المدى الغراء 
م/ اجابة ..  تحية طيبة 

ن�����ص��رت ج��ري��دت��ك��م ب��ع��دده��ا )1323(ال�������ص���ادر في 
2008/10/14 مو�صوعا بعنوان احجار الار�صفة 

نود تو�صيح ما جاء فيه :
دائرة  قبل  المتابعة م�صتمرة وبوتائر مت�صاعدة من 
المواقع  مراقبة  في  بغداد  لامانة  التابعة  الم�صاريع 
والاعمال التي تقوم بها البلديات ا�صافة الى الاعمال 

الخا�صة بتطبيق المقرن�ض او القوالب الجانبية 
�صاكرين تعاونكم ..مع التقدير 

حكيم عبد الزهرة حسن 
مدير عام دائرة العلاقات والاعلام 
امانة بغداد   

 بغداد- كريم الحمداني
تفاوتاً ملحوظاً   المواطنين  العديد من   لم�ض 
ا�صرت  حيث  الكهربائي  التيار  اج��ور  في 
عده  تفاوتا  دوره��م  على  الم��وزع��ة  القوائم 
م�صتندين  منطقي  غ��ير  ب��اأن��ه  منهم  الكثير 
دينار  ب��ال��ف  قائمة  ه��ن��اك   ان  الى  ذل��ك  في 
نف�ض  وفي  دي��ن��ار  ال��ف  ب)200(  واخ���رى 
ال��زق��اق او اك��ثر الم��واط��ن اب��و زي���اد يقول 
دينار  الف  ب)88(  كهرباء  فاتورة  جاءتني 
العامين  على  تزيد  لم��دة  مغلق  بيتي  ان  مع 
وال��ف��ات��ورة لاتح��م��ل ع��ب��ارة دي���ون �صابقة  
ومواطن اخر يقول تاأتيني فاتورة ب)30( 
مع  دائمية  ب�صورة  تكون  تكاد  دينار  ال��ف 
بت�صديدها  �صابقة واقوم  ديون  لديك  عبارة 
اخ��رى وادف���ع مع  م��رة  يتكرر  الام��ر  ولكن 
حيث  بالكهرباء  م�صرفة  غ��ير  عائلتي  ان 
وم�صابيح  وثلاجة   تلفزيون  �صوى  لااملك 

ومروحة المواطنة ام �صمير قالت ان قوائم 
بين  كبيرة  زي���ادات  فيها  تح�صل  الكهرباء 
ب)6(  فاتورة  جاءتنا  حيث  واخ��رى  قائمة 
الاف دينار لحقتها الفاتورة الاخرى ب)88( 
يعمل  داري  في  المقيا�ض  ان  مع  دينار  الف 
الذي  المقايي�ض  ق��ارىء  ب�صهادة  يعطب  ولم 
طلب مني مراجعة دائرة الكهرباء المخت�صة 
على  والوقوف  الزيادة وحلها  امر  لت�صوية 
هذه الزيادة وكيف تح�صل , هذه نماذج من 
على  عر�صها  تم  والتي  المواطنين   �صكاوى 
لتوزيع  العامة  المديرية  في  المخت�صين  احد 
كهرباء الر�صافة المهند�ض علي جابر �صبهان 
مدير مبيعات الطاقة في المديرية الذي ا�صار 

الى ا�صباب هذا التفاوت قائلا: 
عطب المقايي�ض هو ال�صبب الرئي�صي

الكهرباء  ق��وائ��م  في  ال��ت��ف��اوت   �صبب  ان   
دور  في  الم��ق��اي��ي�����ض  اغ��ل��ب  ان  الى  ي��ع��ود 

على  الاعتماد  ويكون  معطوبة  المواطنين 
المقايي�ض في  قارىء  به  الذي يقوم  التقدير 
الوقت  وبنف�ض  الم�صتهلكة  الوحدات  اعتماد 
اذا  المقيا�ض  ح��ال��ة  ك�صف  في  دوره  ي��ك��ون 
ب�صرورة  المواطن  تنبيه  فيتم  معطوبا  كان 
مقيا�صه  لا�صلاح  المعنية  ال��دائ��رة  مراجعة 
المواطن  م�صوؤولية  من  الم�صكلة  هذه  وتبقى 
كان  ومغلقة  متروكة  م�صاكن  وهناك  ذات��ه 
على ا�صحابها مراجعة دائرة الكهرباء حيث 
تقوم الدائرة بدورها وتكليف احد الموظفين 
للك�صف عن المقيا�ض اذا كان عاطل او غير ذلك 
لان ت�صعيرة الكهرباء ال�صابقة ماأخوذة على 
التقدير  ويقا�ض  يوميا  �صاعة   )24( ا�صا�ض 
وفق ا�صلوب الربط المبا�صر على �صوء هذا 
يتم درا�صة  المواطن  الاجراء وعند مراجعة 
الدائرة لاتعرف   فاأن  يراجع  الحالة واذا لم 

اأي �صيء عن حالة مقيا�صه .

 بع�ض المراجعين ي�صكون من كلام الموظف 
المخت�ض ادفع القائمة وبعدها نلاحظ ذلك ؟

ن��ت��ب��ع هذا  دائ���رت���ن���ا لم  ���ص��ب��ه��ان في  اك����د   
�صيجد  الم��واط��ن  ي��راج��ع  عندما  الا���ص��ل��وب 
ل��دي��ه ح��ق ياأخذه  ك��ان  ال��ت��ع��اون  م��ن واذا 
وان�صح  الاخ��رى  هي  حقها  تاأخذ  والدائرة 
لكون  اع��ترا���ض  لديه  لي�ض  ال��ذي  الم��واط��ن 
الم�صوؤولين في  من  ت�صريحات  من  ما �صدر 
القوائم  تدقيق  ح��ول  هي  الكهرباء  دوائ��ر 
مدفوع  ���ص��يء  ك��ل  ك��ون  دفعها  ع��دم  ولي�ض 
اجور  وهي  وغيرها  والم��اء  الهاتف  كاأجور 
خدمات وهو �صياق متبع في كل دول العالم 
الذي  الم��واط��ن  اج��ور  لقاء  تقدم  الخ��دم��ات 
جاءته قائمة مرتفعة وي�صك فيها ان يراجع 

الدائرة المعنية و�صيجد حلا لم�صكلته .
واخر  دينار  الاف   )5( قائمة  تاأتيه  مواطن 
الف  ق��ائ��م��ة)150(  تاأتيه  ال��زق��اق  نف�ض  في 

دينار كيف يح�صل ذلك ؟
وهو  مقيا�ض  داره  في  لديه  الاول  او�صح 
داره  في  لي�ض  وال��ث��اني  خ��ط��اأ  اأي  يقبل  لا 
الحالة   ه��ذه  وفي  عاطلا  يكون  او  مقيا�ض 
يعامل الثاني معاملة الربط المبا�صر ولدينا 
لكل  دع��وة  وه��ي  وح�صابات  معينة  معادلة 
الى  عاطلة  مقايي�ض  لديهم  ممن  المواطنين 
مراجعتنا وهناك لجنة فنية مخت�صة لمعاينة 
هذه المقايي�ض وت�صخي�ض حالتها لكونها من 
اراد  واذا  الكهرباء ح�صرا  دائرة  م�صوؤولية 
فاأن  ال�����ص��وق  م��ن  المقيا�ض  ���ص��راء  الم��واط��ن 
دائرة الكهرباء من حقها القانوني ان ت�صاأل 
لي�ض  او  م�صرقة  تكون  ان  لاحتمالات  عنها 

بنف�ض الموا�صفات التي نعمل بها.
قبل  م��ن  م�����ص��ت��وردة  مقايي�ض  ه��ن��اك  ه��ل   

التجار؟ 
نعم هناك مقايي�ض م�صتوردة من قبل التجار 
مادة  كونها  بيعها  لهم  يجوز  ولا  ح�صريا 
تخ�ص�صية في الكهرباء ولا يجوز بيعها الا 

لدوائر الكهرباء .
دار  في  الكهربائي  المقيا�ض  عطب  وع��ن��د   

المواطن من اين يح�صل على البديل ؟
 في حالة ح�صول عطب المقيا�ض الكهربائي 
في دار المواطن عليه مراجعة دائرة الكهرباء 
يمكن  اذا  ح��ال��ه  ع��ل��ى  ل��ل��وق��وف  المخت�صة 
ولدينا  غ��يره  على  الح�صول  او  ا�صلاحه 
والمعادن  ال�صناعة  وزارة  مع  مبرمة  عقود 

على تجهيزنا بالمقايي�ض .
التسعيرة الكهربائية الجديدة

التي  الجديدة  الكهربائية  الت�صعيرة  وعن   
اعلن عنها؟

 قال علي �صلطان مدير اعلام المديرية, ت�صعى 
الطاقة  ل��ت��وف��ير  ج��اه��دة  ال��ك��ه��رب��اء  وزارة 
الكهربائية بكافة الامكانات المتاحة برغم ما 
تتعر�ض لها �صبكات الكهرباء في كافة انحاء 
العراق من اعمال تخريب ومن بين المبادرات 
مو�صوع  الكهرباء  وزارة  ر�صمتها  ال��ت��ي 
تم  والتي  الج��دي��دة  الكهربائية  الت�صعيرة 
العام  بداية  منذ  بموجبها  العمل  اق��راره��ا 
الما�صي موؤكدا جاءت هذه الت�صعيرة بهدف 
والتقنين  الطاقة  بتر�صيد  الم�صتركين  ال��زام 
من  ال��وح��دة  �صعر  وح��ت��ى  �صرفياتها  في 
الطاقة بموجب الت�صعيرة الجديدة لا تغطي 
بل  والتوزيع  والنقل  الانتاج  تكاليف  كامل 
الت�صعيرة الحقيقية  انها لاتتجاوز10% من 
ال��وق��ود والاي���دي  ا���ص��ع��ار  ارت��ف��اع  نتيجة 
الى  م�صيرا  الاخ��رى  والم�صروفات  العاملة 
ان هذه الت�صعيرة لاتوؤثر كثيرا ذوي الدخل 
الطاقة  م��ن  ال��واط��ئ  والا�صتهلاك  الم��ح��دود 
الفئات  لهذه  الا�صتهلاك  قوائم  ولاتتجاوز 
الاجهزة  ت�صغيل  مقابل  دينار  الاف  ع�صرة 
�صاعات  ع�����ص��رة  ولم����دة  ف��ق��ط  ال�����ص��روري��ة 

يوميا.

هذه اسباب التفاوت في أجور جباية التيار الكهربائي
لمس العديد من المواطنين تفاوتاً ملحوظاً  في اجور التيار الكهربائي حيث اشرت القوائم الموزعة على دورهم تفاوت عده الكثير منهم بأنه غير منطقي 

مستندين في ذلك الى ان هناك  قائمة بالف دينار واخرى ب)200( الف دينار وفي نفس الزقاق او اكثر.


