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محم�د النمر 

المواطن بات تحت �ضغوط عدة لاعلاج لها،ولنتتبع هذه ال�ضغوط  
من ال�ضغيرة الى الكبيرة. نحن  لانعني دوائر الدولة فقط،بل من 
وقوف  �ضاحات  ا�ضحاب   ومنهم  الدولة  قانون  بمظلة  يحتمي 
ال�ضيارات،والذي يتوجب عليك فيها  ان تدفع مبلغا من - 1000 
والعهدة  بغداد  امانة  من  موؤجرة  انها  بحجة  دينار   3000 الى 
على �ضاحب ال�ضاحة. لي�س هناك من يحا�ضبهم ولا من يحدد لهم 
ان  الاأمانة. ت�ضور  ا�ضتاأجروها من  اأنهم  اذا �ضح  الاأ�ضعار، هذا  
�ضيارة   )200( مايقارب  فيها  الخيام  �ضينما  خلف  وقوف  �ضاحة 
و�ضعر بطاقة الوقوف )3000( دينار وال�ضيارات تدخل وتخرج 
التي  ال�ضاحات  ه��ذه  م��ن  واح���دة  وه��ي  �ضاعة،  ك��ل  في  وتتبدل 
بحيث  اأ�ضحابها  من  رحمة  وب��لا  البلاد  عموم  في  ظاهرة  باتت 
اول  وه��ذا  �ضريحة.  ا�ضبحوا 
دخلت  وال������ث������اني،اذا  الام������ر، 
ولا  )ف��ح��دث  اه��ل��ي��ا  م�ضت�ضفى 
ح���رج( ت��ب��داأ م��ن ال��ف��را���س الى 
الاإ�ضعات  الم�����ض��ت�����ض��ف��ى،  م��دي��ر 
وال���ت���ح���ل���ي���لات وال���ع���م���ل���ي���ات 
والاأدوي������������ة وال���ف���ح���و����ض���ات 
واإذا  يدفع.  والمواطن  الاأولية، 
مات المري�س، لابد من ان تدفع 
واإلا ّ  المري�س  ذمة  المتبقي على 
عليه(،  )مقبو�ضا  الميت  �ضيبقى 
ب��ع��د ذل���ك ت��خ��رج وان����ت تقول 
جردوني  فقد  بعيدا  )احملوني 

من كل �ضيء(.
من  دائ�����رة  راج���ع���ت  اذا  ام����ا   
ال�����دوائ�����ر، ف���ت���ب���داأ ب��ال��روت��ن 
ان  يجب  اأولا  والبيروقراطية، 
ت�ضتن�ضخ الاأوراق الثبوتية في 
نعرف هذه  الدائرة، ولا  مدخل 
الاأك�ضاك لمن يعود ريعها!! بدليل 
م�ضتن�ضخة  اوراق���ك  ك��ان��ت  اذا 
خارج هذه الاأك�ضاك ترف�س المعاملة بحجة عدم تنظيمها بال�ضكل 
ثانية في  ا�ضتن�ضاخها مرة  اعادة  الموظف  المطلوب. ويطلب منك 
مديرية  الدوائر  هذه  كانت  اذا  وخا�ضة  للدائرة   التابع  الك�ضك 
مرور.  مديرية  او  كمرك،  مديرية  او  طابو،  مديرية  او  جن�ضية، 
والنظام  ال��وت��يرة  نف�س  على  ف��روع��ه��ا  تعمل  الم��دي��ري��ات  وه���ذه 

الا�ضتغلالي في كل انحاء البلاد.
اأردت ان تقابل المدير يقول لك  ال�ضكرتير ان المدير عنده    واذا 
المواطن  ويبقى  الحبل(  )جر  لعبة  في  المعاناة  تبداأ  ثم  اجتماع، 
بخدمتك  وان��ه  )م�ضيهه  وي�ضيح  ي�ضت�ضلم  ان  الى  وينزل  ي�ضعد 
عمي(. المواطن بات لايحتمل ولايلقى من ي�ضمع �ضكواه، الف�ضاد 
الاإداري بات م�ضت�ضريا ون�ضمع ان هناك لجنة )نزاهة( ولكن ولا 
مرة �ضاهدنا على �ضا�ضات التلفاز ان احدا من هوؤلاء المرت�ضن او 
المف�ضدين  ظهر على ال�ضا�ضة ال�ضغيرة حتى نوؤمن ان هناك لجنة. 
نعتقد  وغيرها  �ضريفة  غير  بطرق  الوظيفة  ا�ضتغلال  و  الر�ضوة 
براأينا انه ارهاب ثانٍ يقتل المواطن!! ولكن تحت مظلة القانون!.

من يحمي المواطن..؟
م������������������ن الم������������ح������������رر

اذا راجعت دائرة 
من الدوائر، 
فتبداأ بالروتين 
والبيروقراطية، 
اأولا يجب ان 
ت�ستن�سخ الاأوراق 
الثب�تية في 
مدخل الدائرة، 
ولا نعرف هذه 
الاأك�ساك لمن يع�د 
ريعها!

من  �ضمع  الم��ا���ض��ي  �ضباط  �ضهر  في 
الذكية  البطاقة  اإل��ي��ة  ع��ن  ل��ه  زم��ي��ل 
ل��ل��م��ت��ق��اع��د وك���ي���ف اأن���ه���ا ت��ي�����ض��ر له 
الم�ضرف  م��ن  رات��ب��ه  على  الح�ضول 
لا  ومكاتفة  ومزاحمة  انتظار  دون 
اأغرته  الذكية  البطاقة  بها.  له  طاقة 
بالح�ضول عليها وذهب الى )الاإدارة 
المركزية( في الباب ال�ضرقي  على حد 
قوله  فكان الح�ضول عليها بب�ضاطة 
ت��ذك��ر وو���ض��ع��ه��ا في  ودون م��ع��ان��اة 
تقاعدي  براتب  وحلم  �ضترته  جيب 
للراتب  المحدد  الموعد  تعب.في  بلا 
ي�ضتلمه  ال���ذي  الم�����ض��رف  الى  ذه���ب 

ال�ضق  في  البطاقة  و�ضع  ع��ادة  منه 
ياأمل  كان  كما  تجر  لم  الاأم��ور  ولكن 
اذ لم يظهر لا راتب ولا ا�ضم )ولاهم 
ق��ول��ه. وكاأنه  ع��ل��ى ح��د  ي��ح��زن��ون( 
اأعطى )الغبية( بدل )الذكية(. اأ�ضيب 
بخيبة اأمل فا�ضتف�ضر من المعنين في 
لك  راتب  الاإجابة:لا  فكانت  الم�ضرف 
في هذا الم�ضرف لان البطاقة العائدة 
لك يوؤخذ بها في م�ضرف اأخر. وذهب 
المفاجاأة  لكن  عليه  به  اأ�ضير  ما  وفق 
يجد  الاأخ����ر لم  الم�����ض��رف  ان  ك��ان��ت 
الم�ضكن  المتقاعد  ه��ذا  لبطاقة  ذك��را 
)بطاقة  منح  انه  الى  يعود  وال�ضبب 

على  القيمن  ان  يبدو  ذك��ي��ة(.  غ��ير 
المركزية(  )الاإدارة  في  البطاقة  منح 
من  انه  على  الخطاأ  بطريقة  منحوه 
المتقاعدين المح�ضوبن على )م�ضرف 
هو  الام���ر  حقيقة  بينما  ال��ر���ض��ي��د( 

)م�ضرف الرافدين(.
ب��ال��ذه��اب الى  اليه  والح��ل:ا���ض��اروا 
مركز الم�ضرف في �ضارع الر�ضيد هذا 
العاملن  وبن  بينه  وجذب  �ضد  بعد 
المركز  ع��ل��ى  ف��ع��ط��ف  الم�����ض��رف،  في 
تعب  من  عليها  لايح�ضد  بحال  وهو 
ومن حالة نف�ضية على غير ما يرام، 
مركز  في  اأخ���رى  معركة  خا�س  ل��ذا 

التفهم  لكن  )الام(  الرافدين  م�ضرف 
الم�ضرف  في  المعنيون  اأب���داه  ال��ذي 
خاطئة  مراجعته  وجهة  ان  له  تبن 
كان  التوجه  وان  �ضحيحة،  وغ��ير 
م�ضرف  ب���اتج���اه  ي��ن��ح��و  ان  ي��ج��ب 
وبعد  ذل��ك  وف��ع��ل  الم��رك��زي  الر�ضيد 
ومعاينة  واأ���ض��ئ��ل��ة  ا���ض��ت��ف�����ض��ارات 
خرجوا  الكمبيوتر  اأجهزة  وت�ضفح 
البطاقة  م��ن��ح��ه  ال����ذي  ان  بنتيجة 
الذكية منحها له مع اأخطاء ج�ضيمة. 
اأخر  متقاعد  بطاقة  م��ع  واختلطت 
قام  راج��ع��ه  الم��ان��ح ح��ن  ه���ذا  وان 
باإ�ضكالية  فت�ضبب  البطاقة  ب��اإل��غ��اء 

لي�س من ال�ضهل حلها.  وان البطاقة 
تعطى  ان  يجب  كانت  ما  لديه  التي 
ل���ه ا����ض���لا  ب�����ض��ب��ب ان���ه اخ��ت��ل��ط مع 
اليوم  في  الر�ضيد  م�ضرف  متقاعدي 
بينما  البطاقة،  لمنح  لهم  المخ�ض�س 
وبذلك  الرافدين   لم�ضرف  هو  يعود 
ذهب راتبه الى هذا )الاخر( والعمل؟ 
الى  الاجابة:التوجه  �ضاألهم،فكانت 
م��ب��ا���ض��رة لا���ض��ت��لام مبلغ  الم�����ض��رف 
ث���اني يوم  ال��ت��ق��اع��دي. وفي  رات��ب��ه 
ق�ضد بغيته فكانت الاجابة بان راتبه 
والعمل  )الاخ���ر(!  مع  معلقا  لاي��زال 
فيما  للف�س  و�ضاق  قدم  على  يجري 

بن الراتبن وان الموعد لحل الم�ضكلة 
ولكن  ح��زي��ران.  �ضهر  بمطلع  ح��دد 
هناك �ضكوك في ح�ضوله على كامل 
�ضيح�ضل  ذل��ك  مع  لكنه  م�ضتحقاته 

على راتب.
مايهم في ق�ضية هذا المتقاعد الم�ضكن 
انه بذل من الجهد والمال ما لاطاقة له 
به لكنه الان مطمئن الى عودة الراتب 
الانطباع  وان  ثانية  اليه  التقاعدي 
الذي خرج به مع كل الم�ضاعب التي 
الم�ضارف  موظفي  ب��ان  منها  ع��ان��ى 
ابدوا من التفهم والتعامل الان�ضاني 

المرجو منهم.

وزارة التجارة
بتوزيع  المعنية  الجهة  م��ن  الم��واط��ن��ون  يت�ضاءل 
�ضبب  عن  التجارة  وزارة  في  التموينية  الح�ضة 
الح�ضة  م��ف��ردات  م��ن  الغ�ضيل  م�ضاحيق  ف��ق��دان 
ا�ضطر  ال��ذي  الاأم��ر  طويلة،  ف��ترة  منذ  التموينية 
من  �ضرائها  على  الاأن��ف��اق  الى  الفقيرة  ال�ضرائح 

ال�ضوق. 

من هم�م مراجعي التقاعد
الده�ضة  ت�ضيبه  العامة  التقاعد  دائرة  يراجع  من 
الم��راج��ع��ن عند  م��ن ازدح�����ام وتج��م��ع  مم��ا فيها 
فتحات ال�ضبابيك التي ي�ضتعلمون منها عن م�ضير 
 – بالخيبة  وي�ضاب  م�ضيرها،  وع��ن  معاملاتهم 
اأو  لهذا  اأجوبة  ي�ضمع  ي�ضاب-حينما  ما  وكثيرا 
ذاك تفيد باأن المعاملة لم تنته بعد، مع اأنه جاء في 
الوقت الذي حدده الموظف اأو الموظفة. اذ يفتر�س 
اأن تكون المعاملة اأنجزت واأخذت �ضبيلها الى طور 
المراجع  ليرتاح  الكامل  الاإن��ه��اء  طريق  في  جديد 

المتقاعد!
يجر  اأدراج��ه  يعود  المراجع  اأن  يحدث  ال��ذي  لكن 
لا  ولكن  اأول  لها  التي  الوعود  من  الخيبة  اأذي��ال 
ال��وع��ود، وهي  تلك  اآخ��ر  يكون  ي��دري متى  اأح��د 
مع  والاإي���اب  ال��ذه��اب  جهود  ال�ضن  لكبار  المكلفة 
ال�ضعور بالخيبة والخذلان الى جانب الخ�ضران. 

اإ�ضافة  يثمنان  لا  اللذين  والوقت  الجهد  خ�ضران 
الى الاأجور التي هي الاأخرى مكلفة لدخل المواطن 
التي تزيد ال�ضعور بغلاء الاأ�ضعار ال�ضائدة،فاأجور 
مطالب  على  باأنفاقه  ي�ضتهان  مالا  ت�ضتهلك  النقل 

المعي�ضة ال�ضرورية.
وهذا الحال يزداد تفاقما حينما ننظر الى القادمن 

من المحافظات.! 
والمعاملات لاتنتهي في ظرف  يذهب هوؤلاء  فاأين 
ملاذا  ال��ك��ث��يرون  يجد  اأي�����ام!..لا  ب�ضعة  اأو  ي��وم 
المحال  وهو  الاإنفاق–  من  المزيد  �ضوى  لاأنف�ضهم 
– )كاأن يطبق عليه  التقاعد وقد نق�س راتبه  اإلى 
المثل ال�ضعبي:فوق الحمل علاوة(، اإ�ضافة اإلى ذلك 
والى المبيت في الفندق وما يتبعه من اأنفاق على 
ياأتي  النظافة،  ���ض��رورات  وعلى  وال�ضرب  الاأك��ل 
القادم من المحافظات كالم�ضافر الى بلد ثان، حاملا 
�ضراء  الى  ي�ضطر  اأو   – احتياطية  ملاب�س  معه 

مثيلها من بغداد وهذه بلا �ضك نفقات اأ�ضافية.
 هذه بع�س التكاليف التي ت�ضببها مراجعات دائرة 
المراجعن  على  متف�ضلا  لي�س  والموظف  التقاعد، 
ان  يجب  مثلما  بدقة  تجيب  حينما  والم��راج��ع��ات 
يتعب  بلادنا  في  فالمتقاعد  بدقة.  منهم  كل  يعمل 
اأكثر مما يتعب في وظيفته، فيما يجب اأن يرتاح 
المتقاعدين  �ضاأنهِ �ضاأن  األي�س كذلك؟  )لانه متقاعد( 
في بلدان العالم! بل حتى في بلدنا قبل �ضنن. اأم 

كتب عليه ان يكون م�ضيره )مت  قاعد( في الوقت 
الذي هو في بلد الح�ضارات واأهل الرحمة.

ت�زيع القطع ال�سكنية وم�سكلة 
م�سقط الراأ�س

مختلف  في  الدولة  موظفي  من  مجموعة  تطالب 
بقرار  �ضمولهم  يتم  ان  وال����وزارات  الموؤ�ض�ضات 
لتحقيق   2009 ل�ضنة   )54( ال�����وزراء  مجل�س 
ال�����ض��ف��اف��ي��ة والم�������ض���اواة لم��ن��ح ق��ط��ع الاأرا����ض���ي 
دون  الجميع  على  يطبق  اإن  واأملهم  للموظفن. 
النقاط  واحت�ضاب  الا�ضتقرار  اج��ل  من  ا�ضتثناء 
وفق �ضنوات الخدمة على اأن يتم تخ�ضي�س قطعة 
لا  عمله  م��ك��ان  اإلى  بالا�ضتناد  للموظف  الاأر����س 
اأ�ضا�س )م�ضقط الراأ�س( كي لا يلحق الحيف  على 
الا�ضتثناء  وان  لا�ضيما  منهم،  بالبع�س  والغبن 
�ضمل من هم بدرجة مدير عام فما فوق من �ضرط 

)م�ضقط الراأ�س(.
عنهم/ اب� ب�سار

ا�سغتاثة
المواطن  ال�ضنتن،  ذات  )�ضند�س(  الطفلة  وال��د 
الرابعة(  ال�ضرطة  )حي  �ضكنة  من  نافع(  )�ضامي 
الجريدة  اأدارة  الى  ا�ضطحبها  وال��ذي  بغداد،  في 
منظمات  الى  لعلاجها  ا�ضتغاثة  ن��داء  ليرفع  معه 
المجتمع المعنية  بالطفل والطفولة  و العاملن في 

طالبا  ال�ضحة  وزارة  وبالاأخ�س  ال�ضحي  القطاع 
تدخلهم من اجل علاج طفلته الم�ضابة بتلف خلايا 
لايمكن  خلايا  زرع  عملية  الى  وبحاجة  ال��دم��اغ 
او دول الج��وار وانما في  العراق  داخل  اإجرائها 
من  ال��ن��وع  ه��ذا  اج���راء  م�ضمار  في  متقدمة  دول 
العمليات ال�ضعبة وهو على امل كبي  في ان يجد 
من يقف الى جانب طفلته البريئة.لا�ضيما وانه من 
عائلة خدمة في مجال الطب اذ ان والده الدكتور 
الاأجل  وافه  الذي  القي�ضي(  عبا�س  )نافع  الجراح 

منذ فترة لي�ضت بالبعيدة.

الى وزارة التعليم العالي مع التحية
بان  التكنولوجية  الجامعة  منت�ضبي  من  عدد  ي�ضكو 
الفائ�ضن  �ضمن  من  جعلتهم  الجامعة  في  الاإدارة 
ان بع�ضهم تزيد خدمته  الرغم من  عن الحاجة على 
اإلى  اإ�ضافة  واأك��ثر  �ضنوات  الخم�س  على  الوظيفية 
عليهم  يتوجب  التي  العوائل  اأ�ضحاب  من  كونهم 
اأدنى  لتوفير  ثابت  �ضهري  دخ��ل  خ��لال  من  اأعالتها 

متطلبات الحياة المعي�ضية اليومية
لذلك يطالبون رئا�ضة جامعة بغداد ووزارة التعليم 
من  اعتبارهم  ع��ن  النظر  �ضرف  ب�ضرورة  ال��ع��الي 

الفائ�ضن.
عدد من م�ظفي الجامعة التكن�ل�جية

  
�سك�ى من اأهالي مدينة ال�سعب

نق�س  من  ال�ضعب  مدينة  اأه��الي  من  المواطنون  ي�ضكو 
الخدمات البلدية،اإ�ضافة الى ان الجهات البلدية المخت�ضة 
من  اك�ضائها  بدعوى  الرئي�ضية  ال�ضوارع  بحفر  قامت 
دون  وتركتها  �ضهرين  منذ  بالحفر  قامت  لكنها  جديد 
تبليط. كذلك افادوا في الر�ضالة التي بعثوا بها لل�ضفحة 
النفايات والازبال في مناطق مختلفة  من م�ضكلة تراكم 
م��ن الم��دي��ن��ة وخ��ا���ض��ة )���ض��وق ���ض��لال( ال���ذي ي��ع��اني من 
في  ت�ضبب  مما  فيه  الجنابر  اأ�ضحاب  وتج��اوز  الاهمال 

ازعاج المواطن وا�ضحاب المحلات التجارية معا. 
عدد من الم�اطنين في المدينة  

بغداد- كريم الحمداني
منظمات  تلعب  المتطورة  المجتمعات  في 
خدمة  في  ف��اع��لا  دورا  الم����دني  الم��ج��ت��م��ع 
فيما  ج��ان��ب��ه،  الى  وال���وق���وف  الم���واط���ن 
على  م�ضاكل  او  �ضعوبات  م��ن  ي�ضادفه 
وتاخذ  حياته،  مفا�ضل  بمختلف  م�ضا�س 
وب��ن  ب��ي��ن��ه  الاي���ج���اب���ي  ال��و���ض��ي��ط  دور 

حكومته.
ترقى  اأن  يمكن  المنظمات  ه��ذه  مثل  م��ن 
وتوؤ�ض�س  الاف�����ض��ل  ن��ح��و  بمجتمعاتها 
لثقافة ي�ضودها ال�ضلام والوعي الايجابي 
وت�ضاعد اي�ضا الافراد في امتلاك المهارات 
جعل  خلالها  م��ن  يمكن  التي  والم��وؤه��لات 
منغ�ضات  دون  بالمجتمع  ت�ضير  الح��ي��اة 
هناك  ب���ان  ال�����ض��ع��ور  وتعطيهم  لاف�����راده 
حل  في  وي�ضاندهم  جانبهم  الى  يقف  من 

المع�ضلات التي تواجههم.
انت�ضار  على  وللت�ضجيع  المنطلق  هذا  من 
لدينا  التي لم تكن معروفة  المنظمات  هذه 
الثقافة  )جمعية  نحو  توجهنا  قبل  م��ن 
في  تعمل   بانها  عرفنا  وال��ت��ي  للجميع( 
موزعة  وف��روع��ه��ا    2003 م��ن��ذ   ال��ع��راق 
عملها  يتركز  بغداد.  مناطق  من  عدد  على 
في  تنمية العلاقات الاجتماعية والثقافية 
ال��ت��وا���ض��ل وال��ت��ف��اع��ل مع  وت��ط��وي��ر �ضبل 

المواطنن.
النا�س  م��ن ه��م��وم   وت��ت��وخ��ى الاق�����تراب 
في  واحتياجاتهم  اأرائهم  الى  والا�ضتماع 
خ�ضم ازمات لاحد لها من الخوف والعنف 
وانعدام الثقة والميل الى العزلة وا�ضت�ضراء 
ظ���اه���رة الاح���ب���اط ال��ع��ام��ة الم��ت��اأت��ي��ة من 
م�ضاعفات حجم البطالة والت�ضرد وازدياد 
ن�ضبة الارامل والمطلقات والمت�ضررات من 
الى  ا�ضافة  والمعوقن،  والتهجير  العنف 

التلاميذ  وكثافة  التعليم  م�ضتويات  تدني 
المت�ضربن من الدرا�ضة لا�ضباب اقت�ضادية 

واجتماعية.
 تخو�س الجمعية تجربتها الرائدة في هذا 
الميدان بهدف الا�ضهام في معالجة الق�ضايا 
التي يعاني منها المواطن من خلال مراكز 
الن�ضيحة والار�ضاد في مناطق البياع وابو 
د�ضير ومدينة ال�ضدر والزعفرانية وبغداد 
الجديدة وحي الخليج العربي والر�ضافة 
الاولى حيث يوجد في هذه المراكز كوادر 
والاجتماعين  ال��ب��اح��ث��ن  م��ن  وك���ف���اءات 
الخ���برة  وذوي  والم��ث��ق��ف��ن  والم���ح���ام���ن 
ال�ضحية  ال��ت��وع��ي��ة  مج���ال  في  والم��ه��ن��ي��ن 
لتخفيف  والمواطنة  والثقافية  والتربوية 
والاجتماعية.  ال�ضخ�ضية  التوترات  حدة 

المحا�ضرين عن الحا�ضوب  كذلك  عدد من 
و�ضناعة  والخياطة  الاولية  والا�ضعافات 
عاتقهم  ع��ل��ى  ب���اأخ���ذون  ال���ذي���ن  ال���زه���ور 
في  الجن�ضن  لكلا  مجانية  دورات  فتح 
الا�ضكالات  وح��ل  الم��ذك��ورة  المو�ضوعات 

الاجتماعية وغيرها من الامور.
الاإعلامية حذام يو�ضف طاهر مديرة المركز 
العراق  المراكز جديدة في  هذه  لنا:  تقول 
خ��لاف��ا ل��ل��دول الاورب���ي���ة وب��ع�����س ال���دول 
العربية، حيث توجد هكذا مراكز مجتمعية 
الموؤ�ض�ضات  ع��ل��ى  �ضلطة  ل��دي��ه  وبع�ضها 
جديدة  تجربتنا  ان  مو�ضحة  الحكومية، 
عمل  لاي�����ض��ت��وع��ب  الان  ح��ت��ى  والم���واط���ن 
نن�ضط  نحن  ولذلك  وماتقدم.  المراكز  هذه 
اعلاميا لتعريف طبيعة عملنا، ولدينا  مركز 

على  عمله  لايقت�ضر  والار�ضاد  الن�ضيحة، 
الدورات على الحا�ضوب والخياطة  اقامة 
وانما يقدم ا�ضت�ضارات قانوية واجتماعية 
اي�ضا في حل  للمواطنن مجانا. ون�ضاعد 
الا���ض��ك��الات الا���ض��ري��ة م��ن خ��لال الباحث 
قاعة  تخ�ضي�س  ع��ن  ف�ضلا  الاج��ت��م��اع��ي 
ال�ضحية  والمحا�ضرات  الن�ضاطات  لاقامة 

والاجتماعية والثقافية والريا�ضية.
يقيمها مركز بغداد  التي  ال��دورات  وحول 
او�ضحت  والار���ض��اد   للن�ضحية  الجديدة 
الم��رك��ز)11( جهاز حا�ضوب  اأي  وف��ر،  ان��ه 
دورتن  بواقع  الحا�ضوب  دورات  لاقامة 
اربعة ا�ضابيع للدورة الواحدة  مع توفير 
)11( ماكنة خياطة والم�ضتلزمات الاخرى 
للن�ضاء  الخ��ي��اط��ة  دورات  لاق��ام��ة  للعمل 

بن  المتدربات  ع��دد  يكون  دورت��ن  بواقع 
)10(-)12( �ضيدة. ويف�ضل قبول الارامل 
والمطلقات والمت�ضررات من العنف وممن 
هن بحاجة ما�ضة الى م�ضدر مالي. وعند 
ان��ت��ه��اء ال����دورة ت��ق��دم الم��ك��ائ��ن ه��داي��ا الى 

المتدربات المت�ضررات جدا.
الم����رك����ز ي���ق���دم ال��ن�����س��ائ��ح 

والار�سادات لمن يطلبها
الح�ضن  عبد  �ضياء  الاجتماعي  الباحث 
في هذه الجمعية ي�ضارك في القول فيذكر: 
عملنا انا والمحامية اميرة تقديم الن�ضائح 
المركز  يق�ضد  ال��ذي  للمواطن  والار���ض��اد 
والقانونية  الاجتماعية  الم�ضاعدة  ويطلب 
ح���ول الا���ض��ك��الات ال��ع��ائ��ل��ي��ة، ب��ع��د تقبل 
للطرفن  مح��اي��د  ك��ط��رف  وتدخلنا  عملنا 
الحلول  ايجاد  نحاول  وال���زوج  ال��زوج��ة 
ان  م��ن  اف�ضل  تر�ضيهم،  ال��ت��ي  المنا�ضبة 
تدخلات  الى  ويتطور  الا���ض��ك��ال  يتو�ضع 
الاه���ل والا���ض��دق��اء والم��ح��اك��م وح��ت��ى لو 
و���ض��ل��ت الى الم��ح��اك��م ف���ان الم��ح��ام��ي��ة في 
الى  الم��واط��ن  تر�ضد  ان  ت�ضتطيع  الم��رك��ز 
جانب  ه��ذا  اتباعها.  يجب  ال��ت��ي  ال��ط��رق 
والجانب الاخر تركيز عملنا على الجانب 
التربوي من خلال التن�ضيق والتعاون مع 
يقوم  حيث  المنطقة  في  الم��دار���س  ادارات 
ا�ضكالية  بملاحظة  الاجتماعي  الباحث 
الدرا�ضة وحالة  الطلاب من مقاعد  ت�ضرب 
هذه  وتاأثير  زملائه  عن  المنزوي  الطالب 
الحالة على نف�ضيته و�ضعوبة تلقيه المادة 
الدرا�ضية وانعكا�ضاتها على مجمل العملية 
محاولة  ك��ب��اح��ث��ن  ودورن�����ا  ال���ترب���وي���ة، 

ت�ضييق هذه الم�ضاحات.
اما علاء كاظم  ويعمل في الجمعية  مدربا 
ي��ف��ت��ح المركز  ف��ي��ق��ول:  ع��ل��ى الح��ا���ض��وب 

دورات مجانية على الحا�ضوب للمبتدئن 
حيث يتلقون درو�ضا عن اجزاء الحا�ضبة 
وكيفية  معها  التعامل  وكيفية  ومكوناتها 
وغيرها.  والبرنامج  الملفات  مع  التعامل 
وهي دورة مب�ضطة نهدف من خلالها الى 
ما  اذا  الم�ضاركن من كلا الجن�ضن  تاأهيل 
الحكومية  الدوائر  في  التوظيف  ارادوا 
مع  التعامل  كيفية  يعرفوا  ان  م�ضتقبلا 
الحا�ضبة وان لاتبقى �ضيئا مبهما بالن�ضبة 
ل��ه��م، م��و���ض��ح��ا في ال�����دول الم��ت��ق��دم��ة ان 
والكتابة  بالقراءة  قيا�ضها  يتم  لا  الاأمية 
بالحا�ضوب  الان�ضان  معرفة  م��دى  وانم��ا 
ت�ضتمر  ال��ت��ي  دورات���ن���ا  في  والان���ترن���ت. 
نعطي  ال�ضهر  ون�����ض��ف  ���ض��ه��را  ال���واح���دة 
للحا�ضوب  المب�ضطة  الم��ب��ادئ  الم��ت��درب��ن 
وغيرها  التن�ضيد  وط��ري��ق��ة  يعمل  كيف 
التي  �ضامي  ايم��ان  الام��ور.الم��ت��درب��ة  م��ن 
�ضديدة  رغ��ب��ة  ل��دي  ل��ن��ا:  ق��ال��ت  التقيناها 
تحول  كانت  الم��ادي��ة  الام��ور  لكن  بالتعلم 
الانترنت  مقاهي  تفر�س  حيث  ذلك،  دون 
و�ضعادتي  ت��وف��يره��ا  ا�ضتطيع  لا  م��ب��ال��غ 
الثقافة  جمعية  اقامت  ان  بعد  لاتو�ضف 
للجميع هذه الدورة المجانية. اما الطالبة 
ال��دورة  م��ن  ا�ضتفدنا  فقالت  ك��ريم  حنن 
ب�ضراء  كبيراً  ح��اف��زاً  ل��دي  وخلقت  كثيرا 
العلمية  مداركي  لتو�ضيع  خا�ضة  حا�ضبة 
الم��ف��ي��دة. وق��ال��ت ان��غ��ام اب��راه��ي��م فر�ضة 
على  بتدريبنا  الجمعية  لنا  وفرتها  جيدة 
الحا�ضبة حيث كنت لا املك اأي معلومات 
ال�ضا�ضة  ات�ضورها  وكنت  الحا�ضبة،  عن 
ت�ضغيلها  كيفية  تعلمت  فقد  الان  اما  فقط 
اطمح  بطيء.  ب�ضكل  التن�ضيد  وا�ضتطيع 
في  اكثر  لاتعلم  �ضخ�ضية  حا�ضبة  اقتناء 

هذا العلم الممتع الجميل والمفيد.     

الم�����ت�����ق�����اع�����د وب�����ط�����اق�����ت�����ه ال����ذك����ي����ة
ق�سية للمناق�سة 

الم�اطن المتقاعد)م( ي�سكن مدينة ال�سدر �ساحب عائلة ي�سل تعدادها الى 7 اأفراد كان يعمل �سائقا في �سركة)البيب�سي( قبل 
تقاعده. مرت حياته بمحطات �سعبة ومحن لاعد لها ولا ح�سر، ولكن اأ�سدها تاأثيرا كانت )الاثنتي ع�سرة( �سنة التي ق�ساها في 

اأقفا�س الاأ�سر جراء الحرب الاإيرانية العراقية لكنه بقي ي�سير قدما.وح�سل على الراتب التقاعدي بعد اإطلاق �سراحه، وكان 
مكافاأة العمر الط�يل.

عبد الزهرة المن�سداوي 

���������������س��������������ك��������������اوى

غلاء الادوية م�شكلة 
توؤرق المواطنين

هادي البغدادي
الادوية في حد ذاتها م�ضكلة  تقلق النا�س ل�ضلتها بالمر�س، وهي توؤرق المواطنن، 
الادوية  �ضراء  الحال  يتطلب  فعندما  المحدود.  الدخل  وذوي  الك�ضبة  وخا�ضة 
يوفر  الذي  المالي  الم�ضدر  عن  اخرى  احيانا  وبحرقة  احيانا  بح�ضرة  يت�ضاءلون 
لهم ثمن ما ي�ضترون به الادوية التي ت�ضطرهم الامرا�س الى �ضرائها. في حن ان 
مداخليهم لم تزد كثيرا عما كان وهي في ح�ضاباتهم تبتلعها الا�ضعار المرتفعة التي 
الا�ضتعمال  ذات  منها  والب�ضائع، وخ�ضو�ضا  طراأت على الخدمات وعلى الحاجات 
الفاح�س؟  الارتفاع  هذا  الادوية  ا�ضعار  ترتفع  لكي  جرى  عما  ويت�ضاءلون  اليومي. 
بينما كان الدخل على العموم محدودا، وكان بالاإمكان الح�ضول على الاأدوية الجيدة 

با�ضعار متهاودة او زهيدة وخا�ضة اذا قارناها با�ضعار هذه الايام.
ال�ضيدلية  وا�ضم  ا�ضمه  ذكر  عن  – اعتذر  الكرخ  في   ).....( �ضيدلية  �ضاحب  يقول 
التي يعمل فيها:يظن الكثير من المواطنن اننا – ا�ضحاب ال�ضيدليات –الذين نرفع 
ا�ضحاب  الادوية  تجار  هو  الزيادة  من�ضاأ  ان  اذهانهم  في  يدور  ولا  الادوية  ا�ضعار 
المذاخر، فهم الذين يرفعون الا�ضعار ح�ضبما يقررون،ولي�ضت لاأ�ضحاب ال�ضيدليات 
�ضلة بالا�ضعار قط. وال�ضيْ المهم الذي اريد ان يعرفه المواطنون اننا لم تعد لنا ح�ضة 
في الادوية محددة الا�ضعار. والربح كما كان في �ضنوات م�ضت،الاآن �ضوق الادوية 
مفتوح على اخره بلا ح�ضيب ولا رقيب.. ومتاح لمن يملك المال ان ي�ضتورد من منا�ضئ 
الا�ضلية(،والم�ضتورد  ت�ضمى  )التي  والغالية  منها  الرخي�ضة  يختارها  التي  الاأدوية 

ي�ضع ال�ضعر الذي يراه منا�ضبا له.
- يعني انه ي�ضع الربح الذي يقرره مقدما على ح�ضب رغبته وح�ضاباته،ِ لنا ان نحدد 
ال�ضعر او نقرر انواع الادوية التي يجب ا�ضتيرادها والمن�ضاأ ون�ضبة الربح المعقولة 

التي تخفف عن الك�ضبة وذوي المداخيل المحدودة عبء الانفاق على الادوية.
- نلاحظ ان هناك فروقا في ا�ضعار بع�س الادوية كاأن ت�ضتري الدواء الواحد ب�ضعرين 
من �ضيدليتن. قد يكون هناك بع�س الفروق في التعامل من �ضيدلية الى اخرى، لا 
ا�ضتبعد ذلك،لكنها قد تح�ضل في الادوية ذات المنا�ضئ غير الموؤكدة الفعالية، والغاية 
ان تبقى مكد�ضة. فلكي لا  الت�ضريف، ت�ضريف هذه الادوية بدلا من  الا�ضا�ضية هي 
تبور وي�ضيب الك�ضاد عمل هذه ال�ضيدلية او تلك،يقدمون الفروق في الا�ضعار التي 
الحديثة  الابنية  ايجارات  غير  القديمة  الابنية  فايجارات  الايجارت.  عادة  تدعمها 
التي  ال�ضيدليات  ايجار  غير  الرئي�س  العام  ال�ضارع  على  تقع  التي  وال�ضيدليات 
تقع في فرع داخلي. فال�ضيادلة الذين يبيعون بع�س الادوية  بفرق �ضئيل غالبا ما 

ي�ضعفهم في ذلك مبلغ ايجار محلات �ضيدلياتهم، والعك�س �ضحيح اي�ضا.
- لكن الملاحظ ان ا�ضعار الادوية ترتفع ب�ضكل قفزات!

-قد يكون، لا ا�ضتطيع ان اقول اكثر من انها تحدث وان المواطن ي�ضعر بها بدرجة 
اكبر.

 – قريبة  قبل مدة  ا�ضتريه  الذي كنت  بنف�ضي،فالدواء  انني لاحظت هذا  لك  اوؤكد   -
وهو يو�ضف بانه دواء ا�ضلي- قد قفز مرة واحدة من 5500دينار الى ع�ضرة الاف 
دينار،اي بزيادة مقدارها 4500دينار،وعلى هذا المنوال يمكن ان نقي�س الزيادة في 

ا�ضعار بع�س الادوية الاخرى التي ن�ضتعملها او التي ي�ضتعملها غيرنا.
- نعم..هذا مفرو�س علينا.   

لم يبق دواء بلا زيادة طراأت على �ضعره.
الزيادة  كانت  غربيا  كان  الدواء،فكلما  من�ضاأ  بح�ضب  ن�ضبتها  تتراوح  -الزيادات 
العربي  المن�ضاأ  ذات  الادوية  بع�س  ان  ثبت  بينما  فعال.  دواء  انه  اكبر،والحجة 
ادوية  ذلك  مثال  خذ  الغرب.  في  الم�ضنوعة  الادوية  عن  فعالية  تقل  لا  الا�ضيوي  او 

الامارات فهي يو�ضي بها بع�س ال�ضيادلة.

������������������س������������������ء

منظمات ان�سانية فاعلة
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