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 بغد�د / �إينا�س طارق- و�ئل 
نعمة 

في  �إعلامي  مكتب  مدير  من  طلبنا 
م�ساعدتنا  �لحكومية  �لدو�ئر  �إحدى 
د�ئرته وعند  مدير  مع  لقاء  �إجر�ء  في 
�إطلاعه على �لأ�سئلة �لمطروحة، �أبدى 
عدم �رتياحه لطبيعة �لأ�سئلة �لموجهة 
لأيام  عنده  �لأ�سئلة  وبقيت  للمدير، 

عديدة.
قائلًا:  ليخبرنا  بعد  فيما  به  �ت�سلنا 
مهمتنا  موظفون  هنا  نحن  ب�سر�حة 
تلميع عمل �لد�ئرة ومديرها و�لتغطية 
ك�سفها  وعدم  �لموجودة  �لأخطاء  على 
نموذج  هو  هذ�  �لإعلام،  و�سائل  �أمام 
بع�ض  تدير  �لتي  للعقليات  عملي 
�لمكاتب �لإعلامية في موؤ�س�سات �لدولة 

و�لحكومة.
يذكرنا  �لتفكير  من  �للون  هذ�  ومثل 
في  �لإعلامية  �لمكاتب  عليه  كانت  بما 
�لنظام  زمن  في  �لحكومية  �لدو�ئر 
و�حدة  �لنغمة  كانت  حيث  �ل�سابق 

و�لعزف و�حدً� و�لكلمات و�حدة !
�لديمقر�طية  �لدول  د�ساتير  كل  توؤكد 
على  �لد�خلية  وقو�نينها  �لمتح�سرة  
�ل�سفافية  مبد�أ  وهو  �ل  مهم،  بند 
�لمعلومة  على  �لح�سول  و�سهولة 
ل�سالح  �لدولة  بموؤ�س�سات  �لخا�سة 
تخت�ض  �لتي  و�لجهات  �لإعلام 
�لمجتمع  ومنظمات  �ل�سعبية  بالرقابة 
�لأمن  ق�سايا  يخ�ض  ما  �ل  �لمدني، 
بل  �لع�سكرية،  و�لق�سايا  �لوطني 
�إعطاء  �لى  �لدول  بع�ض  تذهب  قد 
�أي  يق�سد  مو�طن  لي  �لمعلومة 
موؤ�س�سة للاطلاع على عملها باعتباره 
من د�فعي �ل�سر�ئب ومن حقه معرفة 

�لحقائق.
وهذ� �لنظام �لقائم على �ل�سفافية يعد 
�لموؤ�س�سات كما  �أهم مقومات دولة  من 
�لف�ساد  حالت  يقل�ض،  �أو  يجنب  �نه 
�لمالي و�لإد�ري على �عتبار �ن �لمو�طن 
و�لإعلام على �طلاع د�ئم بما تقوم به 

هذه �لموؤ�س�سات. 
مدير �لإعلام يتقم�س دور 

�لم�س�ؤول
بعد  �لطائي:  منت�سر  �ل�سحفي  يقول 
على  �لعر�ق  �سهدها  �لتي  �لتحولت 
و�لقت�سادية  �ل�سيا�سية  �ل�سعد  كافة 
من  �أكثر  ومنذ  و�لأمنية  و�لجتماعية 
�ست �سنو�ت و�لتي �أثرت ب�سكل مبا�سر 
�ليومية،  �لحياة  على  مبا�سر  وغير 
تحركات  وجود  �ل�سرورة  ��ستدعت 
��ستيعاب  على  قادرة  ن�سيطة  �إعلامية 
و�آليات  �أ�س�ض  وفق  �لمتغير�ت  تلك 
�ن  خلالها  من  ت�ستطيع  عالية  مهنية 
عر�ق  بناء  في  �لحيوي  دورها  توؤدي 
�لأ�سا�ض  هذ�  وعلى  حر،  ديمقر�طي 
�فتتحت �غلب �لوز�ر�ت و �لموؤ�س�سات 
مهمتها  �إعلامية  مكاتب  �لعر�قية 
ون�سر  و�لمو�عيد  �للقاء�ت  ترتيب 
�لموؤ�س�سة  �و  �لوز�رة  �إنجاز�ت  �أهم 
�لإعلانات  �سفقات  بعقد  تقوم  كذلك 

�لتجارية و غيرها من �لأمور.
وي�سيف �ل �ن عمل هذه �لمكاتب بكافة 
�أنو�عها وت�سعباتها ومفا�سلها لم يكن 
مهامها  �أد�ء  في  �لمطلوب  بالم�ستوى 
عدة  لأمور  وذلك  �لمتعددة،  ووظائفها 
منها �ن �لكثير من �لإعلاميين ل يعرفون 
حدود �سلاحياتهم ول يعرفون �أ�سلوب 
�لخبرة  عديمو  فهم  �أعمالهم  ت�سريف 
و�غلب مدر�ء �لمكاتب �لإعلامية لي�ست 
كما  خبرة،  وبلا  �إعلام  �سهاد�ت  لديهم 
�أن  يعتقدون  �لمدر�ء  هوؤلء  بع�ض  �ن 
ويتقم�سون  �لم�سوؤول  �سلاحيات  لهم 
هذ�  �أن  عنه:  بالنيابة  فيقرر  �لدور، 
يقع �سمن د�ئرة �لخت�سا�ض وذ�ك ل، 
�لم�سوؤول  �لأحو�ل يتقم�ض  �أدنى  وفي 
�لعامل في مكتب �إعلامي حكومي دور 
ويحكم،  يقرر  �لذي  �لقديم  �لحاجب 
�سخ�سية  حادثة  �لى  منت�سر  و�أ�سار 
�ن  �لمفرو�ض  من  كان  لها:  تعر�ض  قد 
يكون هناك موعد محدد لعقد لقاء مع 
وبانطلاق  �لحال  وبطبيعة  �لم�سوؤول 
تم  �ل�سحافة(!  )�حتر�م  من  �لم�سوؤول 
بذلك  �إ�سعارنا  دون  من  �لموعد  �إلغاء 
�لمكتب  موظفي  �حد  �ن  وتفوجئنا 

�أردتم  و�ذ�  خرج  �لم�سوؤول  �ن  يقول 
و�نتم  تريدون  بما  لكم  �أ�سرح  �نا 
و�سورته  �لم�سوؤول  ��سم  ت�سعون 

وعلى م�سوؤوليتي.
مكاتب �إعلامية بعيدة عن 

�لمهنية 
هناك  �ن  ترى  قا�سم  رونق  �لإعلامية 
تفاوتا بين �لدو�ئر �لحكومية من حيث 
دور �لمكاتب �لإعلامية، فالبع�ض منها ل 
يمتلك �لأ�سلوب �لمهني في �لتعامل مع 
�ل�سحفيين لت�سهيل مهمتهم، و�لبع�ض 
لكي  ولكن  جيد  ب�سكل  يتعامل  �لآخر 
لكي  ولي�ض  و�لوزير  �لوز�رة  يلمع 
�نه  كما  �سحيحة،  معلومة  لك  يقدم 
�ليجابية  �لمعلومات  بتقديم  يقوم 
وت�سيف  غيرها،  دون  �لوز�رة  في 
�لدفاع  وز�رتي  �ن  رونق:  �لإعلامية 
غير  �لمثال   �سبيل  على  و�لد�خلية 
متعاونتين في تقديم �لخبر �ل�سحفي 
�و ت�سهيل مهامنا، وهذ� �أي�ساً ينطبق 

على وز�رة �لعمل ووز�رة �لنفط.
في  �لعاملين  من  �لعظمى  �لغالبية  �ن 
�لحكومية  للدو�ئر  �لإعلامية  �لمكاتب 
و�لوز�ر�ت يفتقرون �لى �لخبرة �لمهنية 
و�لبع�ض �لآخر ل يحملون �أية �سهادة، 
من  �لقر�بة  �أ�سا�ض  على  بهم  جيء  بل 
�لرتباطات  �أو  �لفلاني  �لم�سوؤول 
ذلك  غير  �لى  �لع�سائرية  �أو  �لحزبية 
من �لمو��سفات �لتي توؤدي �لى �سعف 
في  �ل�سحفية  �لمكاتب  عمل  وتدهور 
موؤ�س�سات �لدولة، فتر�هم مح�سورين 
في �لمكتب ولكن دون عمل يذكر  ،فاحد 
�لوز�ر�ت  لإحدى  �ل�سحفية  �لمكاتب 
لي�ض في مقر �لوز�رة، بل في �لمنطقة 
�لخ�سر�ء �لتي ي�سعب �لدخول �ليها، 
�لتربية  لوز�رة  �لإعلام  مكتب  كذلك 
يقع في منطقة �لعلاوي بينما �لوز�رة 

في �لعظمية .
�ل�ز�ر�ت �لخدمية �قل 

�لمتعاونين �إعلامياً
�لأقل  هي  �لخدمية  �لوز�ر�ت  �ن  كما 
و�لإعلاميين  �ل�سحفيين  مع  تعاونا 
تكون  �ن  �لمفرو�ض  من  كان  و�لتي 
�لإعلام  مع  وتعاونا  �نفتاحا  �كثر 
و�ن  بالمو�طنين  �حتكاكا  �لأكثر  لنها 
�لر�بطة  �لو�سل  حلقة  هو  �لإعلام 
مكاتب  ففي  و�لمو�طن،  �لم�سوؤول  بين 
�و  �لوزير  تجد  د�ئما  �لوز�ر�ت  هذه 
�لمكتب  مدير  وياأخذ  م�سافر�  �لم�سوؤول 
وقد  لك  وير�سلها  �لأ�سئلة  �لإعلامي 
�أجيب عليها بطريقتهم  وبذكر �لنقاط 
�لمكاتب  هذه  و�أحياناً  فقط،  �ليجابية 
في  وتتدخل  �لن�سر  وقت  في  تتدخل 
�إ�سافة �لى رغبة  بع�ض �لم�سامين هذ� 
بالطلاع  �لإعلامية  �لمكاتب  بع�ض 
على �لمو�سوع قبل ن�سره، في محاولة 
لتجنب �أي �نتقاد للوز�رة �أو �لموؤ�س�سة 
�لأحيان  بع�ض  في  تر�فقها   ، �لمعنية 

عن  �ل�سحفيين  لإ�سكات  محاولت 
طريق �لإغر�ء�ت!

�إ�سافة �لى �ن بع�ض �لمكاتب �لإعلامية 
مهمته  �أد�ء  عن  �لإعلام  بعرقلة  تقوم  
�لى  �لإعلاميين  يدفع  �لذي  �لأمر 
و�سائل  على  و�لعتماد  تجاوزها 
�أخرى للو�سول �لى �لمعلومة، لكن عند 
ن�سر �لمو�سوع فاأن �لر�سائل و�ل�سكوى 
لو  تنهال عليك حتى  و�لتكذيب �سوف 

كان �لمو�سوع حقيقياً.
تف�سيل بع�س و�سائل 

�لإعلام 
يرى:  �لمو�سوي  محمد  �ل�سحفي 
بين  ير�م  ما  على  لي�ست  �لعلاقة  �ن 
في  �لإعلام  ومكاتب  �ل�سحفيين 
وز�ر�ت ودو�ئر �لدولة فهناك ، ح�سب 
�لوقوف  من  بد  ل  نقاط   ، �لمو�سوي 
�لمو�سوع  هذ�  نتناول  عندما  عندها 
وهي  مهمة  م�ساألة  �لى  و�ساأتطرق 
�لإعلام  على  �لمرئي  �لإعلام  �أف�سلية 
�لمطبوع �و �لم�سموع و�أف�سلية �لإعلام 
�لأجنبي على �لعر�قي وهذه �لأف�سلية 
�لإعلامية  �لمكاتب  مدر�ء  عند  تجدها 
لنهم كما ي�سمون �أنف�سهم حلقة �لو�سل 
�لإعلامية  و�لموؤ�س�سات  �لم�سوؤول  بين 
�كبر  �لى  ي�سعى  �لم�سوؤول  �ن  و�أكيد 
ن�سبة  لأكبر  كلامه  في  ممكنة  م�ساحة 
�لمرئي  �لإعلام  �ن  و�لأكيد  �لنا�ض  من 
�كثر �أت�ساعا من �لمطبوع وهذ� �عتبره 
�لتحقيقات  من  فكم  مجزوءة  نظرة 
�ل�سحفية ��ستطاعت �ن تزلزل �لأر�ض 

من تحت �أقد�م �لم�سوؤولين �لمق�سرين.
ل  �آخر  جانب  من  محدثنا:  وي�سيف 
باأي  بالإدلء  �أحيانا   للمديرين  ي�سمح 
�لإعلامية  �لمكاتب  و�حتكرت  ت�سريح 
�لر�سمية جميع �لأخبار و�لتقارير و�ن 
عن  عليها  نح�سل  �لتي  �لأخبار  �غلب 
ببع�ض  تربطنا  �لتي  �لعلاقات  طريق 
�ما  �لت�سال،  فيتم  �لإعلامية  �لمكاتب 
عن طريق �ليميل �و �لهاتف لتزويدنا 
بالمعلومة وهذ� يقت�سر على مكتب دون 
�لأخبار  تحتكر  �لمكاتب  فبع�ض  �لآخر 
و�لإذ�عات  �ل�سحف  لبع�ض  وتعطيها 
�لخا�سة وتزودنا بالخبر بعد �نت�ساره 
وهذ� بعيد عن �لمهنية، ناهيك عن �نها 
فقط،  �ليجابية  �لأخبار  على  تقت�سر 
لل�سحفي  فلابد  �ل�سلبية  �لأخبار  �أما 

من �لتحري عنها بطريقته �لخا�سة.
�نتقائية توزيع �لأخبار                                                                                       
جريدة  من  ناظم  منتظر  �ل�سحفي 
للمكاتب  �نتقائية  هناك   : يقول  �لمنار 
�لإعلامية بالن�سبة لل�سحف في توزيع 
�أي�ساً وهذ� يعود  �لأخبار و�لإعلانات 
�لمكتب  بين  �لخا�سة  �لعلاقات  �لى 
بين  �لعلاقة  �و  �لمعينة  و�ل�سحيفة 
�لإعلامي  و�لمكتب  �ل�سحيفة  مر��سل 
في تلك �لوز�رة �و �لد�ئرة، في �لمقابل 
هناك بع�ض �لمكاتب �لإعلامية �سعيفة 

�أخبار �و  �أي  في ن�ساطاتها ول تر�سل 
وعندما  �سحيفة  �أي  �لى  معلومات 
وعدم  ببرود  تقابلك  فاأنها  تق�سدها 

�كتر�ث.
�لتي  �لتجارة  وز�رة  يخ�ض  وفيما 
حول  كبيرة  �سجة  حولها  �أثيرت 
فيها  �لم�سوؤولين  و�تهام  �لف�ساد  ق�سية 
في  �لإعلامي  �لمدير  �سمنهم  ومن 
كنا ل  �ل�سحفي منتظر  يقول  �لوز�رة 
ن�ستطيع �ن نتعامل مع وز�رة �لتجارة 
في  �لإعلامي  �لمكتب  ت�سرفات  ب�سبب 
ن�ستب�سر  �لآن  ولكن  �ل�سابقة،  �لفترة 
�لجديد  �لإعلامي  �لكادر  من  خير� 
قد  فاأنه  �لوز�رة  في  �لآن  يوجد  �لذي 
�أر�سل �لى معظم �ل�سحف وطلب فتح 
�لإعلامي  �لمكتب  مع  جديدة  �سفحة 
�لمكاتب  �لجديد. ونحن نتمنى من كل 
�لإعلامية في �لوز�ر�ت �ن تتعاون مع 
�ل�سحفيين بهذه �لطريقة لننا عين لهم 

في �ل�سارع ومب�سرون بانجاز�تهم.
�سحفي �أم معقب؟ 

حددت  �ل�سمري  �إنعام  �لإعلامية 
�سعوبة  فيها  تجد  بعينها  دو�ئر  لنا 
بع�ض  مع  فات�سالنا  معها،  بالتعامل 
حقيقية  م�سكلة  �لوز�ر�ت   مكاتب 
�لهاتف  لرقم  �لم�ستمر  �لتغيير  ب�سبب 
نح�سل  !وعندما  �لمكتب  لمدير  �لنقال 
بطرقنا  �لجديد  �لهاتف  رقم  على 
د�ئما  �ل�سبكة  من  �لرد  ياأتينا  �لخا�سة 

)�لهاتف مغلق �و خارج �لتغطية(.
�لد�ئرة  �لى  للذهاب  ن�سطر  وعندما 
بيروقر�طية  باإجر�ء�ت  نو�جه  نف�سها 
�لمكتب  مع  تو��سلنا  تعيق  مزعجة 
تتجاوز  وعندما  �لمعني،  �ل�سحفي 
فيه  �لم�سوؤولين  فاأن  �لإعلامي  �لمكتب 
غير  تجاوز�  ويعتبرونه  يغ�سبون 
هذ�  تعاون  �ستخ�سر  وربما  مهني 

�لمكتب �لى �لأبد!
وز�رة  �إعلام  من  �ل�سمري   و�سكت 
)�لعمل و�ل�سوؤون �لجتماعية( وذكرت 
�نه من �لمكاتب �لتي ي�سعب  �لو�سول 
�ل�سعب  من  ي�سبح  وبالمقابل  �ليها 

�لح�سول على �لمعلومة �لحقيقية.
ما  د�ئما  �لم�سوؤولين  مع  �للقاء�ت  و�ن 
تتاأجل من �أ�سبوع �لى �آخر مما يوؤدي 
�لى �سياع �لخبر و�لمعلومة �لتي نريد 
�لو�سول �ليها في وقت محدد وفقد�نها 
كما   ، مهنية  �أو  �إخبارية  �أهمية  لأية 
�سعبة  ت�سبح  �لم�سوؤولين  مقابلة  �ن 
�لإعلامي،  �لمكتب  تعاون  عدم  ب�سبب 
)�لمهجرين  وز�رة  �لى  �أ�سارت  كما 
�إحدى  في  �ننا  بالقول:  و�لمهاجرين( 
كان  ولكن  �لوزير  مقابلة  �أردنا  �لمر�ت 
من �ل�سعوبة مقابلته وبعد مرور �كثر 
من �أ�سبوع ��ستطعنا �ن نلتقي به وهذ� 
فلم  �لتربية  وزير  مع  حدث  ما  �أي�ساً 
ن�ستطع �ن نحدد موعد� معه عن طريق 
�حد  �لإعلامي و�نما عن طريق  مكتبه 

�ن  ��ستطاع  �سخ�سية  وب�سفة  �لنو�ب 
�لتربية،  وزير  مع  موعد�  لنا  يحدد 
�أخرى  م�سكلة  هناك  �أن  وت�سيف: 
فعند  �لحكومية  �لدو�ئر  في  نو�جهها 
تدعم  وثائق  على  بالح�سول  رغبتنا 
يقف  �لإعلامي  �لمكتب  �ن  نجد  كلامنا 
�سدنا ويمنع خروج هذه �لوثائق رغم 

مو�فقة �لمدير �و �ل�سخ�ض �لم�سوؤول.
�لدو�ئر  �أكثر  تطلب  �آخر  جانب  ومن 
لت�سهيل  كتابا  �لحكومية  و�لموؤ�س�سات 
�لمهمة �ل�سحفية وهذ� يمكن �ن تح�سل 
عليه من قبل �لمكاتب �لإعلامية في هذه 
�لوز�ر�ت �و �لدو�ئر، ولكن قد يتعرقل 
يحدث  كما  كتاب  هكذ�  مثل  �إخر�ج 
حيث   و�لمعادن  �ل�سناعة  وز�رة  في 
رغبتك  عند  مزعجا  �لأمر  �سي�سبح 
مهمة  ت�سهيل  كتاب  على  في �لح�سول 
دو�ئرها،  �إحدى  �و  �لوز�رة  لدخول 
حلقات  في  تدخل  �ن  منك   فيتطلب 
�لروتين وت�سبح مهمتك كمهمة �لمعقب 
في دو�ئر �لدولة �أي بدل من �ن تكون 
�سحفيا تبحث عن �لمعلومة �لحقيقية، 
هذ� �إ�سافة �لى �ن �لكتاب �لذي �ستزود 
به من قبل هذه �لوز�رة �و تلك له فترة 
نفاذية و�ن ذهبت بعد نفاذ مدة �لكتاب 
فاأنك �ست�سطر �لى �ن تعيد �لكرة مرة 

�أخرى!
لي�س كل ما يعرف يقال  

ذهبنا  ما  عماد جا�سم  �لإعلامي  يوؤكد   
و��سحاً  �ختلافاً  هناك  باأن  قائلًا  �ليه 
بين �لمكاتب �لإعلامية لدو�ئر ووز�ر�ت 
�لدولة، ففي �لوقت �لذي  تقوم بع�ض 
عملها  باحتر�م  �لإعلامية  �لمكاتب 
�لى  و�لإر�ساد  �لت�سهيلات  كل  وتقديم 
تجد  للاإعلاميين  �ل�سحيحة  �لمعلومة 
�ي  عجلة  في  �لع�سي  ت�سع  �لأخرى 
تغطية �إعلامية وت�سع �أمامك �لعر�قيل 

وتزيد من عملك �سعوبة.
تاأخذ  �ن  �أردت  لو  وي�سيف)جا�سم(: 
ملفا  تفتح  �ن  �و  مهمة  لت�سهيل  كتاباً 
�إحدى  �و  �لتربية  بوز�رة  خا�سا 
مو�سوعك  على  فاأقر�أ  مديرياتها 
�لتعقيد�ت  كل  �ستجد  لنك  �ل�سلام، 
و�لتدخلات في تغطيتك �لإعلامية فاأنك 
�سبيل  على  تذكر  �ن  حتى  ت�ستطيع  ل 
�لمثال �ن �لطلاب في �لمد�ر�ض يعانون 
�أجهزة  وجود  عدم  ب�سبب  �لحر  من 
تكييف ول حتى مروحة هو�ء، وكاأنك 
�رتكبت �ثما فالمكتب �لإعلامي لن يقبل 
هذ� �لكلام ويريدك فقط �ن تركز على 

�ليجابيات �ن وجدت �أ�سلًا.
عماد  �لإعلامي  يرى  �آخر  جانب  ومن 
�لمهنية �ن نذكر �لجانب  جا�سم �ن من 
�لإعلامية  �لمكاتب  لبع�ض  �ليجابي 
وفهما  و��سحا  تعاونا  تبدي  �لتي 

لطبيعة عملها وعملنا.
�سحفي�ن بالجملة!

�ل�سمري  غ�سان  �ل�سحفي  يرى  فيما 

�لمكاتب  �أن معظم  �لم�سرق:  من جريدة 
و�لدو�ئر  للوز�ر�ت  �لإعلامية 
�لحكومية غير متعاونة مع �ل�سحفيين 
ويفر�سون  �لمعلومة  ويحجبون 
خلال  من  �ل�سحفيين  على  �آر�ءهم 
�إعطاء �لحقيقة من وجهة نظر  و�حدة 
دون �ن يتعر�سو� �و يقدمو� معلومات 
قد تكون �سلبية ول ت�سب في م�سلحة 
بع�ض  �ن  �لى  �إ�سافة  هذ�  وز�رتهم، 
�لوز�ر�ت قد تعمد �لى �ن ت�سرب �أكثر 
وذلك  و�حد  بحجر  ع�سفور�   20 من 
�ل�سحفيين مرة و�حدة مع  باأن تجمع 
�لم�سوؤول و�لذين قد يتعدون �لع�سرين 
عامين  مدر�ء  ويهيئون  �سحفيا 
�أ�سهل  �لأمر  يكون  وبذلك  للمقابلة 
ولكن  �لإعلامية،  وللد�ئرة  للم�سوؤول 
على  تح�سل  �ن  ت�ستطيع  ل  بالمقابل 
لقاء منفرد مع �لم�سوؤول وهذ� د�ئما ما 

يح�سل في وز�رة �لزر�عة.
ف�ساد �لمكاتب �لإعلامية

طالب حنويت �سكرتير تحرير جريدة 
�أكد وجود ظاهرة جديدة في  �ل�سباح 
�لآونة  في  ظهرت  �لإعلامية  �لمكاتب 
�لموظفين  بع�ض  عمل  وهي  �لأخيرة 
�لوز�ر�ت  في  �لإعلامية  �لمكاتب  في 
�ل�سحفيين  عن  �لمعلومات  حجب  على 
باإتباع  �أ�ساليب ملتوية، حتى يح�سلو� 
مقابل  مادية  مبالغ  على  �ل�سحفي  من 
ت�سهيل  �و  ت�سريح  على  �لح�سول 
على  ينعك�ض  وهذ�  �ل�سحفية،  مهمته 
م�سد�قية  وعلى  �ل�سحفي  �لعمل 
في  �لمز�جية  �لى  �إ�سافة  هذ�  �لعمل، 
و�لإعلان  �لخبر  �إعطاء  وفي  �لتعامل 
و�لعلاقات  �لمح�سوبية  على  بالعتماد 
و�ل�سحفيين،  �لمكاتب  بين  و�ل�سد�قة 
�أهم  على  توؤثر  قد  �لعر�قيل  وهذه 
وهي  �ل�سحافة  ميز�ت  من  ميزة 
�لخبر  �ستجعل  لنها  �لخبر  �سرعة 
بع�ض  �ن  كما  قيمته،  وتقلل  )بايت( 
�أ�سبحو�  قد  �ل�سحف  في  �لمندوبين 
بها  ينتدب  �لتي  �لوز�رة  مع  يعملون 
كالمندوب  في�سبح  مبا�سر  غير  ب�سكل 
لتلك �لوز�ر�ت في �لجريدة �ي ي�سبح 
�لمندوب  ويقوم  )بالمقلوب(  �لأمر 
ووز�رته  �لوزير  �و  �لم�سوؤول  بتلميع 
مما  منهم   �لإعلانات  بجلب  يقوم  كما 
�ل�سحيفة  وتقييد  �إحر�ج  �لى  يوؤدي 
ب�سكل  �لتعر�ض  على  قدرتها  وعدم 
�لد�ئرة  �و  �لوز�رة  �لى  �لأ�سكال  من 
حنويت  �ل�سيد  و�أ�ساف  �لفلانية، 
لز�لت  �لإعلامية  �لمكاتب  بع�ض  باأن 
�ل�سحفي  مع  جامدة  بعقلية  تتعامل 
�لمهنية  �لى  تفتقر  كلا�سيكية  وبعقلية 
�لتعامل  في  �لحديثة  �لأ�ساليب  �و 
يعرقل  باأن  وذلك  �ل�سحفي  �لمجال  في 
�لمهمة  لت�سهيل  كتاب  بطلب  مهامك 
عري�ض  طويل  بطلب  تتقدم  �ن  �و 
�لمحاور  ذكر  مع  م�سوؤولً  تلاقي  حتى 
و�لأ�سئلة �لتي �ستثار في �للقاء.و�أ�سار 
�ل�سيد حنويت �لى بروز حالة جديدة 
هي �إر�سال �لت�سريح عن طريق �لبريد 
�لأ�سئلة  تر�سل  باأن  وذلك  �للكتروني 
�أي�ساً  �للكتروني  �لبريد  طريق  عن 
ومن ثم ياأتيك �لجو�ب بنف�ض �لطريقة، 
وبهذ� تغير �سكل �لعلاقة بين �لم�سوؤول 
علاقة  تكون  �ن  من  فبدل  و�ل�سحفي 

�أ�سبحت  مبا�سرة  و  وتفاعلية  �سفافة 
و�لمكتب  وبعيدة  �لكترونية  علاقة 
�لأ�سئلة  �لإعلامي هو من يجيبك على 

بدل من �لم�سوؤول.
�سعف �لجانب �لفني في 

مكاتب �لإعلام 
�لقت�سادي  �لملحق  في  �ل�سحفي  �ما 
فيقول:  نجم  ح�سين  �ل�سباح  لجريدة 
�ل�سحفي  تو�جه  �لتي  �ل�سعوبات  �ن 
بالدو�ئر  �لإعلامية  �لمكاتب  مع 
�لفنية  �لأمور  في  تتج�سد  �لحكومية 
�لتي  و�لتقارير  �لخطابات  معظم  فاأن 
غير  �لإعلامية  �لمكاتب  قبل  من  تر�سل 
في  م�سكلة  من  يعانون  فهم  مهنية 
�ل�سياغة  حيث  من  �لأخبار   تحرير 
�لمعنى  فهم  في  م�ساكل  لنا  ي�سبب  مما 
وي�سطرنا �لى �إعادة �ل�سياغة، هذ� من 
جانب ومن جانب �آخر نلاقي �سعوبة 
في �لمو�عيد مع �لم�سوؤولين لن �لخبر 
�لم�سوؤول  من  له  �ساند  ت�سريح  بدون 
بدون  �و  �سعيفا  �سيكون  �لمعني 
قيمة، �إ�سافة �لى �ن بع�ض �لم�سوؤولين 
�لت�سريح  ترف�ض  �لإعلام  ومكاتب 
عن  �لت�سريح  ذكر  تطلب  بل  بال�سم 

م�سدر م�سوؤول دون ذكر ��سم له.
�لميد�نية  �لجولت  �ن  �لى  �أ�سار  كما 
ت�سريحا  تتطلب  �لوز�ر�ت  لدو�ئر 
محطة  �لى  زيارة  فمثلا  خا�سا، 
�لكهرباء تتطلب ت�سريحاً من �لوز�رة 
عنك  تحجب  �سوف  �لدخول  وعند 
�لأمنية،  �لظروف  بحجة  �لمعلومات 
ولكن  �ل�سابق  في  مقبول  هذ�  وكان 
�لآن �لو�سع قد تغير فاأ�سبح �لأمر غير 

منطقي.
عاك�سة  مر�آة  �لإعلام  مكتب:  مدير 
�سكاوى  بع�ض  نقلنا  �لوز�رة  لعمل 
�لإعلامي  �لم�ست�سار  �لى  �ل�سحفيين 
�لعمل  لوز�رة  �لر�سمي  و�لناطق 
عبد  �لأ�ستاذ  �لجتماعية  و�ل�سوؤون 
باأن  بدوره  قال  �لذي  �للامي  �لله 
و�سائلة  بكافة  �لإعلام  تعتبر  �لوز�رة 
وفعاليات  بر�مج  لبث  عاك�سة  مر�آة 
�سفافية  وبكل  �لمتلقي  �لى  �لوز�رة 
وم�سد�قية، و�أبو�ب �لوز�رة مفتوحة 
عن  �لنظر  بغ�ض  �لإعلاميين  �أمام 
مع  و�سنتعامل  يمثلونها،  �لتي  �لجهة 
�ل�سحفي بكل �سلا�سة ونعتبره مخولً 
بالإطلاع على كل ما تقوم به �لوز�رة 
من  خدمات  من  تقدمه  وما  ودو�ئرها 
و�لعاطلين  و�لمحتاجين  للفقر�ء  دعم 
من  �ل�سر�ئح  من  وغيرهم  و�لمعاقين 

خلال �سبكة �لحماية �لجتماعية.
كنا  �ننا  بقوله:  محدثنا  و�أ�ساف 
�لإعلام و�لعلاقات  ومازلنا نعد دو�ئر 
�لعامة في �لوز�ر�ت هي مر�كز ثقافية 
و�إعلامية ت�ستقبل �لعاملين في �لمجال 
�ل�سحفي و�لإعلامي بكل رحابة �سدر 
وتقدم كل �لت�سهيلات لتحقيق مهمتهم 
في  نوؤكد  دوما  ونحن  �لإعلامية، 
�سرورة  على  وندو�تنا  �جتماعاتنا 
في  �لعاملين  جميع  �أمام  �أبو�بها  فتح 

مجال �لإعلام.
مكتب �إعلام هيئة �ل�سر�ئب

�ما فيما يخ�ض هيئة �ل�سر�ئب و�لتي 
�ل�سحفيين  بع�ض  منها  ��ستكى  �أي�ساً 
�لإعلامي  �لمكتب  رغبة  بخ�سو�ض 

�لن�سر  قبل  �لمو�سوع  على   بالطلاع 
مدير  �لجبوري  رعد  �لأ�ستاذ  فاأجابنا 
�لهيئة  في  �لعامة  و�لعلاقات  �لإعلام 
�ساحب  هو  عام  ب�سكل  :�لإعلام  قائلا 
�أ�سبه  لنه  �ل�سر�ئب  هيئة  على  ف�سل 
�و  مرئية  كانت  �سو�ء  عر�ض  ب�سا�سة 
ويو�سح  يقدم  مقروءة  �و  م�سموعة 
في  ونحن  �لجمهور،  �لى  ن�ساطاتنا 
�لى  �لحاجة  باأم�ض  �ل�سر�ئب  هيئة 
�لثقافة  من  نزيد  لكي  �لإعلامي  �لدعم 
�لعر�قي،  �لمو�طن  لدى  �ل�سريبية 
�ن  �لإعلامية  �لمكاتب  على  و�أ�ساف: 
بل  بتعال،  �لإعلاميين  مع  تتعامل  ل 
�لتعامل  يكون  �ن  يجب  �لعك�ض  على 
وتقديم  وباحتر�م  ودية  ب�سورة 
�لت�سهيلات للاإعلاميين لنه قناة ر�بطة 

بين �لمو�طن و�لموؤ�س�سات �لحكومية .
مكاتب  م�سكلة  �سبب  في  ر�أيه  وعن 
قال  �لحكومية  �لدو�ئر  في  �لإعلام 
�لأ�ستاذ �لجبوري: �ن �لم�سكلة تكمن في 
تطبيق مبد�أ �لرجل �لمنا�سب في �لمكان 
معمول  لي�ض  �لمبد�أ  وهذ�  �لمنا�سب، 
�لمكاتب  من  �لكثير  �ن  لذلك  د�ئما،  به 
�لإعلامية في �لدو�ئر �لحكومية لي�ست 
مهنية وبعيدة عن �لمهنة تماما، وتفتقر 
هذ�  �د�رة  على  و�لقدرة  �لثقافة  �لى 

�لق�سم �لح�سا�ض و�لمهم في �لد�ئرة .
من  �لثاني  �لطرف  يخ�ض  وفيما 
محدثنا  قال  �لإعلاميون  وهم  �لم�سكلة 
ي�سببون  �لإعلاميين  بع�ض  هناك  باأن 
يكتب  باأن  �لحر�جات  بع�ض  لنا 
مو�سوع دون �لتطرق فيه �لى حقائق 
لذلك  حقيقية  معلومات  �و  وثائق  �و 
�أحياناً بروؤية �لمو�سوع قبل  قد �رغب 
لن  �لحر�جات،  نتجنب  حتى  ن�سره 
هناك بع�ض �ل�سحفيين يبنون مادتهم 
و�لتف�سير�ت  �لتاأويل  على  �ل�سحفية 
�لبعيدة عن �لحقيقة، ومن جهة �أخرى 
بتجاهل  �ل�سحفيين  �أحد  يقوم  فقد 
كتاباً  لديه  �ن  رغم  �لإعلامي  �لمكتب 
من مدير موؤ�س�سته ي�سير �لى طلب من 
مهمته  له  ي�سهل  �ن  �لإعلامي  �لمكتب 
يقف  �أجده  هذ�  رغم  لكن  �لإعلامية 
ويمار�ض عمله في �لد�ئرة دون �ن يمر 
ي�سبب  �أي�ساً  وهذ�  �لإعلامي  بالمكتب 

�حر�جات للطرفين.
مدير مكتب �إعلامي يطلب 

ت�سريحا
�ت�سلنا بالأ�ستاذ جرجي�ض مدير �إعلام 
د�ئرة �سحة �لكرخ ل�سوؤ�له عن طبيعة 
�لتعامل مع �ل�سحفيين، �ل �نه قد تردد 
كثير� في �لإجابة و�إعطانا كلمة ق�سيرة 
وي�سهل  متعاون  باأنه  فيها  ذكر  جد� 
في  �لغريب  �ن  �ل  �لإعلاميين،  عمل 
باأكثر  ي�سرح  �ن  رف�ض  �نه  �لمو�سوع 
من ذلك معللًا عدم قدرته على �لإجابة 
�لعام  �لمدير  مو�فقة  يتطلب  ذلك  باأن 
مدير  هو  جرجي�ض  �لأ�ستاذ  �ن  رغم 
�لد�ئرة!!ومن  في  �لإعلامي  �لمكتب 
بالكثير  �لت�سال  حاولنا  �أخرى  جهة 
بالوز�ر�ت منها  �لإعلامية  �لمكاتب  من 
و�لتعليم  و�لتجارة  �لنفط  وز�رة 
من  فمنهم  جدوى  دون  لكن  �لعالي 
جهاز  يغلق  �و  �لإجابة  عدم  يف�سل 
�و  هاتفه  رقم  غير  قد  ومنهم  �لموبايل 

�أعطانا رقما خاطئا . 

�أغلب مكاتب �لإعلام في �ل�ز�ر�ت و�لدو�ئر �لحك�مية تحجب �لحقائق وتلمّع �لم�س�ؤولين

بع�ض المدراء يتقم�صون اأدوار الوزراء ويت�صرفون كاإنهم اأ�صحاب القرار

ظاهرة جديدة ظهرت في �لآونة 
�لأخيرة وهي عمل بع�س �لم�ظفين 

في �لمكاتب �لإعلامية في �ل�ز�ر�ت 
على حجب �لمعل�مات عن �ل�سحفيين 
باإتباع �أ�ساليب ملت�ية، حتى يح�سل�� 
من �ل�سحفي على مبالغ مادية مقابل 

�لح�س�ل على ت�سريح �و ت�سهيل 
مهمته �ل�سحفية!

عماد جا�سمرعد الجبوري


