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رقابي��ة  البيئ��ة  )مديري��ة 
وا�ست�شارية فقط(

يق���ول ن�ش���وان: نح���ن في بيئ���ة نينوى 
نعم���ل كالجن���ود المجهول�ي�ن، وخدماتنا 
في  كب�ي�رة  وجهودن���ا   مرئي���ة،  غ�ي�ر 
تح�س�ي�ن الواق���ع البيئي، ودائ���رة بيئة 
نين���وى ه���ي رقابي���ة وا�ست�شارية فقط، 
تق���وم بع���دة مه���ام ح�س���ب التق�سيم���ات 
�شع���ب  م���ن  الدائ���رة  داخ���ل  الهيكلي���ة 
ووح���دات، والمه���ام الملقاة عل���ى عاتقها 
هي مراقبة الأن�شطة الملوثة بالمحافظة، 
وو�ضع الخطط الكفيلة بتح�ينس  البيئة 

والحفاظ عليها.
�أما �أق�سام الدائرة الرئي�سية  فهي �شعبة 
التحاليل البيئية ولهذه ال�شعبة  ق�سمان 
)الفحو�صات الكيمياوية والبكللوجية( 
بعدما تجلب النماذج �إلى الدائرة �سواء 
ترب���ة �أو ه���واء �أو نماذج مي���اه من قبل 
ف���رق �شعب���ة المي���اه وال�شع���اع البيئ���ي، 
وهناك فرق ت�أخذ نماذج من عدة مناطق 
منتخب���ة وفق خط���ة معدة م���ن الوزارة 
وتر�س���ل �إلى المخت�ب�ر حي���ث يتم فح�ص 
وبكللوجي���ا  كيمياوي���ا  العين���ات  ه���ذه 
ه���ذه  التل���وث في  لتحدي���د م�ستوي���ات 

النماذج.
وي�ضي���ف مدي���ر الإع�ل�ام: هن���اك خط���ة 
نعم���ل به���ا  في الدائ���رة وه���ي فح����ص 
نه���ر دجل���ة الذي يب���د�أ من �س���د المو�صل 
وينته���ي في القيارة، ت�ؤخ���ذ عينات من 
ه���ذا النهر بح���دود ع�شر نق���اط  محددة 
عل���ى النهر وتفح����ص كيمياويا، وهناك 
فرق �أي�ضا  تفح�ص المياه موقعياً لمعرفة 
ن�سبة الكلور في المياه ومدة �لاصحيتها 
لل�ش���رب )وهل معق���م �أم لا(، �إ�ضافة �إلى 
�أن المراك���ز ال�صحي���ة التابع���ة لمحافظ���ة 
نين���وى كافة تر�سل نم���اذج �إلى الدائرة 
ليت���م فح�صه���ا في الق�س���م البكللوج���ي 
التاب���ع �إلى مختبر التحاليل الكيمياوية 
لتقييم �لاصحيتها، وفي حالة وجود ماء 
غ�ي�ر �صال���ح لل�ش���رب في منطق���ة معينة 
نق���وم بتحديد ال�سبب ه���ل هو ك�سر في 
ال�شبك���ة الخارجي���ة �أم الداخلي���ة �أم ان 
المجمعات المائية تقوم ب�ضخ الماء بدون 

كلور.

ويب�ي�ن ن�ش���وان �شاك���ر �أن الدائرة ت�ضم 
فرق���اً رقابية تق���وم بت�شخي����ص �أ�سباب 
التلوث، وبع���د الت�شخي�ص تتم مفاتحة 
الدائ���رة المعنية كالم���اء اذا كانت الم�شكلة 
تتعل���ق به���ا، �أو المج���اري اذا كان هناك 
و�إ�ضاف���ة  �شبكاته���ا،  �إح���دى  في  ك�س���ر 
�إلى �شعب���ة المختبر، هن���اك �أي�ضاً وحدة 
مراقبة ال�صناعات الكبيرة وال�صغيرة، 
وت�ض���م �أي�ض���اً فرقاً تذه���ب الى المناطق 
التي توج���د فيها التجمع���ات ال�صناعية 
مث���ل معامل ال�سمن���ت �أو معامل ت�صفية 
النفط �أو معامل الن�سيج وغيرها، وهي 
جميع���ا خا�ضع���ة للرقابة، حي���ث نراقب 
م�ستويات التل���وث في هذه المعامل وما 

تطرحه من نفايات ومخلفات.
مراقب���ة  وح���دة  الدائ���رة  في  وتوج���د 
مراقب���ة  مهمته���ا  ال�صلب���ة،  النفاي���ات 
البلدي���ة عنه���ا،  تغف���ل  الت���ي  النفاي���ات 
وكذل���ك متابع���ة الم�ست�شفي���ات من حيث 
مدة تعاملها مع النفاي���ات الطبية، ومن 
ناحية حرقها بالمحرقة ب�صورة �أ�صولية 
لك���ي لا تل���وث البيئ���ة لأنها ج���دا خطرة 

على �صحة الإن�سان.
وهناك �أي�ضا �شعب���ة الإ�شعاع، ومهمتها 
قيا����س م�ستويات الإ�شعاع في المحافظة 
قيا����س  وكذل���ك  دوري���ة،  خط���ة  �ضم���ن 
ن�سبة الإ�شعاع ل���دى العاملين في مجال 
الم�ؤ�س�س���ات  في  خ�صو�ص���ا  الإ�شع���اع 
م���ن  �لاسمته���م  م���ن  للت�أك���د  ال�صحي���ة 

التعر�ض له.

)مدار�س �آيلة لل�سقوط(
ويوا�ص���ل مدي���ر الإع�ل�ام: �أم���ا �شعب���ة 
كب�ي�ر  ج���دا  دور  له���ا  البيئ���ي  الإع�ل�ام 
وممي���ز في التثقي���ف في مج���ال البيئ���ة 
والم�ش���اكل  البيئ���ي  الواق���ع  وتقيي���م 
البيئي���ة الموج���ودة في البل���د، وطرحها 
�إلى  �إ�ضاف���ة  المخت�ص���ة  الجه���ات  عل���ى 
ال���دور التوعوي  الذي تق���وم به وحدة 
البيئ���ة المدر�سية، حيث تق���وم بزيارات 
ميداني���ة دوري���ة �إلى المدار����س لتحقيق 
هدف�ي�ن، الأول تقيي���م الواقع البيئي في 
المدار�س حي���ث تم �إج���راء درا�سة حول 
الواقع البيئي لمدار�س محافظة نينوى، 

والدرا�س���ة �أع���دت وطرح���ت في م�ؤتمر 
عق���د في الجامع���ة بعن���وان )موا�ضي���ع 
بيئي���ة �ساخنة( حيث توج���د في المدينة 
مدار�س �آيل���ه لل�سقوط لابد من الالتفات 
والنظ���ر �أليه���ا، وه���ي م�شخ�ص���ة ل���دى 
التربي���ة )كمدر�س���ة زه���رة المدائ���ن في 
القاد�سي���ة الثاني���ة, ومدر�س���ة النج���اح 

والعراقية(.
وتوجد في مديريتنا �شعبة الهواء التي 
تراقب نوعية اله���واء وكمية الر�صا�ص 
النم���اذج  وت�أخ���ذ  البل���د  في  المت�ساق���ط 
ع���ن طري���ق �أجهزة معين���ة  لتفح�ص في 
المخت�ب�ر، وتوج���د �أي�ضاً وح���دة لتقرير 
الاث���ر البيئ���ي مهمتها مراقب���ة الم�شاريع 
ف����أي م�ش���روع لا يفت���ح الا  ال�صناعي���ة 

بموافقة مديريتنا.
ويختتم مدير الإعلام ا�ستعرا�ض �أق�سام 
دائرت���ه بالق���ول: لا توجد �أق�س���ام تابعة 
لنا في الاق�ضي���ة والنواحي، وارتباطنا 

بالمرك���ز مبا�شرة، وتطل���ق علينا ت�سمية 
مديري���ة لك���ن بالواق���ع، نح���ن نعمل في 
ق�س���م، تابع �إلى مديري���ة تح�ينس البيئة 
في  وموج���ود  ال�شمالي���ة  المنطق���ة  في  

كركوك.

الخط��وط  عل��ى  )التج��اوز 
الناقلة للمياه(

وي�ضي���ف م�صطف���ى: ب���د�أ مل���ف نينوى 
البيئ���ي، بالأحي���اء في �أط���راف مدين���ة 
المو�صل، والتي لات�ص���ل اليها الخدمات 
ومنه���ا المي���اه، وق���ال: �أن معظمه���ا م���ن 
او  �أن�شئ���ت  الت���ي  الجدي���دة  الأحي���اء 
ت�شكل���ت بع���د ع���ام 2003، ب�سبب تفاقم 
الهجرة من الريف الى المدينة، والحاجة 
الى الم���اء ال�صال���ح لل�ش���رب عل���ى �سبيل 
المث���ال، دفعت المواطنين في تلك الأحياء 
خ�صو�صاً في ال�شريط الحدودي ما بين 
م�شيرف���ة مرورا بتم���وز الثانية مقاطعة 

39 وو�صولًا �إلى الهرمات، الى التجاوز 
على الخط الرئي�س���ي الناقل للمياه الى 

الأحياء الأخرى.
و�أو�ضح ن�شوان �أن هذا الخط هو عبارة 
عن �أنابيب من البلا�ستك وي�يرس بحدود 
خم�سة كيلومترات في تلك المنطقة، التي 
يوجد فيها ما يق���ارب )3000( عائلة او 
من���زل، وهو ما يعن���ي ان هناك)3000( 
ثق���ب في الخط الناق���ل للم���اء، �أ�ضاف: 
ه���ذه الأنابيب غ�ي�ر محكمة م���ن ناحية 
عملي���ة تنفيذها من الم�أخ���ذ الرئي�سي �أو 
من المنطقة التي تمر بها، وهي معر�ضة 
للك�سر وتم���ر ب�أرا�ض متروكة، والعديد 
منه���ا �أ�صبح���ت �أمكنة لجم���ع النفايات، 
�سيما وان �سيارات البلدية لات�صل اليها 
ب�سبب الحواجز الكونكريتية، �أو �أ�لاص 
لم ت�شم���ل بخط���ة البلدي���ة لأنه���ا �إحياء 

جديدة.
والخط الناقل عندم���ا يمر في مثل هذه 

المناطق، وخ�صو�ص���اً عندما تحدث فيه 
ك�سور او ثقوب نتيجة التجاوزات، ف�أن 
مياهه �سوف تتلوث، مما ينذر بمخاطر 
انتق���ال الأمرا����ض كالكول�ي�را وح���الات 
مدي���ر  ويوا�ص���ل  وغيره���ا،  الإ�سه���ال 
�إع�ل�ام البيئ���ة: ب���د�أ الأه���الي يحرق���ون 
هذه النفاي���ات والحرق غير م�سموح به 
وغير مقبول بالن�سب���ة لنا كدائرة بيئية 

لأنه م�ضر بالبيئة.
م���ن  تع���اني  الت���ي  المناط���ق  ع���دد  ث���م 
ه���ذه الم�شكل���ة )الانت�ص���ار, والزه���راء، 
والقاد�سي���ة الثانية( وقال: ان القاد�سية 
الثاني���ة توج���د فيه���ا ودي���ان �أ�صبح���ت 
�أحرا�ش���اً ت����ؤودي �أفاعي وعق���ارب وما 
�شاكلها ما يهدد �صحة و�لاسمة الإن�سان، 

وحتى الآن لم تمتد يد البلدية �أليها.

)البح��ث عن معالج��ة لم�شكلة 
النفايات داخل الأحياء(

والم�شكل���ة الأخرى في ملف بيئة نينوى 
تتعل���ق بم�صب���ات المج���اري عل���ى نه���ر 
دجلة، والتي يبلغ عدده���ا )21( م�صباً، 
حيث لا يوجد مج���رى موحد لها ب�سبب 
ق���دم ت�صمي���م المدين���ة، وذك���ر ن�ش���وان 
ان هن���اك درا�س���ات مع���دة لمعالجة هذه 
الم��سألة لكنها �ست�أخذ �سنوات طويلة قبل 
الانتقال الى مرحل���ة التنفيذ، والتحدي 
الأخير بح�سب مدير �إعلام البيئة يتمثل 
بالنفاي���ات في الإحياء ال�سكني���ة، و�أكد 
عل���ى وجوب معالجتها، وع���دم الاكتفاء 
بالحملات التي تق���وم بها البلدية، لانها 
طريق���ة غ�ي�ر ناجحة، ولابد م���ن البحث 

عن معالجة نهائية.
وع���ن الواقع البيئي المدر�سي  قال مدير 
تع���اني  نينوى:المدار����س  بيئ���ة  �إع�ل�ام 
م���ن تكد�س الط�ل�اب في ال�صف الواحد، 
وت�صل �أعدادهم بين )60 �إلى70( طالباً 
�أو تلمي���ذاً، وه���ذه ت�ش���كل عقب���ة كبيرة 
م���ن الناحي���ة ال�صحي���ة، ب�ش����أن انتقال 
الإمرا����ض، ب���ل وت�ؤثر حت���ى على مدى 
�أدراك الطال���ب للم���واد  العلمي���ة، وهذا 
تحدي���داً م���ا دف���ع �أولي���اء �أم���ور الطلبة 
خ�صو�صا الذين يتمتعون بو�ضع مادي 
مدار����س  الى  �أبنائه���م  نق���ل  الى  جي���د، 

�أهلية.

)غياب التن�سيق بين م�ؤ�س�سات 
ودوائر الدولة(

وذكر مدير �إعلام بيئة نينوى، �أن هناك 
�ضعف���اً في التن�سي���ق ب�ي�ن الم�ؤ�س�س���ات 
)البلدي���ة،  الحكومي���ة،  والدوائ���ر 
وال�صح���ة، والبيئ���ة، الم���اء والمجاري(، 
ودعا الى عقد ندوة لت�شخي�ص الق�ضايا 
البيئي���ة ترعاها محافظة نينوى، نطرح 
فيه���ا الملفات البيئية ال�ساخنة في مدينة 
المو�ص���ل، مع وجوب ت�شكي���ل لجان من 

قبل الدوائر المعنية لمعالجة الملفات.
وطرح مث���الًا على غي���اب التن�سيق، هو 
عدم تمك���ن مديرية البيئ���ة من محا�سبة 
الموا�ش���ي  يذبح���ون  الذي���ن  الق�صاب�ي�ن 
في محاله���م، وم���ا تت�سب���ب ب���ه الدم���اء 
�أ�ض���رار  م���ن  المج���اري  في  الم�سفوح���ة 
بيئي���ة، وق���ال: )لي�س���ت هن���اك مج���زرة 
نظامي���ة في المو�ص���ل، فكي���ف نحا�س���ب 

الق�صاب على ما يفعله(!؟.
وطم�أن ن�شوان مواطني المو�صل، بعدم 
وجود تل���وث في المي���اه، وق���ال: )نحن 
نفح����ص �شهريا 250 نموذج���اً موقعياً، 
ولا توج���د هن���اك ن�سبة ف�ش���ل في الماء، 
فالم���اء في مدين���ة المو�ص���ل والحم���د لله 
�صالح لل�شرب لك���ن يجب تح�ينس واقع 
المجمع���ات المائي���ة وخا�ص���ة ال�شب���كات 

وهذا الأمر يعود لدائرة الماء(.
�أم���ا العوا�ص���ف الترابية الت���ي �شهدتها 
محافظ���ة  م�سب���وق  غ�ي�ر  نح���و  وعل���ى 
نين���وى خلال الف�ت�رة الما�ضي���ة، في�شير 
عالمي���ة  �أ�سب���اب  الى  الإع�ل�ام  مدي���ر 
ومحلية، ف���الأولى تتعل���ق بتغير المناخ 
�أم���ا  الحراري���ة،  الانبعاث���ات  ب�سب���ب 
الأ�سباب المحلية فللأ�سف تتعلق بتردي 
الواق���ع البيئ���ي نتيج���ة الفق���ر والجهل 
والح���روب واللامب���الاة، وكذلك هجرة 
الف�ل�اح م���ن الري���ف �إلى المدين���ة، وهذه 

الهجرة عك�ست المعادلة.
عندما تنظر �إلى المو�صل في ال�ستينيات، 
كانت مدينة �صغيرة داخلها عدة مناطق 
خ�ض���ر، مثل )ح���اوي الكني�س���ة( والتي 
كانت غاب���ة توازي غاب���ة المو�صل، الآن 
تحول الفلاح من منتج للأوك�سجين الى 
م�ستهلك له، بعد ان ترك الزراعة، ولابد 
من و�ض���ع درا�س���ات و�إج���راءات فاعلة 

تتمثل في �إحداث هجرة عك�سية.
بيئ���ة  مديري���ة  م���ن  مقرب���ة  م�ص���ادر 
نين���وى، تحدث���ت ع���ن التح���دي الأكبر 
الذي يواجه البيئ���ة في نينوى ويتمثل 
بالإ�شع���اع المنبعث ع���ن منطقتي عداية 
والريحاني���ة، وقالوا ب����أن لجنة �شكلت 
في مجل�س محافظ���ة نينوى قبل �أ�شهر، 
و�أعلن���ت ع���ن انته���اء مخاط���ر الإ�شعاع 
ب���ردم الم���كان وتطويق���ه، وت�ساءلت تلك 
الم�ص���ادر ع���ن حقيقة ما �أعل���ن، ولو كان 
الأم���ر بتلك ال�سهولة، فلماذا لا تفعل ذلك 
باق���ي البل���دان، ب���دلًا من �إنف���اق ملايين 
ال���دولارات على التخل�ص م���ن النفايات 

الم�شعة؟.

�أين ذهب ر�صيدي؟
)محم����د نجي����ب( مواطن يق����ول: في �إحدى 
ال�ص����دف دخلت �إلى ه����ذه الدائرة لكي �أنجز 
معاملت����ي، وبع����د خروج����ي منه����ا وذهاب����ي 
هاتف����ي  ر�صي����د  �إن  اكت�شف����ت  من����زلي  �إلى 
�س����رق من����ه م����ا يق����ارب 6 دولارات وعندما 
المر�سل����ة(  )الر�سائ����ل  هاتف����ي  �إلى  رجع����ت 
لم �أج����د ر�سال����ة مر�سل����ة تحمل ر�صي����داً �إلى 
هاتف �أخر، علما �إنن����ي اعرف �صديقاً يعمل 
في الدائ����رة التي قمت بمراجعته����ا و��سألته 
انن����ي وبع����د خروجي من الدائ����رة اكت�شفت 
�إن ر�صي����د هاتفي قد �سرق، تب�سم وقال هذه 
الحال����ة تح�صل لدين����ا يومي����ا ونحن نعرف 
الأ�شخا�����ص الذي����ن �سرقوا و لك����ن لا يمكننا 
الحدي����ث معه����م، تحت حج����ة ان����ه لي�س من 

�ش�أننا.
تق����ول )�أم عل����ي( وه����ي �أرمل����ة ذهب����ت �إلى 
مديري����ة الأح����وال المدني����ة لإ�ص����دار هوي����ة 
جدي����دة خا�صة بها: احتجت الى الهوية  في 
معامل����ة الأرامل التابع����ة �إلى �شبكة الحماية 
الاجتماعية، ق����ام ابني علي بتعبئة التلفون 
)الموباي����ل( بر�صي����د و�أدخلن����ي �إلى الدائرة 
�سلم����ت جهازي وبع����د خروجي منها، طلبت 
م����ن اح����د الماري����ن �إن يت�ص����ل بابن����ي عل����ي 
ليجل����ب لي م�ستم�س����كاً قد ن�سيت����ه في البيت 
و�إذا بال�شخ�ص يقول لي انه لا يوجد ر�صيد 
يكف����ي في الموبايل لإتم����ام الات�ص����ال، علما 
�إني ام����ر�أة لا �أجيد ا�ستعم����ال الهاتف �سوى 
الات�صال بي ولي�س قيامي ب�إجراء  ات�صال، 
وعند رجوعي و�س�����ؤالي اكت�شفنا �إن ر�صيد 

الموبايل قد �سرق.
�إي����اد محمد موظ����ف يقول: ل����دي �صديق لي 

يعم����ل موظ����ف ا�ستعلام����ات دوم����ا ر�صي����د 
هاتف����ه ممل����وء علم����ا ان����ه كث��ي�ر الات�صالات 

ب�أ�صدقائنا.
يق����ول �إي����اد: دائما ا�س�����أل نف�سي م����ن �أين له 
ه����ذه الأر�صدة حتى انه في عدة مرات يبيع 
لنا ار�ص����دة بتحويلها من جه����ازه، ونتيجة 
الحديث معه عرفت �إن �صديقنا الذي يجل�س 

لحفظ �أمانات النا�س يقوم ب�سرقتها.
ح�س��ي�ن عل����ي �إعلامي ق����ال: دخل����ت �إلى احد 
ى ال����وزارات لإج����راء مقابل����ة �صحفي����ة مع 
�إلى  و�ص����ولي  وعن����د  م�س�����ؤول  �شخ�����ص 
الا�ستعلام����ات وبحجة التحوط����ات الأمنية 
ا�ضط����ررت �إلى ت�سلي����م معدات����ي )موباي����ل، 
كام����رة �شخ�صية(، وت�سلم كارت يحمل رقماً 
معيناً، وبعد �إجرائي المقابلة وخروجي �إلى 
المم����ر ال����ذي يرب����ط الا�ستعلام����ات بالدائرة 
ر�أي����ت �شخ�صاً يحم����ل كامرت����ي ا�ستف�سرت 
من����ه ق����ال �إني احمله����ا �إلي����ك، علم����ا �إنني لم 
اطلبها وجلب����ت ال�شخ�ص �إلى الا�ستعلامات 
وا�ستف�س����رت و�إذا بالأ�شخا�����ص الم�ؤتمن��ي�ن 

)الا�ستعلامات(  ي�ضحكون.

لا �أحد ي�سمع!
توجهنا �إلى موظفي الا�ستعلامات وطرحنا 
��سؤالنا عليهم هل ت�سرق �أر�صدة الهاتف في 

ا�ستعلامات الدوائر ومن الذي ي�سرقها.
امج����د عل����وان موظ����ف ا�ستعلام����ات تحدث 
قائ��ل�اً: �إن هك����ذا ح����الات لم تح�ص����ل لدين����ا 
�أب����دا ولكنني ا�سمع بين الح��ي�ن والأخر عن 
مو�ض����وع تحوي����ل الأر�ص����دة و�سرقتها، �إما 
زميل����ه ال����ذي يجل�����س بجانبه ق����ال: �إنني لم 

ا�سمع نهائيا عن هذه ال�سرقات.

كريم����ة حبيب موظف����ة ا�ستعلام����ات �أجابت 
بع�صبي����ة ونرف����زة: م����ن �أي����ن ت�أت����ون به����ذا 
ال����كلام، دوم����ا �أهل الا�ستعلام����ات مغ�ضوب 
عليه����م، و�ساتيك����م م����ن الأخ����ر �إنن����ي لم �أر 

وا�سمع عن هكذا �سرقات.

تف�سيرات نف�سية واجتماعية
النف�����س  عل����م  �أ�سات����ذة  �إلى  توجهن����ا 
والاجتماعي��ي�ن لن��سأله����م م����ا ه����و تف�يرسكم 

النف�سي والاجتماعي لهذه ال�سرقات؟ 
ح�س��ي�ن م��ي�ران ماج�ست��ي�ر عل����وم تربوي����ة 
ونف�سية ق����ال : لي�س����ت الأ�سب����اب والدوافع 
كل  في  واح����دة  ال�سرق����ة..  جرائ����م  وراء 
الح����الات لكنه����ا كث��ي�رة ومتنوع����ة وت�����ؤدي 
�إلى ه����ذا ال�سلوك غير ال�سوي الذي يقوم به 
ال�شخ�ص بالا�ستيلاء على �أموال وممتلكات 
فالذي����ن  فيه����ا،  ل����ه  لاح����ق  الت����ي  الآخري����ن 
يرتكب����ون ال�سرق����ة ي�شترك����ون ب�صفة وهي 
وجود نزع����ة عدوانية، فال�س����ارق هنا يبرر 
لنف�س����ه الا�ستيلاء على م����ا يملكه  الآخرون، 
بينما يرتكب البع�ض الأخر الذين هم لي�سوا 
من المجرمين �أ�صحاب النفو�س ال�ضعيفة �أو 
م����ن الفا�شل��ي�ن في تحقي����ق طموحاته����م �أو 
الاعتمادي��ي�ن )التناب����ل( المتخل��ي�ن  دائما عن 
�أي م��سؤولي����ة ت����وكل �إليهم داخ����ل الأ�سرة، 
فيحاول����ون التعوي�ض عنها خارجا، فعندما 
ي��ت�ردى �أو يتدن����ى و�ضعهم الم����ادي يجدون 
هذا الطريق �أ�سه����ل واق�صر، �أ�ضف �إلى ذلك 
موق����ع عمله����م ال����ذي بر�أيهم بعي����د عن هذه 

ال�شبهات.
حي����در المو�س����وي باح����ث اجتماع����ي رئي�س 
مرك����ز علي الوردي للتنمي����ة الإن�سانية قال: 

فيما يخ�����ص ظاهرة �سرقة ر�صي����د المكالمات 
في الدوائ����ر والم�ؤ�س�سات الحكومية لا�سيما 
النق����ال في  المراج����ع هاتف����ه  عندم����ا ي�ض����ع 
ا�ستعلام����ات الم�ؤ�س�سة وي�س����رق هذه تعتبر 
حال����ة مر�ضي����ة وت�شخي�صه����ا �إن التركيب����ة 
ال�سايكلوجي����ة المت�شظي����ة تبع����ث على القلق 
الم�ؤك����د لدى بع�����ض العراقي��ي�ن وهناك عقل 
جمع����ي يت�شاب����ه ب����ه العدي����د م����ن موظف����ي 
الا�ستعلام����ات في �سرقة الر�صي����د وبالتالي 
تعت��ب�ر �سرقة من الناحية القانونية وخيانة 

للأمانة من الناحية ال�شرعية.
�ش��ل�ال  الاجتماع����ي  المر�ش����د  يق����ول  بينم����ا 
الع����زاوي: �إن هذه الظاه����رة �سببها النزعة 
الغريزي����ة التي ب����د�أت كظاهرة ل����دى ه�ؤلاء 
و�أ�سبابه����ا عدي����دة منها قلة ال����و اعز الديني 
والثقافي والاهم من ذلك الو اعز الأخلاقي، 
وان الحدي����ث مع اقرانه����م �أي جماعتهم من 
نف�س �صن����ف العمل �سيولد )ع����دوى نف�سية 
الحكومي����ة  الم�ؤ�س�س����ات  في  و�أخلاقي����ة( 
وخ�صو�صاً منها الخدمية لكثرة مراجعيها.

معايير للعلاقات العامة
وللتو�ص����ل �إلى حقائق اك��ب�ر تكون وا�ضحة 
للقارئ توجهنا �إلى �أ�ساتذة العلاقات العامة 
وطرحن����ا �س�����ؤالًا عليه����م هو عندم����ا ي�سرق 
موظف الا�ستعلامات �أر�صدة هاتف المراجع 

ماذا يولد لدى ال�شخ�ص المراجع للدائرة؟
ح�سام �سع����دي ماج�ستير علاقات عامة كلية 
الإع��ل�ام �أجاب: تمثل العلاق����ات العامة �أحد 
�أوجه الأن�شط����ة الات�صالية والإدارية المهمة 
في عك�سها لل�صورة الم�شرقة للم�ؤ�س�سة التي 

تتواجد فيها.

العلاق����ات العام����ة كجه����از �إداري ات�ص����الي 
داخل الم�ؤ�س�سة له����ا ادوار و�أن�شطة متعددة 
بقم����ة  وتنته����ي  الا�ستعلام����ات  م����ن  تب����د�أ 
اله����رم الإداري داخ����ل الم�ؤ�س�س����ة، �إذا تع����د 
الا�ستعلامات واحدة من �أهم الوظائف التي 
تمار�����س �إدارة الم�ؤ�س�س����ة بداي����ة وال�صورة 
الت����ي يبنيها المراجع عن ه����ذه الدائرة، فهي 
المر�ش����دة والموجه����ة والحار�س����ة لحاج����ات 
النا�����س وممتلكاته����م الت����ي تمن����ع الأنظم����ة 
القانوني����ة دخوله����ا لبناي����ة الدائ����رة، منه����ا 
�أجهزة الموبايل التي ي�أتمن اغلب المواطنين 
)المراجعين( عليها لدى موظف الا�ستعلامات 
الذي ي�ستقبلهم عند بوابة الدائرة، فنلاحظ 
�إن اغل����ب �إدارات العلاق����ات العام����ة لا تعير 
�أهمي����ة كب��ي�رة لم����ن يمار�����س ه����ذه الوظيفة 
خا�ص����ة وان الكث��ي�ر من المواطن��ي�ن ي�شكون 
�سرق����ة �أر�صدته����م بع����د م����ا ي�ؤمنونه����ا عند 
موظ����ف الا�ستعلامات وه����ذه الحالة تخلق 
�أث����راً �سلبياً ع����ن الم�ؤ�س�سة �أولا وع����ن �إدارة 
العلاق����ات العامة التي �أهمل����ت هذا الجانب 
م����ن وظيفتها الأ�سا�سية وعليه فان الاهتمام 
ب�إدارة الا�ستعلامات من قبل �أ�شخا�ص ذوي 
اخت�صا�����ص  او خريج��ي�ن يحمل����ون �سلوكا 
ح�سن����ا في مجال ح�س����ن الا�ستقب����ال �سيولد 
�صورة رائعة لدى المراجع بان الدائرة تهتم 
بالمراجع �أولا وتحفظ قيم النزاهة والأمانة 

ثانياً.
�إياد ك����ريم طالب ماج�ست��ي�ر متخ�ص�ص في 
�ش�ؤون العلاقات وح�س����ن ا�ستقبال المراجع 
في الدوائ����ر يق����ول: الم �شدي����د احمل����ه في 
داخلي لعدم معرفة م�س�����ؤولي هذه الدوائر 
ب�أهمي����ة الا�ستعلام����ات �إذ �إن المو�ض����وع هو 

�إن النا�����س الذي����ن يجل�س����ون في واجه����ات 
الدوائ����ر غ��ي�ر واعين �أ�ص��ل�ا بمهنت����م المهمة 
�أ�ص��ل�ا  يفتق����دون  الذي����ن  الحر�����س  فمنه����م 
ال�شه����ادة �أو الكف����اءة والبع�����ض منهم حتى 
الأمان����ة، لأنهم يعينون ب��ل�ا �ضوابط وهذه 
بالكمي����ة  والاهتم����ام  المحا�ص�ص����ة  نتيج����ة 
�أك��ث�ر م����ن النوعي����ة، وهناك حي����ل تعلموها 
لل�سرق����ة وبر�أيي المتوا�ضع على كل �شخ�ص 
ي����ودع هاتف����ه ان يقر�أ ر�صي����ده �إمام موظف 
الا�ستعلامات، ول����و حتى على �سبيل المزحة 
وعندم����ا يخ����رج يت�أك����د م����رة �أخ����رى وبذلك 
ن�ستطيع �إن نخفف من هذه الظاهرة ال�سيئة 
ال�صي����ت وب�إب��ل�اغ مكاتب المفت�����ش العام في 
كل دائ����رة عن هذه الحال����ة ويقدم ال�شخ�ص 
ا�سم����ه في  القان����ون وين�ش����ر  �إلى  ال�س����ارق 
القائم����ة ال�سوداء لكي يك����ون عبرة لمن يفكر 

ب�سرقة �أر�صدة المراجعين.

القانون هو الملاذ الأخير
يق���ول �أه���ل القان���ون ع���ن ماهي���ة الإحكام 
القانوني���ة بح���ق �سارق �أر�ص���دة المواطنين 
اذا كان موظف���ا م�ؤتمنا على �أموال المواطن 
ال���ذي يراج���ع دائ���رة ر�سمية. يق���ول قي�س 
محمد م�شاور قانوني: من الجرائم الحديثة 
الت���ي لم ي�سبق �إن عرفه���ا المجتمع العراقي 
�سق���وط  بع���د  �أي  الأخ�ي�رة  الآون���ة  الا في 
النظ���ام ال�ساب���ق ه���ي جريم���ة الا�ستحواذ 
عل���ى �أر�ص���دة �أجهزة الهات���ف النقال، وهي 
جريمة تنطب���ق عليها �أحكام الم���ادة )453( 
من قانون العقوبات رقم 111 ل�سنة 1969 
المع���دل، وذلك لتحق���ق �أركان جريمة خيانة 
الأمان���ة والت�صرف خلاف���اً للغر�ض المعهود 

وه���و تحقي���ق الأم���ن و�أخ�ي�را توف���ر �سوء 
الني���ة لدى موظ���ف الا�ستعلامات، وقد ورد 
في المادة )453( من قان���ون العقوبات )كل 
من ا�ؤتمن على مال منقول مملوك للغير �أو 
عه���د به �آليه ب�آية كيفية كانت �آو �سلم له لآي 
غر�ض كان فا�ستعمله ب�سوء ق�صد لنف�سه �آو 
لفائ���دة �شخ�ص �آخ���ر �آو ت�ص���رف به ب�سوء 
ق�ص���د خلافا للغر����ض الذي عهد ب���ه �أليه �آو 
�سلم له من اجل���ه ح�سب ما هو مقرر قانوناً 
�أو ح�س���ب التعليمات ال�صريحة  وال�ضمنية 
ال�ص���ادرة مم���ن �سلم���ه �إليه �أو عهد ب���ه �إليه 

يعاقب بالحب�س �أو بالغرامة(.
عل���ي ح�س�ي�ن محقق يق���ول: ين�ص���رف ر�أي 
�إن  �إلى  الغريب���ة  الظاه���رة  له���ذه  المحل���ل 
عل���ى  الا�ستعلام���ات   موظ���ف  ا�ستح���واذ 
ر�صي���د المواط���ن في �أجهزة الهات���ف النقال 
هو اختلا�س م���ال المواطن في تلك الأجهزة 
�أي �سرقة ذلك المال، �إلا �إنني �أرى �إن جريمة 
خيان���ة الأمانة تختلف ع���ن جريمة ال�سرقة 
في �إن رك���ن جريمة ال�سرق���ة اختلا�س المال 
ونقله من م���كان وجوده وبق�صد الا�ستيلاء 
عليه والت�صرف في���ه ت�صرف المالك، وبذلك 
تك���ون ي���د ال�س���ارق على الم���ال ابت���داء غير 
م�شروع���ة، في ح�ي�ن �إن ي���د مرتكب جريمة 
خيان���ة الأمان���ة عل���ى المال تك���ون م�شروعة 
ابت���داءً، ث���م تنقل���ب �إلى ي���د غ�ي�ر م�شروعة 
بع���د الت�صرف بالأمان���ة المودعة لديه خلافا 

للغر�ض من الإيداع.
وعليه ف���ان الا�ستحواذ عل���ى ر�صيد �أجهزة 
الهات���ف النق���ال بال�شكل الذي بين���اه �أعلاه 
يعد جريم���ة خيانة للأمان���ة لتحقق �أركانها 

الثلاثة الم�شار �إليها �أنفا،.

�سرقة �أر�صدة الهاتف النقال في مكاتب الا�ستعلامات الحكومية

ي�ؤكدها المواطنون وينفيها 
الموظفون ويعاقب عليها القانون

بغداد/ حيدر ماجد

لم يتحمل احمد عبد الح�سن منظر ا�ستغفاله عندما خرج من دائرة البلدية التابعة لمنطقته 
ليقف باهتا مع نف�سه يجر ح�سرات مع ذاته وي�شعر المقابل المار بالقرب منه ب�أنه م�صدوم من حالة 

كبيرة، لم يتخيلها مع نف�سه وهي �سرقة ر�صيد هاتفه من قبل مت�سلم جهاز الات�صال )الموبايل( 
والذي ا�ست�أمنه عليه عند دخوله الدائرة، مقابل كارت ي�سلم �إلى ال�شخ�ص المراجع. يقول عبد 

الح�سن: �إني راجعت الدائرة المذكورة لإ�صدار �إجازة بناء وقبل دخولي �إليها قمت بتعبئة هاتفي 
بر�صيد فئة 5 دولارات، وبعد خروجي من الدائرة لإجراء ات�صال �سريع فوجئت بان ال�شركة 

تقول لي بان ر�صيد هاتفك لا يكفي لإجراء مكالمة، تحيرت ماذا �أقول �ألي�ست هذه �سرقه في و�ضح 
النهار )عيني عينك(، لمن اذهب، �أين ا�شتكي، من ي�سمعني؟

مديرية للرقابة والا�ست�شارة فقط!

ن��ي��ن��وى ت����واج����ه����ه  تح�����د  �أه��������م   .. الم����ت����ردي  ال���ب���ي���ئ���ي  ال������واق������ع 

م����ل����وث����ا   الم�������������اء  ع������ل������ى  تح�����������ص�����ل  ع������ائ������ل������ة   3000

ل��ل�����س��ق��وط �آي����ل����ة  م�����دار������س  في  ال�����واح�����د  ل��ل�����ص��ف  ط���ال���ب���اً   60

المو�صل/ نوزت �شمدين

�أهم المعوقات التي تواجه مديرية بيئة نينوى، هو قلة الآليات 
و�أجهزة الفح�ص، و�شحة الدورات التدريبية الم�شمول بها موظفو 

مدينة المو�صل من قبل وزارة البيئة، هذا اول ما بدا به ن�شوان 
�شاكر م�صطفى مدير �إعلام بيئة نينوى، وهو يتحدث عن ملف 

البيئة في نينوى التي ظلت ول�سنوات طويلة عند حدود التحدي 
الأمني، ما فاقم بقية الم�شاكل، والتي �أ�صبح البع�ض منها مزمنا 

كالتلوث البيئي و�ضعف الخدمات.

لااحد يحا�سب

تحدي  النفايات


