
عبارة )تع����ال باجر( الت����ي ن�سمعها  من 
اأف����واه الموظف����ن العامل����ن في الدوائر 

الر�سمية عند مراجعتهم لانجاز معاملة 
م����ا او لتم�سي����ة م�سلح����ة م����ن الم�سالح , 

تعن����ي في م����ا تعنيه ان الموظ����ف المكلف 
ب����اأداء الواج����ب غ����ر مهت����م كم����ا يجب 
بالم�سالح العامة للمواطنن ولا يح�سب 
للوق����ت او الم����كان ح�ساب����ا . عندما تقف 
الطوابر المجتمعة اأمام اأبواب الدوائر 
الحكومي����ة ث����م تنف�����ض بع����د ان ته����در 
الكثر م����ن الوقت والجهد, فلي�ض هناك 
م����ن تف�س����ر  األا اأن تكون ه����ذه الدوائر 
ق����د ق�س����رت في عملها تج����اه المواطنن 
وانه����ا لاتملك الالي����ة او الجهاز الاداري 
ال����ذي يحتم عليها انجاز ما كلفت به من 
واجب����ات تجاه المواطن . ال����ذي يحالفه 
الحظ من المواطن����ن المراجعن وي�سله 
الدور لمواجهة الموظف المخت�ض احيانا 
يفاج����اأ  بالق����ول ل����ه ان  بع�����ض الوثائق 
او  الاأوراق الر�سمي����ة مفقودة وال�سبب 
وا�س����ح في ان بع�����ض الدوائر الى الان 
لم تتط����ور بما يجعله����ا توافق تطورات 
الع�س����ر المتمثل����ة با�ستخ����دام الاجه����زة 
الحديث����ة والار�سفة با�ستخ����دام برامج 
الحا�سبات التي تتميز بال�سرعة والدقة 

والحف����ظ ال�سه����ل ل����كل �س����اردة وواردة 
ومعلوم����ة ع����ن �ساح����ب الم�سلح����ة م����ن 
المواطن����ن ,ا�سف الى ذل����ك ان الموظف 
المهمل والذي يت�سبب في �سياع الوثيقة 
لايج����د م����ن يحا�سب����ه عل����ى الاهم����ال او 
التق�س����ر. هذه الظاه����رة لم تكن غريبة 
عل����ى مجتمعن����ا . لقد حم����ل التغير في 
جوان����ب الحي����اة العراقي����ة الكث����ر من 
المواط����ن  ح�س����ول  منه����ا  الايجابي����ات 
على حريته وكذل����ك الارتفاع بالم�ستوى 
المعي�سي خا�س����ة ل�سريحة الموظفن في 
الدوائر والوزارات الخدمية ورغم ذلك 
ف����اأن الا�ساليب القديم����ة في التعامل مع 
المواطن بقي����ت على ما ه����ي عليه وبقي 
والف�س����اد  والبروقراطي����ة  الروت����ن 
الاداري بعي����دا عن اي تغير يذكر .كان 
من المفتر�ض لدوائرن����ا وموؤ�س�ساتنا ان 
تغ����ر الكث����ر في ا�ساليبه����ا في التعامل 
مع المواطن لكي تجعله ي�سعر بمواطنته 
وبالعراق الجديد الذي نزع اغلاله التي 

كبل بها طيلة اكثر من ثلاثة عقود. 

اأم����ا بقاوؤه����ا به����ذه ال�س����ورة فان����ه اأمر 
م�سب����ب للح����رة والاإرب����اك ف����اذا كان����ت 
قل����ة في  بع�����ض الدوائ����ر ت�سك����و مث����لا 
الانتظ����ام  وع����دم  الوظيفي����ة  كوادره����ا 
لانر�س����م  فلم����اذا  المعام����لات  ك����ثرة  اأو 
خط����ة ن�سر عل����ى نهجه����ا لترويج هذه 
)المعاملات( وبهذه الخطة تعالج الدائرة 
كل اأزماته����ا في ت�سير المعاملات ووفقا 
لواقع الحال ال����ذي نعي�سه بحيث ت�سع 
حل����ولا منا�سب����ة لا�ستقب����ال المواطن����ن 
وترويج معاملاتهم. اأما بقاء المواطنن 
بهذه الحال����ة والتي ت�سب����ب لديهم الملل 
والنف����ور والعودة بذاكرته����م اإلى الاأيام 
ال�سابق����ة )العهد المباد( ف����ان هذه الحالة 
ت�سبح حالة موؤذية للمجاميع الذين هم 
بحاج����ة في الوق����ت الح����الي اإلى تكاتف 

الجميع للوقوف �سد الزمر المتاآمرة.
يح�����ض  حي����ث  والارتق����اء  والنهو�����ض 
اأبن����اوؤه بالاأم����ان ونكون يدا بي����د لبناء 
عراقن����ا الحبي����ب ولنب����داأ م����ن موقعن����ا 

الوظيفي.

وزارة المالية وم�سكلة قر�ض الا�سكان 
كتب���ت لنا مواطنة من منت�سب���ي وزارة المالية والتي تم �سمول 
منت�سبيه���ا بقر�ض الا�س���كان البالغة قيمت���ه )50( مليون دينار 
عراق���ي والمحدد بقيمة 100راتب �سهري تذكر ان الالية المتبعة 
في �س���روط القر����ض غر مو�سوعي���ة ب�سب���ب ان الم�ستفيد, ان 
ح�س���ل على بي���ت �سكني تق���ل قيمته ع���ن مق���دار القر�ض, فان 
ال�س���روط المو�سوع���ة للقر�ض تج���ره على اع���ادة المتبقي منه 
الى خزين���ة الدول���ة اي ان ال���ذي يح�سل على من���زل بقيمة 40 
ملي���ون دينار يتوجب عليه اعادة الع�سرة ملاين المتبقية, وان 
القيم���ة المق���درة ل�سع���ر ال�سراء تخ�س���ع للجن���ة متخ�س�سة من 
دائ���رة الطابو والخب���ر دائما ما يقدر مبلغ �س���راء البيت باأقل 
م���ن قيمته الحقيقية لذلك مبل���غ الفرق ي�ستند الى ما تم تقديره 
لا الى ال�سعر الحقيقي. لذلك تطالبها الجهات المعنية بالفرق ما 
ب���ن قيمة القر�ض وقيمة ال�سراء المقدرة من قبل اللجنة .وهذا 
الام���ر غر �سحيح وحتى لوفر�سن���ا ان القيمة المقدرة حقيقية 
فيات���رى الا يحتاج المقتر�ض الى ف�سلة مبلغ يمكن ان يرمم به 

الدار التي ا�ستراها او يعيد ما تهدم فيها.

بلدية ال�سعلة رجاء 
وبالتحدي���د   الحري���ة  مدين���ة  �سكن���ة  م���ن  المواطن���ون  يدع���و 
المحلتن426 و428 دائرة بلدية ال�سعلة اإلى الاهتمام بالجانب 

الخدمي الذي تحتاجه المحلتان ومعالجة الم�ساكل الناتجة عن 
رداءة عم���ل �سبك���ة ت�سري���ف مي���اه المج���اري الت���ي ت�سكو منه 
المحلتان من���ذ امد بعيد ولكن المعالج���ة ال�سريعة وغر الجادة 

دائما ما تجعل الجهود المبذولة في هذا الجانب غر مجدية.

�س�ؤال الى مديرية
المرور العامة

بع���د م���رور �ست �سن���وات لا نعلم م���ا الذي يمن���ع دائرة 
الم���رور من العم���ل على منح اج���ازات ال�س���وق وتطبيق 

القانون المتبع في هذا الجانب.
ال�س���ارع العراقي في بغ���داد وفي المحافظ���ات كافة يعج 
باأ�سخا����ض يجل�س���ون وراء مق���ود ال�سي���ارة وه���م غر 
موؤهل���ن للقي���ادة .م�سالة العم���ل باأج���ازة ال�سوق يمكن 
ان ي�ساه���م كث���را في فرز ه���وؤلاء لا�سيم���ا وان المواطن 
في ال�سارع يرى اطف���الا وباعمار �سغرة وهم يقودون 
ال�سي���ارات بتهور ورعونة وربم���ا يت�سببون في ا�سرار 
الغ���ر من ال�سابلة او ا�سحاب ال�سيارات الاخرى ا�سف 
الى ذل���ك ان العمل باج���ازة ال�سوق الاع���داد الكثرة من 
ال�سيارات التي ي�ستد زحامها في مداخل المدن. هذا الامر 

مدعاة الى ان توليه دائرة المرور الاهمية الق�سوى.

���������س��������ك��������اوى

الج�سد العراقي

المعلوم���ات والمعطي���ات موؤ�سراتها تدل  عل���ى ان من يريدون 
اتخ���اذ المواطن العراق���ي  و�سيلة لماآربه الخبيث���ة ,يتحينون 
الفر����ض لجعل �س���وارع بغ���داد, وغره���ا من الم���دن ميادين 
لاعم���ال ارهابية دموية. وي�ستخدم���ون كل الو�سائل المتاحة 
له���م من الر�سا�س���ة الى الكلمة .  هذا الام���ر ي�ستدعي تظافر 
جهود على قدر كبر من الاح�سا�ض بالمواطنة  ومن ثم العمل 
عل���ى تف���ادي الخط���ر المح���دق ب���كل العراقين دونم���ا تمييز 
ب���ن ه���ذا وذاك , من خلال التع���اون والحر�ض عل���ى ارواح 
الابرياء التي اتخذها القتلة طريقا وممار�سة من اجل اثبات 
وجوده���م وم���ن ث���م الاجهاز عل���ى التجرب���ة الحديث���ة العهد 

بالحرية والديمقراطية والتطلع الى حياة الاف�سل.
الج�س���د العراقي اثخ���ن بالجراح وعلى ط���وال �ست �سنوات 
لكن���ه اثبت اخ���ر الامر باأن���ه اقوىمم���ا يظن البع����ض.  ولن 
ير�س���خ لما يري���د الاخرون المتطلع���ون الى الج���اه وال�سلطة 
وتبن���ي اجندات الدول الاقليمي���ة التي تريد ان يبقى العراق 

البقرة التي تدر اللبن بالمجان كما كان من قبل. 
الاحداث الت���ي مرت بالدولة العراقي���ة الوليدة لو مرت على 
غره���ا من دول قريب���ة لاي�سرها ا�ستقرار الع���راق ال�سيا�سي 
لع�سف���ت به���ا واقتلعتها من جذوره���ا ولكن الع���راق باأبنائه 

على غر ما يح�سبه الاخرون.
بالا�ساف���ة الى الح���راب الم�سموم���ة الموجهة الين���ا من الذين 
ا�سرن���ا اإليه���م يواج���ه المواط���ن ه���ذا الوقت هجم���ة اعلامية 
�سر�س���ة ان���رت له���ا ف�سائي���ات موجه���ة للمواط���ن في بيته, 
ممول���ة باأموال النفط المتدفق م���ن ال�سحارى العط�سى للماء 
لك���ي تنفخ في رم���اد الفتنة والطائفي���ة, وت�ستقطب ا�سحاب 
النواي���ا ال�سيئة لكي يتحدث���وا لها عر الاقمار ال�سناعية عن 
رح���ى حرب مدمرة تقوم ما بن العراقي���ن .الملفت للنظر ان 
ه���ذه الرامج الموجهة على قدر كب���ر من ال�سذاجة والبلاهة 

والبع�ض من �سيوفها ومعديها يذرف دموع التما�سيح.
ه���ذا التوج���ه الاعلام���ي الخط���ر ال���ذي تنتهج���ه ف�سائيات 
بعينها ومنها على الاخ����ض )الخليجية( و)ال�سفا( لابد وان 
ي�ستدعي المهتمن في العراق الانتباه الى الخطاب الاعلامي  
ال���ذي تنتهج���ه, والذي يمك���ن ان يوؤثر بقدر م���ا على عقليات 
ب�سيط���ة لمواطنن ي�سدقون ما تتناقل���ه من اكاذيب ودعوات 
للاقتت���ال الطائف���ي وتختل���ق م���ن الاحداث م���الم يخطر على 

بال.
لق���د �سنحت لى الفر�سة لمتابعة لقاء من هذا القبيل مع داعية 
ا�سلام���ي م�س���ري كم���ا عرف���ه مق���دم الرنامج وا�سف���ت ا�سد 
الا�س���ف في ان نج���د الدين الا�سلامي الحني���ف وهو ي�ستغل 
بهك���ذا طريق���ة نفعية, وعل���ى غر م���ا يرت�سيه الدي���ن نف�سه 
وال���ذي ي�سدد على ب���ث روح الاخوة والان�ساني���ة والمجادلة 
بالت���ي ه���ي اأح�سن, ب���دل الترا�س���ق باللعن���ات والدعوة لان 
يتقاتل النا�ض فيما بينهم كما ترى و�سائل اعلام لي�ض لها من 
الاع���لام وثقافت���ه الا الا�سم, اتخذت منه �سلاح���ا اخر م�سافا 
اإلى اأ�سلح���ة التفجرات التي ابتدعتها لقت���ل الاخرين الذين 

لايرون ما ترى من عبوات متفجرة واحزمة نا�سفة.
تح�س���ن المواطن بالثقافة واتخ���اذه عونا ون�سرا و�سلاحا 
م�ساف���ا من اج���ل هزيمة الخارج���ن عن القانون م���ن اولئك 
الذي���ن تغذيهم بع�ض الدول الاإقليمية, لا يتم عر جهاز امني 
م���ا لم يتم الا�ستعان���ة بالمواطن ال���ذي يعد اإع���دادا واعيا من 
خلال بث روح المواطنة والاخوة والت�سامح مابن مكوناته. 
م���ن هنا يمكن ان يدراأ خطر الر�سا����ض والكلمات التي تريد 

ان تجعل منه الو�سيلة ال�سهلة لمراميها غر المعلنة.

������س�����ب�����اب�����ي�����ك

عبد الزهرة المن�سداوي

�سفية المغيري 
ه���ذا  خ���لال  م���ن  تح���اول  )الم���دى( 
اآراء  عل���ى  تق���ف  اأن  الا�ستط���لاع 
المواطنن في جوان���ب الاأزمة واإيجاد 

ال�سبل الكفيلة لمعالجتها.
المهند����ض )عل���ي عبد الح�س���ن( يعمل 
في القطاع ال�سحي يقول: تعد م�سكلة 
ال�سك���ن اإح���دى الق�ساي���ا المهم���ة التي 
يواجها العراق حاليا وتتعلق �سيا�سة 
الاإ�سكان بمهمات الدولة وم�سوؤوليتها 
الاأ�سا�سي���ة  الاحتياج���ات  تلبي���ة  اإزاء 
للمواطن���ن في ه���ذا  المج���ال, لا�سيما 
لل�سرائ���ح الفقرة و مح���دودي الدخل 
الملائ���م  ال�سك���ن  يمث���ل  اإذ  وال�سب���اب 
اإحدى الحاج���ات ال�سرورية للاإن�سان 
المعا�س���ر , وياأت���ي بالدرج���ة الثاني���ة 
بع���د توفر الغذاء و�سب���ب الاأزمة هو 
التو�سع ال�سكاني الاأفقي  والع�سوائي 
وعدم الاعتماد عل���ى ال�سكن العمودي 
ال���دول  بع����ض  في  الح���ال  ه���و  كم���ا 

العربية ذات الكثافة ال�سكانية.
في الع���راق اأدى توق���ف حرك���ة البناء 
العم���ودي الحكوم���ي من���ذ اأك���ثر م���ن 
خم�س���ة ع�س���ر عاما  اإلى زي���ادة الطلب 
وارتف���اع  ال�سكني���ة  الوح���دات  عل���ى 
للنظ���ر  لاف���ت  ب�س���كل  اأ�سعاره���ا 
فخ���لال )15( ال�سن���ة الاأخ���رة لم يتم 
اإن�س���اء وح���دات �سكني���ة بالرغ���م م���ن 
الت�سريح���ات حول الم�ساريع ال�سكنية 
ل���ذوي الدخل المح���دود  بالرغم من ان 
عوامل التط���ور العمراني متوفرة في 
الع���راق فنحن نملك اأرا�س���ي �سا�سعة 
وق���وة عامل���ة رخي�سة مقارن���ة بدول 
الج���وار ف�س���لا ع���ن توف���ر الكثر من 
الم���واد الاإن�سائية التي ت�س���كل عوامل 
م�سجع���ة على انجاز مئ���ات الوحدات 
ال�سكني���ة لو توف���رت الني���ة الحقيقية 
والجه���ود الحثيث���ة للاإ�سه���ام في حل 
ه���ذه المع�سل���ة . اأما اأذا ترك���ت األازمة 
في هذه الفترة ف�سيكون من ال�سعوبة 
اأيج���اد حلول في ف���ترة زمنية ق�سرة 
م���ن  الاآلاف  اإلى  بحاج���ة  الع���راق  اأن 
الوح���دات ال�سكنية من اج���ل معالجة 
ه���ذه الم�سكلة الت���ي تعانيه���ا اآلاف من 

العوائل العراقية . 
اما المهند�ض محمد العزاوي فهو يقول 
م���ن جانبه  : تع���د م�سكل���ة ال�سكن من 
الم�س���كلات المتاأزمة لا�سيم���ا في الاآونة 

الاأخرة وتواجهها  �سرائح عديدة من 
المجتمع لا�سيم���ا ذوي الدخل المحدود 
عل���ى   تنعك����ض  ال�سلبي���ة  تاأثراته���ا 
الحال���ة ال�سحية والنف�سي���ة للمواطن 
وق���د اأدت اإلى م�س���اكل مازال���ت عالقة 
وتبحث عن حلول منا�سبة و�سريعة . 
واأ�س���اف : اأن التفكر الجدي �سي�سع 
حلا له���ذه األازمة الم�ستفحلة و�سيوؤدي 
اإلى ا�ستعادة الاقت�ساد العراقي عافيته 
عر اإجراءات �سريعة لا�سيما اأن هناك 
مبال���غ من قبل البنك الدولي ت�سل اإلى 
اأك���ثر م���ن ملي���اري دولار . اأن العم���ل 
الجدي والمتوا�سل في بناء المجمعات 

ال�سكني���ة في المحافظ���ات �سوف يعمل 
عل���ى امت�سا����ض البطال���ة لم���ا لحرك���ة 
البن���اء م���ن تاأث���ر في �س���وق العم���ل 
العراق���ي حي���ث اأن الق�س���م الغالب من 
الاأي���دي العاملة العراقي���ة تعتمد على 
حركة البن���اء والاإن�ساء ف�س���لا عن اأن 
الم�سانع المنتجة للمواد الاإن�سائية من 
طاب���وق و�سمنت وكا�س���ي وبالاأخ�ض 
الحدادة والنجارة ق���د اأ�سابها ال�سلل 
ففي هذه ال���دورة المت�سلة والمترابطة 
�سنعم���ل على امت�سا����ض اأعداد كبرة 
م���ن العاطل���ن ع���ن العم���ل وبالت���الي 
�س���وف ن�سع حدا للبطال���ة اأن التوجه 

الجدي م���ن الم�سوؤولن وبالاأخ�ض من 
وزارة الاأعم���ار والاإ�س���كان لح���ل هذه 
الم�سكل���ة يعتر من الاأم���ور الملحة في 

حياة المواطنن .
وماه���ي الحل���ول ؟ اإجابتن���ا المهند�سة 
) ري���ام عب���د الك���ريم(  قائل���ة : اأزم���ة 
ال�سك���ن في البل���د تحت���اج اإلى حل���ول 
عل���ى المدى الطويل وكذلك تحتاج اإلى 
حل���ول طارئة م���ن �سن���دوق الاإ�سكان 
لمالك���ي  يقدمه���ا  الت���ي  والقرو����ض 
الاأرا�س���ي وفي الوق���ت نف�س���ه ت�سجع 
للا�ستثمار الوطني في قطاع الاإ�سكان 
م���ن خ���لال دع���م ال�س���ركات العراقي���ة 

بتقديم ت�سهيلات وقرو�ض ت�ساعدهم 
على بن���اء مجمع���ات �سكني���ة عمودية 
لان ه���ذه الم�سكل���ة يج���ب ان ي�سهم في 
ح���ل مفرداته���ا القطاع الخا����ض الذي 
اثبت كفاءته في العدي���د من الم�ساريع 
ف�س���لا عن الت�سجيع عل���ى البناء محل 
ه���ذه الاأزم���ة والت���ي تق���ع عل���ى عاتق 

الم�سوؤولن في الحكومة .
واأ�ساف���ت : لابد من اإ�سن���اد دور فاعل 
للم�س���ارف الحكومي���ة والاأهلي���ة عر 
توف���ر ال�سيول���ة النقدي���ة للمواطنن 
على �س���كل قرو�ض ت�ساه���م بالحد من 
تلك الاأزمة . واخرا  اإن قطاع الاإ�سكان 

يمك���ن اإن نق���ول عن���ه ان���ه م���ن انجح 
الو�سائ���ل في تدوير عجل���ة الاقت�ساد 
عدي���دة  مفا�س���ل  وتحري���ك  الوطن���ي 
من الحي���اة , فقط���اع الاإ�سكان يمت�ض 
اإعدادا كبرة من العمالة الماهرة وغر 
الماه���رة لمختلف اأن���واع المهن ما ينجم 
عن���ه تح�س���ن الواق���ع المعي�س���ي لتلك 
المفا�سل الت���ي ت�سب في تدوير عجلة 
الاقت�س���اد الوطن���ي ال���ذي تع���اني من 
تبع���ات عديدة مما يتول���د عنه مجتمع 
ينعم بن�س���اط اقت�سادي فاعل ينعك�ض 
ب�سكل ايجابي عل���ى الو�سع المعي�سي 

لعموم المواطنن .  
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حل اأزمة ال�س��كن مفتاح لحل م�ساكل عديدة  

ال�س��رة ح��دي�ث 

للمناق�سة ق�سية 

ي�سير خبراء الاإ�سكان اإلى اأن تفاقم اأزمة ال�سكن ت�سيب الكثير من العراقيين بالاإحباط وتع�د هذه  الظاهرة 
اإلى نح� ثلاثة عق�د زمنية خلت نزولا اإلى اأيامنا الراهنة اإذ تت�ساعد تلك الظاهرة �س�ب التفاقم جراء عدم 

الاهتمام الجدي بها, برغم كثرة الت�سريحات التي �سمعناها من الم�س�ؤولين والجهات المعنية بذلك والتي تزعم  
باإيجاد الحل�ل ال�سريعة للق�ساء عليها اأو الحد منها, هذه الاأزمة انعك�ست على الحياة الاجتماعية للعراقيين, ماحدا 
بالكثير منهم ال�سكن في العراء اأو تحت الج�س�ر اأو في اأماكن اأخرى مهج�رة او التجاوز على املاك الدولة في ال�ساحات 

الفارغة او المناطق المتروكة.

ال�س����ورة الملتقط����ة من عد�س����ة وكالة 
عراقي����ن  تظه����ر  الفرن�سي����ة  الانب����اء 
مهتم����ن بزراعة الزه����ور في �سوارع 
به����ذا  الاهتم����ام  بغ����داد.  العا�سم����ة 
الجان����ب يع����د موؤ�س����را عل����ى ال����روح 
لل�س����لام  ت�ستجي����ب  الت����ي  العراقي����ة 
والجمال, والت����ي تريد ان ترى عراقا 
اخ����ر ,غ����ر ع����راق الخ����راب والدمار 

الذي الفناه عر عقود مرت.

بال����ورد  مقترن����ة  الع����راق  �س����ورة 
الت����ي  ه����ي  باأنه����ا  نعتق����د  والزه����ور 
�ستلازم حا�س����ره وم�ستقبل����ه بالرغم 
م����ن جمي����ع ما يح����اك ل����ه ولاأبنائه في 

الخفاء.
في الوق����ت ال����ذي يزرع في����ه العراقي 
في  الملون����ة  الزه����ور  والعراقي����ة 
ال�س����وارع وال�ساح����ات نجد من يزرع 
الاذى  لايق����اع  المتفج����رة  العب����وات 

بالمواطنن.
ولك����ن الام����ر ل����ن ي�ستم����ر و�سيجع����ل 
العراقي����ن م����ن بلادهم ب����لادا للحياة 
والنمو ولن تقتل فيهم روح المواطنة 
تطلعاته����م  نح����و  بال�س����ر  والايم����ان 
الم�سروعة في العمل على جعل العراق 
مطرزا بالورد ومغم����ورا بالنور بدل 
الظلام ال����ذي ينوي الغر ا�ساعته في 

ربوعه.
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الانتظار يطول..


