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People affairs

كاريكاتير.................. عادل �صبري

التدخين في الوزارة!
المواط���ن اب���و زياد الر�س���الة، الت���ي وجهها 
لل�ص���فحة، هذه المرة لا تحمل �ش���كوى بقدر 
ماتحم���ل اقتراحا نعتقده وجيها  ،يقول في 
ر�س���الته :جلب���ت انتباه���ي اج���راءت دوائر 
وزارة ال�ص���حة الت���ي حتمت عل���ى المراجع 
ان ي�ت�رك علب���ة  التدخ�ي�ن الت���ي لدي���ه م���ع 
الا�ستعلامات على ان ي�ستعيدهاعند انتهاء 
مهمته ،هذا الاج���راء اجد فيه فائدة وبداية 
لان نح���د م���ن ظاه���رة التدخ�ي�ن، في الاق���ل 
في الامكن���ة التي نتحكم فيه���ا فتكون بداية 
لخطوات تالية لم�ساعدة المواطن في التقليل 

من التدخ�ي�ن وحماية غير المدخنين.وحبذا 
لو طبقت ذلك وزارة اخرى. مع التقدير.

ي�شكو من غ�ش المياه المعدنية
بغ���داد  منطق���ة  م���ن  ابورهي���ب  المواط���ن 
الجدي���دة في الر�سالة التي بعث بها يطالب 
القي���ام  ب�ض���روة  العلاق���ة  ذات  الجه���ات 
بحملات تفتي�شية في منطقة بغداد الجديدة 
على وجه الخ�صو�ص، للوقوف على ظاهرة 
غ����ش المياه التي تعب�أ في عل���ب بلا�ستيكية، 
وتباع بدعوى انها مياه معدنية معب�أة وفق 
ال�ش���روط ال�صحي���ة، في حين انه���ا تعب�أ من 
�صنابير المياه في البي���وت!ولا تراعى فيها 

اية �شروط لل�صحة. مع التقدير.

المحلة 430 ..مطلب
ي�شك���و �سكن���ة المحل���ة 430 في الحري���ة من 
لل�ش���رب،  ال�صال���ح  الم���اء  انقط���اع  ح���الات 
وي�ضيف���ون بان امانة بغ���داد تعمل على مد 

�شبك���ة مياه �شرب جدي���دة للمحلة، لكنها لم 
تنج���ز لح���د الان ويطالبون ب�سرع���ة مدها 
والانته���اء منه���ا، لكي يامنوا م���ن الانقطاع 
ال���ذي يجعله���م بمواجه���ة م�شكل���ة ت�ض���اف 
الى م�شكل���ة ارتف���اع درج���ة الح���رارة التي 
ت�ستدع���ي  ا�ستهلاك المي���اه بكميات كبيرة. 

مع التقدير.

 المحلة 709 �ساعة
كهرباء واحدة 

ت�شك���و المحل���ة )709( في منطق���ة النعيرية 
والكي���ارة م���ن ان التي���ار الكهربائي المجهز 
لا يح�ص���ل علي���ه المواطن الا بمع���دل �ساعة 
واح���دة م���ا ب�ي�ن كل �س���ت �ساع���ات وه���ذه 
الم�شكل���ة يجب حله���ا اذ ان معان���اة المواطن 
كب�ي�رة وهو يحت���اج لله���واء والم���اء البارد 

..مع التقدير. 
المواطن
ابو م�صطفى

في المو�صل م�شكلة هواتف 
ار�ضية 

ي�شك���و المواطن عبد ال�صم���د خليل ابراهيم 
م���ن مدين���ة المو�ص���ل, منطق���ة الدوا�سة من 
انع���دام خدم���ات الات�ص���الات الار�ضي���ة في 
منطقت���ه، ويطال���ب الجه���ات ذات العلاق���ة 
ب�ضرورة العمل على اعادة الخدمة الهاتفية 
الار�ضية ا�سوة ببقية المناطق الاخرى . مع 

التقدير.

تجاوزات
المواط���ن محمد دهام العم�ش���اني من مدينة 
ال�ص���در في ر�سالته ي�ش�ي�ر الى الحملة التي 
تق���وم بها الاجه���زة البلدي���ة في كافة انحاء 
العا�صم���ة بغ���داد بم���ا فيه���ا مدين���ة ال�صدر 
وي�ش�ي�ر الى ان التج���اوز في المنطق���ة التي 
تب���د�أ م���ن �ساح���ة ال�شهي���د ال�ص���در وحت���ى 
الاورزدي وعل���ى الرغم م���ن انها تجاوزات 

على �شارع رئي�س عام.  

��������������ش�������������ك�������������اوى
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 SMS

من اجل بغداد �أجمل

م�شاري���ع  المواط���ن  اذن  م���لء 
،بن���اء  ح�ص���ر  ،ولا  له���ا  لاع���د 
باقام���ة  وا�ستثم���ار  م�ساك���ن, 
المواط���ن  تجع���ل  م�شاري���ع 
يرق����ص مبتهج���ا،وفي جان���ب 
اك�س���اء  البلدي���ة،  الخدم���ات 
�ش���وارع ،ومد �شب���كات انابيب 
ذل���ك  خ�ض���راء،كل  ،وملاع���ب 
و�سائ���ل  في  ويق���ر�أه  ي�سمع���ه 
م���ن خ�ل�ال  المختلف���ة  الاع�ل�ام 
ت�صريح���ات الم�س�ؤولين، وعلى 

اعلى الم�ستويات
,ولكن في واقع الحال لاوجود 
لمثل ه���ذه الام���ور عل���ى ار�ض 
الواق���ع بق���در وجوده���ا عل���ى 
و)بلازم���ا(  ال�صح���ف  ورق 

التلفزيون.
الت���ي  المناط���ق  في  المواط���ن 
ت�شكو قل���ة الخدمات او يعاني 
�سكانه���ا م���ن ال�شب���اب انع���دام 
فر�ص العمل ,يكاد او فقد الثقة 
تماما بتل���ك الت�صريحات التي 

لي�س لها حظ او م�صداقية .
يك�س���ب  ولك���ي  الم�س����ؤول، 
ان  يتوج���ب  المواط���ن،  ثق���ة 
لوزارت���ه،  للتروي���ج  يلج����أ  لا 
او  �شخ�ص���ه  او  اوم�ؤ�س�ست���ه، 
الح���زب الذي دفع به الى تبو�ؤ 
مركز الم�س�ؤولي���ة ان يعتقد ان 
المواط���ن وم���ع م���رور الزم���ن 

�سيتنا�سى ما �صرح ووعد به.
لذلك تعت�ب�ر اك�ث�ر ت�صريحات 
الم�س�ؤول�ي�ن من ب���اب )ال�ضحك 
على الذق���ون( لتخدير المواطن 
الذي تتو�ضح له ال�صورة يوما 

بعد اخر.
 المحرر

ان����ت����ب����اه

هل بالفعل حقا يمكن
ان تط���اول احياء  مث���ل )حي طارق(، او 
)الحميدية( او حتى )الكمالية( في ابنية 
دوره���ا وتخطيط �شوارعه���ا و�ساحاتها 
ومتنزهاته���ا  وبنيته���ا التحتي���ة مدين���ة 

المن�صور!؟  متى وكيف ؟!
***

لا نعلم لماذا تعتبر
     المحلة 759 

م���ن اكثر مح�ل�ات مناطق �شرق���ي بغداد 
ا�سته�ل�اكا للماء ال�صال���ح لل�شرب، مع ان 
درجة الحرارة والحاج���ة لا�ستهلاك ماء 
ال�ش���رب واحدة في كل المناطق ومحلات 

ال�سكن ؟
***

اغلب الابنية المهمة
    فـي بغداد 

يجري دهانها بالالوان، لجعل منظرها 
اك��ث�ر ارتياحا لعين الم�شاه����د با�ستثناء 
من�ش�����آ ت ملع����ب ال�شع����ب الت����ي م����ازال 
لونه����ا يحتف����ظ بلون الا�سمن����ت الكالح 
وزارة  لذل����ك  لاتنتب����ه  لم����اذا  والمنف����ر. 

ال�شباب؟.

�سائ���ق الكيا الذي بدا لي مختلفا عن غيره 
م���ن ال�سواق كن���ت اجل����س الى جانبه في 
مقدم���ة ال�سي���ارة .موف���ور ال�صحة نظيف 
القمي����ص، وب�شع���ر م�صف���وف عل���ى غ�ي�ر 
العادة.عند ا�ستلامه اجرة ال�سيارة وعدها 

وجدها ناق�صة فالتفت الى ركابها قائلا:
نق����ص نف���ر!، من هو ال���ذي لم يدفع ؟وجه 
�س�ؤاله دون ان ي�شخ�ص الراكب المعني،ثم 

اردف قائلا )-اذا ماعنده عله ح�سابي(.
الت���ي  بالوجه���ة  �سيارت���ه  بقي���ادة  وراح 
نواه���ا .وجاء الرد ان احدهم لم يدفع لانه 

)ماعنده(.
-مو م�شكلة، اذا محتاج انا انطيه!

�سائق �شهم ،ومتفهم، ومت�سامح، والراكب 
اح���وج مايك���ون الى ه���ذا الن���وع �سل����س 
المعامل���ة، وك���ريم، ب���دل ال�سائ���ق الذي ان 
وج���د اجرت���ه ناق�ص���ة ادار مق���ود �سيارته 
وهدد بالعودة الى من حيث انطلق بركابه 
،يرغ���د ويزب���د ويلع���ن او يق���ول للجميع 
بع�صبي���ة تف�ضل���وا انزل���وا او ت�سلم���وني 
اجرت���ي كاملة دون نق�صان .ه����ؤلاء دائما 
ما ي�صطدم بهم الراك���ب ويدخل معهم في 

م�ش���ادة كلامي���ة متوترة ت�س���ري بعدواها 
لجميع الركاب الذين يجدون انف�سهم وقد 
توحدوا بموقفهم جميع���ا تجاه ت�صرفات 

وا�ستفزازات لامبرر لها.
الح���د من ت�صرف���ات بع����ض العاملين على 
خط���وط النق���ل يج���ب ان ياخ���ذ باهتم���ام 
الم�ؤ�س�س���ات المعني���ة، ومنه���ا عل���ى وج���ه 
والهيئ���ات  النق���ل  وزارة  الخ�صو����ص 

التابعة لها .
يج���ب ان ي�ؤخذ بنظر الاعتب���ار ت�صرفات 
ال�سائق، و�سلوكياته تجاه المواطن، الذي 
يكون معه على احت���كاك مبا�شر، وقد لم�س 
م���ن ي�ستخ���دم ه���ذه ال�سي���ارات، ان اغلب 
ا�صحابها،لي����س لديه���م ح���ظ م���ن تعلي���م، 
او ثقاف���ة تعام���ل ،وب���ات م���ن المتطلب���ات 
ال�ضروري���ة ان ت�ض���ع هذه الدوائ���ر التي 
ا�شرنا اليه���ا، �شروطا ل�صاح���ب ال�سيارة، 
وحتى ال�سي���ارة نف�سها من حي���ث المتانة، 
والنظاف���ة وتوف�ي�ر الراح���ة للراكب الذي 
ي�ستقله���ا، لكي يت���م اعتمادها في كراجات 
العا�صم���ة لخدمة المواطن، ونعتقد ان ذلك 

من م�ؤ�شرات التحول نحو الاف�ضل.

�سوالـــف كـــيــا

؟ق�ضية للمناق�شة  بغداد/ احمد نوفل

نهرا دجلة والفرات من اع���ذب انهار الدنيا،ما�ؤهما 
الزلال لايمكن  و�صفه )�شربنا ماء دجلة خير ماء(.

الماء العذب ثروة لايقدرها، الا من حرم منها.
ماي�ؤ�س���ف ل���ه ،  النعم���ة التي حبتنا به���ا الطبيعة لا 

نوافيها حقها.
 ا�ستخدامن���ا للمياه ا�ستخدام غير مقنن، من يحتاج 
الى كمي���ة مياه  لغ�سل الوجه بال�صابون  يهدر كمية  
تعادل كمية لغ�سل ج�سد لدى من يقدر هذه النعمة.

اح���د الزم�ل�اء ذك���ر لي انه خ�ل�ال ف�ت�رة وجوده في 
بريطاني���ا للدرا�سة، طلبت الحكوم���ة من مواطنيها 
تر�شي���د ا�سته�ل�اك ا�ستخ���دام  المي���اه ، وذك���ر لي ان 
الدول���ة قامت بتوزي���ع قطعة خ�شبي���ة �صغيرة على 
وطلب���ت   ال�سكني���ة  والعم���ارات  ال���دور  ا�صح���اب 
ح�شرها في في نهاية فتحة )الحنفية(وبما لاي�سمح 

بجريان المياه بال�سرعة والكمية المعتادتين .
 قطع���ة الخ�ش���ب قلل���ت م���ن كمي���ة الم���اء الج���اري 
وب�صورة لم تكن ت�ؤثر لا على ا�ستخدامه في المطبخ 
ولا الحمام لان كمية الم���اء لم يكن الم�ستخدم يتحكم 
فيها الا ب�صورة جزئي���ة ب�سبب قوة الدفع الكبيرة، 
وبذل���ك ا�ستطاع���ت ان تر�ش���د الا�سته�ل�اك وبحدود 

ملفتة للنظر.
وزارة البلدي���ات عندنا تدع���و الى تر�شيد ا�ستخدام 
المياه ، من خلال فر�ض ال�ضريبة  با�ستخدام العداد 

في دور المواطنين.
ياترى ه���ل ت�ستطيع الوزارة �ضمان �صيانة انابيب 

�شب���كات المي���اه التي تغرق ال�ش���وارع وتهدر كميات  
من الماء المعالج؟ 

كلفة المتر المكعب منه تكلف 2500دينار.
اذن فلنوقف اله���در الكبير اولا في الانابيب الناقلة 

وهو من م�س�ؤولية الجهات الر�سمية.
 ان نوفر للمواطن في ال�سوق مبردة محكمة ال�صنع 
لك���ي لا ي�ستخ���دم التي مع���ه الان والت���ي تعمل على 
الطريق���ة ال�سائب���ة كل م���ا يزيد ع���ن حو�ضها يطرح 

خارجا من الم�ساء وحتى ال�صباح.
ان نبل���ط الازقة وال�شوارع المترب���ة، والتي ي�ضطر 
المواط���ن، لر�شها، او فتح المياه عليه���ا اتقاءا للغبار 
الذي تث�ي�ره حرك���ة ال�سي���ارات.. و...و. ثم بعدها 

نطلب من المواطن التر�شيد.

مــاء..  وعــداد..  ومـواطــن

 ور�ش لحام ومعامل ت�سرق 
التيار 

مع تزايد الطلب على الطاقة الكهربائية، 
وال�شك���وى الم�ستمرة م���ن المواطنين في 
مناطقه���م ال�سكني���ة، م���ن ع���دم و�ص���ول 
التي���ار الكهربائ���ي لمنازله���م، وان و�صل 

فتعتريه الانقطاعات المتكررة.

نق���ول ان ه���ذه الم�شكل���ة لا تع���ود في كل 
او  الكهربائ���ي،  التي���ار  م���رة الى عج���ز 
الى وزارة الكهرب���اء  ودوائ���ر ال�صيان���ة 
فيها بق���در ما تع���ود الى ان هناك معامل 
�صغ�ي�رة وور����ش ت�صلي���ح، ولح���ام في 
قلب المناطق ال�سكنية ت�سطو على ح�صة 

المواطن وت�سرقها.

 وزارة التربية والامية 
التربي���ة  وزارة  كان���ت  ان  نعل���م  لا 
والتعلي���م عل���ى علم ب���ان اع���داد الذين 
الى  و�ص���ل  ولايكتب���ون  لايق���راون 
الع���راق.  في  ام���ي  ملاي�ي�ن   5 ح���دود 
غيره���ا  م���ن  اك�ث�ر  معني���ة  ال���وزارة 
لدرا�سة ه���ذه الظاه���رة والت�صدي لها 

ومطالب���ة الحكوم���ة بالم�سان���دة في كل 
المفا�صل،م���ن اجل الب���دء بحملة يمكن 
له���ا ان تنهي هذه الظاه���رة، ولكن الى 
الان لم نلم�س بادرة جدية من الوزارة 

في هذا الامر.

 مياه �شرب لغ�سل 
ال�سيارات! 

�شحة مياه ال�شرب في بع�ض الحالات، 
لا تع���ود ل�ضع���ف �ض���خ المي���اه في عدد 
م���ن المناط���ق بق���در م���ا تع���ود الى ان 
هناك مح���ال غ�سيل �سي���ارات ورمبات 
ت�ستهلك مياه ال�ش���رب المعدة للمواطن 
ولي����س لغ�سيل ال�سي���ارات فهلا بادرت 
امان���ة بغداد واجهزته���ا الى ر�صد هذه 
الظاه���رة خا�صة ان اغلب هذه الور�ش 
غ�ي�ر م�ص���رح له���ا لممار�س���ة العمل في 

المنطقة ال�سكنية.

 غبار المعامل 
المحل���ة 752، والتي يطلق عليها �سابقا 
)حي الرفاق ( م�شكلتها بانها موجودة 
م���ا بين ع�ش���رات المعامل الت���ي تتعامل 
بالا�سمنت، وجلي الاحجار, وان غيوم 
هذه المعام���ل الغبارية هي ال�سمة التي 
تمي���ز المحلة والمح�ل�ات القريب���ة منها 
فهل م���ن ب���ادرة لف�صل معم���ل الكا�شي 

وغباره عن منزل المواطن؟.

�صح النوم!!!

الى/الدوائر البلدية
تج���اوزات ا�صح���اب ال���دور عل���ى ار�صفة ال�ش���وارع العام���ة، يج���ب ان تكون من 
اولوي���ات مه���ام الدوائر البلدية ،ا�ضافة الى ان تج���اوزات مربي الحيوانات على 

الجزرات الو�سطية.. تحتاج الى وقفة حا�سمة.
***

الى/ هيئة النقل الخا�ص
النق���ل  �سي���ارات  ،لا�صح���اب  الغ���ارب  عل���ى  الحب���ل  لاتترك���وا  ب���ان  نطالبك���م 

العمومي)الكيا(.. ت�صرفات ا�صحاب الكيا وج�شعهم  تحتاج الى تدخل الهيئة.

 الى/ جريدة المدى 
م/ اي�ضاح

تحي����ة طيب����ة.. ا�ش����ارة الى المق����ال المن�ش����ور في جريدتك����م الغراء بالع����دد 1788في 
2010/5/6نود ان نبين ما هو �آتي:

اولا : �سب����ق وان تم افتتاح مكاتب مجل�س الن����واب في بغداد والمحافظات العراقية 
كاف����ة لغر�ض التوا�صل بين المواطن والنواب. ثانيا: طوال الفترة من ايام الجمعية 
الوطنية مرورا بمجل�س النواب ا�ستلمت هذه المكاتب العديد من �شكاوى المواطنين 
وتم����ت مفاتحة الجهات ذات العلاقة لحل هذه الم�ش����اكل. ثالثا: �سبق وان قام نواب 
المجل�����س ممثلو المحافظات بزيارات ميداني����ة في كل محافظة وكذلك تنظيم لقاءات 
بين المواطنين والنواب. رابعا: تم تنظيم العديد من الم�ؤتمرات ال�صحفية والندوات 

والا�ست�ضافات للدوائر ذات العلاقة في المحافظات. 
في الوقت الذي ن�شكر فيه اهتمام جريدتكم الغراء بتفعيل الدور الرقابي والتمثيلي 

نبدي ا�ستعدادنا لتزويد جريدتكم بن�شاطات المكاتب في المحافظات. مع التقدير.
حيدر جا�سم مثنى/ مدير عام الدائرة البرلمانية
مجل�س النواب  

و�صلتنا اجاباتكم

ب�����الم�����ق�����ل�����وب

علينا الاهتمام 
بدءاً من الزقاق 
وحتى ال�شارع 

ولي�س من 
ال�شارع للزقاق.

المواط����ن عبدالرحيم محمد رج����ب من بغداد 
في ر�سالته الت����ي يوجهها الى وزارة الهجرة 
والمهجرين يقول فيها : للمرة الثانية ن�ستمع 
الى م����ن يذكر بوج����ود منح����ة للمهجرين من 
الدولة ونلتقي بالبع�ض م����ن الذين ا�ستلموا 
المبل����غ م�ؤك����دا ما�سمعناه،ولك����ن البع�ض منا 
يبقى في دوامة ،اذ انه يدور  مابين الم�صارف 
ف��ل�ا يقع على  واح����د منها لدي����ه القائمة التي 
تحمل ا�سمه الى ان يي�أ�س ويترك ما خ�ص�ص 
ل����ه .وعلى �سبي����ل المث����ال تركت المنح����ة التي 
اعلن����ت قبل ف��ت�رة وقدره����ا مئة ال����ف دينار، 
لانن����ي لم اعثر عل����ى ا�سم����ي، لا في الم�صرف 
القري����ب م����ن المنطق����ة، ولا في غ��ي�ره ، الآن 
هناك منح����ة اخرى بمبلغ ثلاثمئة الف دينار 

ا�ستلمتها عدد من العوائل، وتجنبا للمتاعب 
ق����ررت مراجعة دائ����رة المهجري����ن في منطقة 
الحارثي����ة لك����ي اتع����رف على الم�ص����رف الذي 
حول له المبلغ الذي ا�ستلمه، ولكنني فوجئت 
ان الموظفين المخت�ينص غ��ي�ر مهتمين ب�س�ؤال 
المواطن ولايجيبون����ه، او يتهربون  بطريقة 
تدع����و الى �ش����ك وريب����ة المواط����ن. باعتقادي 
ان الام����ر يدع����و الى تدخل ال����وزارة مبا�شرة 
واج����راء جرد با�سماء العوائل التي لم يت�سن 
له����ا ا�ست��ل�ام مبل����غ المئ����ة والثلاثمئ����ة دين����ار 
الاخ��ي�رة وم����ن ث����م دعوته����م لا�ستلامه����ا من 
م�ص����ارف يتم تعيينها، وتعل����ن لهم, والا فان 
اك��ث�ر العوائل لم تت�سلم  ما تم منحها لها. مع 

التقدير.

ال�صفح����ة تتلقى العدي����د من ه����ذه ال�شكاوى 
ويدق����ق  يتابع����ه  م����ن  الى  بحاج����ة  والام����ر 
ع����ن المبال����غ الت����ي لم ي�ستلمه����ا مواطن����ون، 
يب����دو بانه����م و�ضع����وا في دوام����ة لا تف�ض����ي 
الى طري����ق، ولي�����س للم�ستح����ق اخ����ر الام����ر 
ان ي�ست�سل����م وي��ت�رك م����ا خ�ص�����ص ل����ه مذعنا 
والت�سا�ؤل الذي يطرح نف�سه هو، ان الوزارة 
م����ن المفتر�ض انه����ا  وجدت قوائ����م ال�صرف، 
التي ل����دى الم�صارف لم ي�ستلم منها الا القليل 
م����ن الم�ستحق��ي�ن ، ام����ا الاغلبية الت����ي لم تتح 
له����ا فر�ص����ة الا�ست��ل�ام فمن المفتر�����ض ان ترد 
م�ستحقاته����ا  لل����وزار ة عن طري����ق ا�شعار او 
و�سيلة اخرى لكي يت����م اي�صالها لهم بطريقة 

واخرى، وهذا مالم يحدث.

العــدد ر�سالــة 

الى وزارة الهجرة والمهجرين

عد�سة: �سعد الله الخالدي


