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في عياداتهم
من  �سمعها  جملة  �أول  دي��ن��ار  �أل���ف   40
�ل�����س��ك��رت��رة ح��ي��ن��م��ا ه���مّ ب�����س���ؤ�ل��ه��ا عن 
���س��ي��غ��ة �لح��ج��ز وم����ع���د �ل���دخ����ل فحل 
�إلى  �ساغر�  يده  ومد  �ل�سمت،  ب�ساحبنا 
�لمطل�ب  �لمبلغ  و�خ��رج  �ل�سكرترة  �أم��ر 
لي�ستمع بعد ذلك �إلى �أن م�عد ت�سل�سله في 
�لفح�ص بعد �سهر، حاول من غر جدوى 
�ن يبلغ �ل�سكرترة باأن �لمر�ص غز� ج�سده 
ول يق�ى على �حتمال �لألم �لذي يعي�سه 
في  �ل�ستمر�ر  ي�ستطيع   ل  �ن��ه  بحيث   ،
�أذنا  يجد  لم  �لكلام  هذ�  �أعماله،  ممار�سة 

�ساغية من �ل�سكرترة .
هم�ص  حتى  يتمتم  وه���  �ساحبنا  خ��رج 
في �أذن���ه �ح��ده��م ق��ائ��لا )ل �دي���ر ب��ال كل 
كان من �ساحبنا  فما   ) و�لها حل  مع�سلة 
�ل��ذي  �ل�سخ�ص  ب��ه��ذ�  ي�ستنجد  �أن  �إل 
منه  فطلب  لإنقاذه،  �لرحمة  بعثته ملائكة 
ت�سهيل  يتم  دينار حتى  �آلف  مبلغ ع�سرة 
�أمره، وجعل م�عد �لمعاينة في هذ� �لي�م، 
�أحكاما  ل��لاألم  على م�س�ص لن  �لأم��ر  قبل 
و�أعطى �لرجل �لمبلغ �لمطل�ب وعاد ثانية 

�لى �لعيادة .
كل  منها  تف�ح  �لتي  �ل��ع��ي��ادة  في  جل�ص   
�أنين  ،ي�ساحبه  �لكريهة  �ل��رو�ئ��ح  �أن����ع 
ف�����س��لا ع���ن �س�ت  �لح������الت �لخ���ط���رة، 
�لألم  ي��زي��د  �ل���ذي  �لج��ه���ري  �ل�سكرترة 
�لمر�سى،  �أ���س��م��اء  ت��ن��ادي على   �ألم���اً وه��ي 
ليقف��  و�ح���دة  دف��ع��ة  �أ���س��م��اء  ع�سرة  ك��ل 
�أن  وما  �لطبيب  غرفة  باب  عند  بالطاب�ر 
يدخل مري�ص حتى يخرج بظرف دقائق، 
كنت هناك و�قفا بانتظار 
كان  وك���م  دوري 
كبر�   �أم����ل����ي 
�ل�سعي  في 
ل����ل����ع����لاج 
�أن  ،�إل 
رغ���ب���ت���ي 
ك�������ان�������ت 
�ك������������������ر 
ب���������روؤي���������ة 
�لطبيب  و�سع 
�ل�سرعة  هذه  و�سر 
في �لمعاينة، وما �أن جاء دوري دخل معي 
�أك�ن  �أن  �آخر فطلبت من �لطبيب  مري�ص 
وحدي و�ن يحترم خ�س��سياتي كمري�ص 
ل �رغب باأن ي�سمعها غره ، �لطبيب جعل 

كر�سيه بالقرب من �لباب ي�ستقبل �لمر�سى 
ت�سخي�ص  من  ينتهي  �أن  وم��ا  �لباب  عند 
�ل�سحرية  )�ل��سفة(  يكتب  حتى  �لحالة 
ير�ه  لكي  بالدو�ء  تاأتي  بان  يطالبك  �لتي 
بنف�سه ومن �سيدلية معينة دون �س��ها!!

لمدة  فح�سها  طبيبا  �إن  �أح��م��د  �أم  ت��ق���ل 
�نتظرت  بعدما  دق��ائ��ق،  �أرب��ع  تتجاوز  ل 
ح��لي ثلاث �ساعات في �سارع �ل�سعدون. 
بد�  فقد  ب��الأط��ب��اء،  �أث��ق  �أع��د  لم  وتتابع: 
لكي  �ل�قت،  مع  �سباق  �أن��ه  ل�  كما  �لأم��ر 
يجني �لطبيب �أرباحا �أكثر. وت�سيف: لم 
يتح لي فر�سة �أن �أ�ساأله، وبد� كما ل� �أنه 

يريد �أن يتخل�ص مني.
مهند علي )م�ظف( قال �أر�جع هذ� �لطبيب 
منذ �أكثر من عام وفي كل مرة يكتب على 
بعد  ير�جعني  لحالتي  "�لعلاج  ر�جيته 
�سهر"، حتى �أ�سبح عدد مر�ت زيارتي له 
�كثر من ع�سرة، وفي كل مرة �دفع �لك�سف 
و�لتحليل و�لدو�ء، ول �عرف هل �أت�قف 
يثقل  �أ�سبح  �لأم���ر  ه��ذ�  لن  �لك�سف  ع��ن 
تفي  ل  �لحك�مية  و�لم�ست�سفيات  كاهلي 

�ختبار  محطات  ���س��ارت  لأن��ه��ا  بالغر�ص 
�أي  ن�ساهد  نعد  ولم  �لطب  كليات  لطلبة 
طبيب �خت�سا�ص في غرف �لك�سف �س�ى 

ه�ؤلء �لطلاب.

للاأطباء راأيهم
حتى ل ت�سمل ق�س�تنا في هذ� �لم��س�ع 
�لكثر من �لأطباء فان �لكثر منهم و�سع 
كل  وت�فر  �لمري�ص  ر�ح��ة  عينيه  ن�سب 
�لدكت�ر  عيادة  في   ، له  �لنتظار  خدمات 
�لإمر��ص  �أخ�سائي  �لعكيلي(  )�إبر�هيم 
�لحي�ي  �لجانب  ه��ذ�  لحظنا  �لجلدية  
و�ساهدنا و�سائل �لر�حة ونظافة �لعيادة، 
�ليه  مما يدل �ول و�خر� على ما نطمح 
نعي�سه  ما  يلائم  جديد  وو�ق��ع  خدمة  من 
من �نفتاح على �لعالم وتهيئة كل �ل��سائل 
للنه��ص بهذ� �ل��قع نح� �لكمال. يق�ل 
�تفق معك  �نا  �لعكيلي:  �بر�هيم  �لدكت�ر 
�لجانب  يف�سل  �أطبائنا  م��ن  �لكثر  ب��ان 
�لم����ادي ع��ل��ى ت���ف��ر �ي خ��دم��ات �أخ���رى 
وهذ� ينبع من ثقافة �لطبيب ذ�ته كما ه� 
و�لمثقفين،  �لمبدعين  من  �لكثر  مع  �لحال 
�لذين تجد �إ�سهاماتهم في مجالت عملهم 
تف�ق �لإبد�ع �ل �نه ل ي��زي هذ� �لأمر 
لك  قلت  وكما  نظافته،  حتى  �و  بمظهره 
�لجانب  ه��ذ�  يحمل�ن  �لأط��ب��اء  كل  لي�ص 
لك  �أتيحت  م��ا  �إذ�  منهم  فالكثر  �ل�سيئ 
ع��ي��ادت��ه��م تج���د �لجانب  زي�����ارة  ف��ر���س��ة 
يق�سرون  �لم�سيء من هذه �لخدمات ول 
في ت�فر �ل�سبل �لكفيلة بر�حة �لمري�ص.

 وعن �س�ؤ�لنا ب�ساأن طريق فح�ص �لطبيب 
باأعد�د  و�إدخالهم  �لمر�سى  من  للع�سر�ت 
جانب  م��ر�ع��اة  دون  و�ح��دة  دفعة  كبرة 
بحيث  �ل�سخ�سية  �لإ���س��ر�ر  �و  �لح��ي��اء 
 200 فح�ص  �لى  ب��اأح��ده��م  �لأم���ر  و���س��ل 
ي����م و�ح����د، وه����ذ� ب�سبب  م��ري�����ص في 
�لعر�قي�ن  يمجدها  �لتي  �ل���س��م  �سهرة 
من  خر�فية  ق�س�سا  ح�لها  وي�سنع�ن 
مع  �ت��ف��ق  ل  �أن���ا   : ق��ال  �ل�سفاء،  ج����ن��ب 
هذ� �ل��سع لأنه ل يمثل حالة �سحية �أو 
طريقة في معالجة و�قعية لمر�ص �لمر�جع 
لدى  �إزع���اج���ا  �لأم����ر  ه���ذ�  ي�سكل  ربم���ا   ،
�لآخرين �لذين يتحرج�ن من هذ� �ل��سع 
وهم محق�ن في ذلك، فلكل منا �سخ�سيته 
وحياوؤه وهذ� لي�ص عيبا فانا على �لرغم 
من ك�ني طبيبا �ل �ن هناك �أ�سياء كثرة 
�لكبر  ب��الخ��ج��ل  و����س��ع��ر  منها  �أتح����رج 

يعاني  �لذي  �لمري�ص  حال  فكيف  �أمامها، 
�أمر��سا زهرية �و تنا�سلية .

الطبيب و�شيدليته المتميزة
ما عاد يخفى على �حد ما يق�م به بع�ص 
عقد  من  �ل�سيدليات  و�أ�سحاب  �لأط��ب��اء 
�سفقات يذهب �سحيتها �لم��طن �لب�سيط،  
�أن يجلب  فالطبيب ي�سترط على �لمري�ص 
وكما  لأنه  �لفلانية  �ل�سيدلية  من  �ل��دو�ء 
�ن  �أردت  �إذ�  وي��خ��رك  ب��ه��ا  ي��ث��ق  ي��ق���ل 
ت��اأت��ي ب��ال��دو�ء م��ن م��ك��ان �آخ���ر فه� غر 
�ل�سك  مرحلة  في  يدخلك  وبهذ�  م�س�ؤول، 
فتلجاأ �ساغر� �إلى �مره ب�سر�ء �لدو�ء من 
ينفي  �لأطباء  بع�ص  )�لهدف(  �ل�سيدلية 
�لطبيب  ب��ان  وي���ؤك��د  �لنظرية  ه��ذه  مثل 
د�فعه �إن�ساني �أول ول يفكر بم�ساألة �لربح 
�لدكت�ر  يق�ل   .. ن��در  ما  �إل  و�لخ�سارة 
�لب�لية  �لم���ج���اري  �أخ�����س��ائ��ي  )ه���ر�ي���ر( 
�لمري�ص  من  للطلب  ي�سطر  باأنه  و�لعقم  
غرها  دون  �سيدلية  من  �ل���دو�ء  ب�سر�ء 
ماركة  �أن  يعلم  �ن��ه  �ول��ه��ا  ع��دة  لأ���س��ب��اب 
�لماركات �لمعروفة  �أو ذ�ك من  �لدو�ء  هذ� 
وغر  �ل�����س��ح��ة  وز�رة  ل���دى  و�لم�����س��ج��ل��ة 
�ل�سيدلية،  ه��ذه  ل��دى  م���ج���دة،  تجارية 
بنف�سه  �لدو�ء  بمعاينة  يرغب  �نه  وثانيا 
لغر�ص �إر�ساد �لمري�ص على ��ستعماله، �ما 
�لحديث عن منفعة متبادلة بين �ل�سيدلي 
�أم��ر�  ه��ر�ي��ر  �ل��دك��ت���ر  فيعده  و�لطبيب 
ور�سالتها  �لطب  بمهنة  يليق  ول  مهينا 

�ل�سامية ، �أما عن جانب �لنظافة و�لإهمال 
في �لجانب �ل�سحي لدى �غلب �لعياد�ت 
قال : �أنا �أجد �ن عيادة �لطبيب هي بيته 
�لهمال  تعاني  عيادته  كانت  و�إذ�  �لثاني 
�لأمر  هذ�  �نما  ف�سدقني  �لنظافة،  وعدم 
�لطبيب  لبيت  �لحقيقية  �ل�س�رة  يعك�ص 
ونظافته لن �لطبيب عليه �أن يك�ن �أكثر 
�لنا�ص �هتماما بهذ� �لأمر وعليه �أن يهتم 
باأم�ر �لمر�سى من ناحية ت�فر �لخدمات 
كما ه� مهتم با�ستيفاء مبالغ منهم للك�سف 

و�لمعاينة .
ف��ي��م��ا ي�����رى �ل���ط���ب���ي���ب)م���اج���د �ل��ع��ب��د(  
و�لمفا�سل  �لك�س�ر  �أم��ر����ص  ��ست�ساري 
�سد�قات  يعقد  �ن��ه  فل�سطين  ���س��ارع  في 
عيادته  �لى  ير�جعه  م��ن  ك��ل  م��ع  حميمة 
وكاأنه �سديق  �لمري�ص  مع  يت�سرف  و�نه 
له وغالبا ما يثر مري�سه من خلال �لتكلم 
�لمري�ص  يجد  حتى  وع�سرته  ن�سبه  عن 
عن  بالحديث  �لحمية  �أخذته  وق��د  نف�سه 
ليتنا�سى  ع�����س��رت��ه  وج�����لت  ���س���لت 
يق�له  ما  بكل  يثق  باأنه  وي�سعر  �لمر�ص 
له هذ� �لطبيب ، وي�ؤكد �لطبيب �لعبد �ن 
على �لطبيب م�س�ؤولية �أخلاقية �أولً قبل 
على  يح�سل  وكما  فه�  رقابية،  تك�ن  �أن 
يقدم  �أن  عليه  �لمري�ص  من  �لكامل  �أج��ره 
له كل و�سائل �لر�حة ل �ن ت�سبح عيادته 
م��سعا للقاذور�ت وغياب �لنظافة ، و�أكد 
�لذي  �لطبيب  �ن  تامة  وب�سر�حة  �لعبد: 
�ن  يعتقد  فانه  �ل��قع  بهذ�  عيادته  تك�ن 

في  �لله  وك��ان  بكثر  هذ�  من  �أ�س��أ  بيته 
ع�ن عائلته.

الت�شخي�شات الخاطئة
على  ر�جعت  �لجلد  في  لإ�سابة  تعر�ست 
�أثرها �أكثر من ع�سرة �أطباء كان كل طبيب 
�لذي  �لطبيب  ت�سخي�ص  ع��ل��ى  ي�سحك 
�أمده  طبيب  عناية  تلقفتني  حتى  �سبقه 
لمدينة  �ساأر�سلك  لي  وق��ال  بالعافية،  �لله 
�لطب لكي تعمل لي )زرع( للحالة وبعدها 
�لى  ذه��ب��ت  وبالفعل  بالت�سخي�ص  ن��ق���م 
لخذ  عملية  باإجر�ء  وقام��  �لطب  مدينة 
عينة من �لمنطقة �لم�سابة، وو�سع�ها في 
بها  �ذه��ب  �ن  مني  وطلب��  �ختبار  قنينة 
�لى مختر محلي في باب �لمعظم وحينما 
�لمختر  ه���ذ�  ل���دى  ي��ت���ف��ر  وه���ل  �ساألتهم 
للتحليل ول تت�فر  �لفعالة  �لمادة  �لب�سيط 
في م�ؤ�س�سة عظيمة مثل مدينة �لطب كان 

ج��بهم )نعم( .
عمارة  في  وك�����ان  �لم��خ��ت��ر  �لى  ذه���ب���ت 
تك�ن  م�ؤهلة لن  �لتي  هي غر  )ر�سا(   
ف��ي��ه��ا ع���ي���اد�ت ط��ب��ي��ة �أم����ا �لم��خ��ت��ر فكان 
و�لأو���س��اخ،  للنفايات  مجمع  ع��ن  ع��ب��ارة 
مدفاأة علاء  على  �لماء  بت�سخين  ويق�م�ن 
و�سرب،  �ل��ده��ر  عليها  �أك���ل  �ل��ت��ي  �ل��دي��ن 
�أر�جعهم  �ن  وطلب��  �لعينة  فاأعطيتهم 
بعد ��سب�ع وبالفعل ر�جعتهم ،و�أعط�ني 
وما  �لطب  مدينة  �إلى  به  فذهبت  �لتقرير 
�رت�سمت  حتى  �لتقرير  �لطبيبة  قر�أت  �أن 
و�لخ�ف  �لقلق  علامات  كل  وجهها  على 
�لخا�ص  طبيبي  �أر�ج���ع  �أن  مني  وطلبت 
�لطبيب  ر�ج��ع��ت   ، بالنتيجة  ليخرني 
�سرطان(  )ه��ذ�  �ل��حد  بالحرف  لي  فقال 
�لأمر  يبلغكم طبيب بمثل هذ�  �أن  تخيل�� 
وي�ؤكده طبيب �آخر، كم ين�سحب هذ� �لأمر 
وو�سع  نف�سيتك  على  �ل�سلبية  بتد�عياته 
عائلتك وكل �لمحيطين بك، ح�سل كل هذ� 
وق���ررت  نف�سية  ���س��دم��ة  �إلى  وت��ع��ر���س��ت 
�لأخر  �لفح�ص  لغر�ص  لبنان  �إلى  �ل�سفر 
وهناك  �سبحانه  �لله  �إلى  �لأم��ر  وت�سليم 
في �لم�ست�سفى �لأمركي في لبنان �أجريت 
ي�مين  وبعد  �لعينات  و�خذ  �لفح��سات 
ر�جعت �لطبيب �لمخت�ص �لذي �أكد لي �أني 
بال�سرطان  ولي�ص  بغد�د(  ب�)حبة  م�ساب 
و�أبدى تعجبه حين قال لي �إن هذ� �لمر�ص 
�أهل �لعر�ق �علم به من كل بقاع �لأر�ص، 
فكيف فاتهم �لت�سخي�ص؟ قلت له : �لأطباء 
على  ولي�ص  �لفل��ص  على  عي�نهم  عندنا 

�لمر�ص .

رقابة الوزارة
وز�رة  في  �لعام  �لمفت�ص  معاون  ويق�ل 
ورقابة  متابعة  “م�س�ؤولية  �إن  �ل�سحة 
عاتق  على  تقع  �لطبية �لخا�سة  �لعياد�ت 
نقابة �لأطباء، غر �أن د�ئرة �لمفت�ص �لعام 
في �ل������ز�رة ت��ق���م ب��ج���لت ب��ين �لحين 
�لطبيب في  م��ن وج����د  ل��ل��ت��اأك��د  و�لآخ����ر 
�فتتاح  ب�سروط  �لتز�مه  وم��دى  عيادته 
�لعيادة و�لتاأكد من �إجازته بممار�سة �لمهنة 
يجريها  �لتي  �لفح��سات  طريقة  وكذلك 
�لعام  �لمفت�ص  د�ئ��رة  �أن  بمعنى  �لأط��ب��اء، 
�أن”  و�أ�ساف   ،“ �لفنية  �لن��حي  تر�قب 
لدى د�ئرتنا �سجلا كاملا يحدّث با�ستمر�ر 
عن وج�د �لمخالفات في �لعياد�ت �لطبية 
�لمخالفين،  ب��ح��ق  �لم��ت��خ��ذة  و�لإج������ر�ء�ت 
ب�سكل  يحدث  �أو  يجدد  �ل�سجل  هذ�  و�ن 
��ستناد�  م�ستمرة  متابعة  وهناك  دوري، 
ولم  بال�سجلات،  �لمت�فرة  �لمعل�مات  �إلى 
�أي  �إغلاق  عن  �لعام  �لمفت�ص  د�ئرة  تتاأخر 
ل  �سيدلية  �أو  مختر  �أو  خا�سة  ع��ي��ادة 
�أهمها  وم��ن  �للازمة  �ل�سروط  فيها  ت�فر 
نظافة �لمكان �لذي ينتظر فيه �لمري�ص عند 

�لمر�جعة وت�فر �لر�حة �للازمة له.

ع����ي����ادات الأط����ب����اء م���رت���ع ل����إه���م���ال!
ع���ي���ون���ه���م ع���ل���ى الم�������ال اأك����ث���������ر م�����ن ت�����ش��خ��ي�����ض الم���ر����ض

بالأم�ض وحينما كان المري�ض يق�شد عيادة اأي طبيب 
للعلاج فان اأول ما يلم�شه هو وجود خدمات ونظافة 

ورائحة المطهرات التي تملاأ المكان لتبعث في 
نف�ض المري�ض حالة من الإح�شا�ض بنظافة المكان 
، واليوم واأمام الت�شاعد المذهل في اأجور الطباء 

وتقافز اأ�شعار "الك�شفيات" من طبيب لآخر ل نلم�ض 
وجود اأدنى درجة من الهتمام بحال المري�ض الذي 

يعت�شر األماً من �شدة المر�ض واأ�شعار الك�شف والأدوية 
والتحليلات، اإ�شافة الى غياب اب�شط الخدمات 

ال�شحية الواجب توفرها في العيادة، التي يفتر�ض ان 
�شاحبها اول المهتمين ب�شاأن �شحة ونظافة عيادته 

والبيئة التي يجب اأن يعي�شها مراجعوه.

 ت�شوير وتحقيق/ فرات اإبراهيم

40 األف دينار اأول 
جملة �شمعها من 

ال�شكرتيرة حينما همّ 
ب�شوؤالها عن �شيغة 

الحجز وموعد الدخول

مهند علي )موظف( قال: 
اأراجع هذا الطبيب منذ 

اأكثر من عام وفي كل مرة 
يكتب على راجيتة علاجي 

تراجعني بعد �شهر

من هو الأف�ضل؟

مدخل يزيد من وجع المري�ض

الدكتور ماجد العبد الدكتور هراير

طوابير بالنتظار مع ارتفاع ال�ضعار

ذهبت الى المختبر وكان 
في عمارة )ر�شا(   التي  

هي غير موؤهلة لن تكون 
فيها عيادات طبية اأما 

المختبر فكان عبارة عن 
مجمع للنفايات والأو�شاخ


