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ـــة لـي في مـــدارس في اول تجـــرب
اليــافعين وفي اول مــواجهــة لي
مع هــذه الـفئــة مـن التـلاميــذ،
ــــة بــيــنــي شــيــــد هــــؤلاء الـــطلــب
وبينهـم حاجـزاً نفسـياً مـعقداً.
ولم يكن من السهـولة، اختراق
هـــذا الحـــاجـــز بــسـبــب وضعهـم
الخـــاص. واخـتـــراق الجـــدار او
الحــــاجــــز  واحــــدة مــن  المهــــام
التربويـة في التعامل مهم، وقد
قــررت ان أتــسلل الـــى دواخلهـم
ــــكـــل هــــــــــــــــــــدوء مـــــــن دون دور ب
الوصاية ورويداً رويداً انفتحت
امامـي عوالم مـؤلمة، عـوالم من
ــــتـعـقــــيــــــــــــدات والمـــــــــشـــكـلات ال
الاجــتــمـــــاعــيـــــة، كـــــان هـــــؤلاء
ــــة اوائـل ضحــــايــــاهــــا. الـــطلــب
وحدث ان حـطم تسللي الهادئ
الـى دواخلهم، الجـدار النفـسي
بيـننــا، وخلق بــدلاً منه وشـائج
جــديـــدة، مبـنيــة علــى نـــوع من
ـــــوع مــن الـــتعــــــاطف مـعهــم و ن
ـــــــــاي الاحـــــــســـــــــاس الـقـــــــــوى بـ
مــــنـقــــــــــــذهــــم مــــن ورطــــتـهــــم
الاجـتمـاعيـة. ومنـذ الـلحظـات
ـــــذي مـــــر ـــــى لــتـــسـللــي ال الاول
بــطـــرق الغـــام قــصـيـــرة، اصـبح
نفـــورهـم مـن المـــادة الـــدراسـيـــة
اقل والـتـــزامهـم بــالـتــوجـيهــات
الـتـــربـــويـــة اكـثـــر قـبـــولاً. كـــانـت
ـــتــــــــسـلـل احـــــــــــدى وســـــــــــائـل ال
الـنــــاجحـــة، هـي انـنـي خــضـت
مــعــهـــــم، في مــــــــــــشــــــــــــــــاكــلــهـــــم
ـــــاتهــم الاجــتــمــــاعــيـــــة، ومعــــان
اليـــوميــة المــؤلمـــة. اطلعـت علــى
قـصص حيـاة بعضهم، وتـأكدت
مـن مصـداقـيتهـا مـن اكثــر من
مـــصــــدر. وكــــان هــــذا الــبعـــض
ـــــو كـــــان يـــــروي قـــصـــته كــمـــــا ل
يتحـرك داخل شبكة عنكـبوتية
ـــــزجــــــة تعـــيق حـــــركـــته في أي ل
ـــــة اتجـــــاه يـــــرغــب. وبــين جـــمل
واخـــرى يـــســـأل الــطـــالـب بـكل
لهفــة "لـيــش اسـتــاذ؟!" بــاحـثــاً

عن امل في طريق سرابي!! 
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فيروس الفساد
السيـد كامل القره غولـي حدثنا عن رؤيته
لمــشـكلــة المــديــريـن وتـصـنـيفهـم بـين فــاشل
ونــاجح ومـتــذبــذب بـصفـته مــديــراً عــامــاً
لـلمـصــرف الــصنــاعـي في منـطقــة الفــرات
الاوسـط، يقــول: "الـنـظــرة للادارة تعـتـمــد
علـى القدرات الذاتية، والتأهيل الاكاديمي
والعلـمي مع المــوهبـة، والخـدمــة العـمليـة،
وشخــصـيــة المــديـــر تعـتـمـــد علــى عـــوامل
ـــوراثـــة حـيـــز كـبـيـــر فــيهـــا، شخــصـيــــة لل
والتــركـيب الــشخــصي الـنفـسـي من حـيث
الاســـتـعـــــــــداد لاتـخـــــــــاذ الـقـــــــــرار وتحـــمـل
المـســؤوليـة، فـليـس كـل من تــأهل اكــاديميـاً
ـــى الادارة اذا لـم يـكــمل وعلـمـيـــاً قــــادراً عل
ــــالـكفــــاءة الـــشخــصـيــــة والمــــوهـبــــة ذلـك ب
ــيـــــــة، والــتـــــــراكــم المـعـــــــرفي وتحــمـل الـــــــذات

المسؤولية واتخاذ القرار الصائب.
صحـيح ان المـســؤوليـات والاداريــات ليــست
بمستـوى واحد، ولكن كـبيرهـا يعتمـد على
صـغيــرهــا ومن كــان نــاجحــاً في مـســؤوليــة
صغـيــرة جــديــر بـتحـمـل الكـبـيــرة ومـن لـم
يكـن قادراً علـى تحمل المـسؤوليـة الصـغيرة
فــمــن المـــــــؤكـــــــد انـه ســيـفـــــشـل في تحــمـل
المــســؤولـيــة الاكـبــر، وفي المـفهـــوم العــام ان
المـسؤولـية )مـقدرة( عـلى حـاملهـا كجلـباب
فــان كــانـت اكبــر منـه، عثــر بهــا، واذا كــانت
ــــى مقــــاسه فــسـتـكـــون الــصــــورة رائعـــة عل
الـتنــاسق، قـد نجــد كفـاءات هـي اعلــى من
عنــاويـنهــا لــو هـيئـت لهــا الفــرصــة، ووضع
الشخـص المناسـب في المكان المنـاسب، وهذه
المــشـكلــة هـي الفـيــروس المــسـبــب للفــســاد
الاداري خـاصة في بلـدان العالـم الثالث اذا
تهيـأ لهـذا الفـسـاد الجــو المنـاسـب للتـسلل
الـى مـواقع صـنع القـرار وكـثيـراً مـا جلـبت
هــذه الحــالات مــشــاكل جـمــة تـنــشــأ عـنهــا
خسائر مـادية ومعنويـة وبشرية، ومن اجل

صنع ادارة ناجحة فلا بد من توفر:
1- وجــود نــظــام اداري وتـعلـيـمــات تــشـكل
خــارطــة مــؤشــر علـيهــا مــســارات يـتـم مـن
خلالها امـتحان للمواصفات العامة وبيان
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خمسة نماذج من شريحة تعدادها نحو ربع مليون 

الطلبــــــــــة اليافـــــعون...بين مطرقـة الحرمان وسندان التفكــــك الاســــــري!
تحقيق: عامر القيسي

مرحلة دراسية يطلق عليها التربويون اسم "الفلتر الاخير" طلبة
هذه المرحلة تلفظهم المدارس، الابتدائية النهارية لاسباب

عديدة: العمر، ترك الدراسة، المستوى الدراسي المتدني، السلوك
الشاذ، فتتلقفهم مدارس اليافعين على امل اعادة تأهليهم لمرحلة
تعليمية متقدمة اولاً واصلاح ما يمكن من سلوكهم الاجتماعي ثانياً.

ـــــاحـــــاً كــنــت احـــمل كــتــبــي صــب
ولكـنـي بــدلاً مـن الــذهــاب الــى
ــــوجه الــــى محــــال المــــدرســــة ات
الالـعــــــــاب الالــكـــتــــــــرونـــيــــــــة او
الـــبلــيــــارد. ولـكــن في اجــتــمــــاع
الاباء والامهـات انكشف امري.
وصـادف ان كـان المـديـر الـسـابق
يعـرف والـدي فــأخبـره بمـوعـد
الاجتمـاع، وقد عـاقبنـي والدي
بـصـرامـة، اذ ضـربـني وجلــدني
بقـــوة بـل انه وثقـنـي بـــالحـبـــال
لـيلة كاملة. بعدها انتظمت في
الـــدراســـة. لكـن احـــد المعلـمـين
عـــاقـبـنـي بـــسـبــب تقــصـيـــر في
الــــــــواجـــب المــــــــدرســـي وكـــثــــــــرة
مـــشــــاكـــســــاتــي داخل الـــصف.
انتـظــرت المعـلم خــارج المــدرســة
ورميته بحجـرشج رأسه! ولهذا
الـسـبب تم فـصلـي من المـدرسـة
وتحـــــــــويـلـــي الـــــــــى مـــــــــدرســـــــــة
لليــافعين. اعـمل الان صبـاحـاً،
واثبـت علــى عـمل محــدد. مــرة
مع والـــدي )صـــاحـب اســـواق(
ومرة اخـرى في الشـيخ عمر مع

اصحاب المهن المختلفة. 
الفقر والمرض!

الاسم: ع. ص
العمر: 15 سنة

المهنة: عاطل
)ع.ص( عـكـــس )م.ب( تمــــامــــاً،
فهـــو لا يكــاد يـتـكلـم الــى بــشق
الانـفــــس، حــــــركــــــاتـه هــــــادئــــــة

ومحسوبة، ولكن ما السبب؟
ـــــــا لـــم اتـخـلـف عـــن يـقـــــــول: ان
الـدراســة بسـبب عـدم حـبي لهـا
ـــا مـنـــذ او نفـــوري مــنهـــا. فـــان
الصغـر مـريـض بفتحـة ولاديـة
في القلب. وغـالبـاً مـا يـصيـبني
الاغمـاء فيـنقلنـي الطلاب الـى
الـبـيـت وبــسـبـب اسـتـمــرار هــذه
ــــة عــنــــدي، كــنــت ارســب الحــــال
بـاستمرار، ومـعجزة اني وصلت
الــى الـســادس الابتــدائـي. لقــد
كان فـقر حـالنـا هو الـسبب. ان
علاجــي مــكلـف ويحــتــــاج الــــى
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ــــم شــــــــــــاء الله، وتحـقـق مــــــــــــا ل
نستطع تحقيقه نحن!!

انا مشاكس
الاسم: م.ب

العمر: 15 سنة
العمل: متنوع

من بـين خمسـين طالبـاً، يشكل
مـصــطفـــى مــشـكلـــة حقـيقـيـــة
داخـــل الـــــــــــصـــف، وبــــــــــــــــــــرغـــــــم
الاجــراءات التـربـويـة المـتنـوعـة
ــــــاهــــــا مـعـه الا ان الــتــي سـلـكــن
مـــشـــــاكـــســتـه داخل الـــصف لا
حـــدود لهـــا. يقـــول مـصــطفـــى
وهـو يتـحدث بـطريـقة سـاخرة،
:كـنـت اضحـك علـــى ابـي، فقـــد
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ــــــاط والفــــشل ـــــالاحــب اشعـــــر ب
عنــدمــا ارى اقــراني سـيكـملــون
العـام القـادم السـادس الثـانـوي
ويـذهبون الـى الجامـعة، العمل
ياخـذ كل وقتي مع اخي طبعاً.
واعـــــود مــــــرهقـــــاً مـــن العـــمل.
اجري لا بـاس به، لكـن الايجار
الــذي نـــدفعـه "يكــســر الـظهــر"
ـــــــا بـــين الحـــين والـــــــدي يـــــــزورن
والاخـر ، ولكنـنا لا نـشعر حـتى
بـوجوده، لا يـسأل اين اصـبحنا
ـــــى ومـــــاذا نـفعـل. نعــتــمــــــد عل
انفـــسـنـــا في كل امـــور الحـيـــاة.
ربمـا تـستطـيع اختي الـصغيـرة
ان تـواصل الـدراسـة، سـنصـرف
عليهــا حتـى تكـمل دراستهـا ان
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اثـنتــان في البـصـرة واثـنتـان في
بـغـــــــداد، هـــــــوايـــتـه ان يـــتـــــــزوج
ويــطلق، وهــو صــاحـب مــزرعــة
طـمـــاطـم في الـبــصـــرة، مـــورده
المـالـي جيــد، لكـنه لا يـهتـم بنـا
علــى الاطلاق، نـعيـش وحــدنــا،
انـا وامي واخـي واختـي عمـرهـا
تــسع سـنـــوات وهـي تلـمـيـــذة في
الابـتـــدائـيـــة، اخـي يعــمل معـي
عـامل ميكـانيك ونـدفع ايجـاراً
مقـداره 180 الف دينـار شهـرياً،
انــا واخـي في في نفـس المــدرســة
ومـا نـريـده هـو الحـصــول علـى
الـشهــادة الابتــدائيــة ليـس الا،
لانها قـد تنفعنـا في يوم مـا. انا
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الحـقـــيـقـــــــة لا احـلام عـــنـــــــدي
بـشأن المـستقبل ويـسأل، مـا هو
مــسـتقـبل العـتـــال؟ هل يـصـبح
طبيبـاً او مهندساً؟ لا استطيع
ان اعــمـل في مـهــنــــــة مـفــيــــــدة.
ــــــر مـــن الـــتـعـلـــم فـعـــمــــــري اكـــب
ــــورش لا يعــطـــون واصحـــاب ال
اسبوعيـة تسد حـاجات العـائلة
)الحمالـة( واردها جيـد ولكنها

بلا مستقبل!
والده هو السبب

الاسم: م. س
العمر: 17 سنة

العمل: عامل ميكانيك
والــدي متــزوج من اربع نـسـاء ،
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غرفة بعشرة اشخاص!
الاسم: ب.ج

العمر: 16 سنة.
العمل: عتال.

يقول )ب.ج(: كان خالي يعيش
معـنـــا في بـيـت واحـــد )في بـيـت
جــدتي( الـذي ضـمنـا جـميعـاً .
وحـــــــدث ان اغـــتـــصـــب خـــــــالـــي
احـــدى بـنـــات الجـيـــران. فقـــام
والـــدهـــا بـــذبحهـــا امـــام انـظـــار
ـــــتـــــيــجـــــــــــــــة اهــل المحــلـــــــــــــــة. ون
للتهـديـدات بـالقـتل والثـأر من
قبل والــد الفتـاة. هـرب خــالي،
وغــادرنــا نحـن بغــداد الــى بـيت
اقـربــاء لنــا في النـاصـريـة. وقـد
تركت الـدراسة الابـتدائيـة اكثر
ــــســبــب. مــن ســنــتــين لـهــــــذا ال
وعنــدمـــا فكــر والــدي بــالعــودة
الـــى بغـــداد كـــان يـنـبغـي انهـــاء
ـــــــــة مـع اهـل الـفـــتـــــــــاة المــــــشــكـل
المغـتصبـة والـقتيلـة، لـذلك بـاع
والـــدي بـيـت جـــدتـي مع اثـــاثه
الـذي "فـرهــده" النـاس بـأسعـار
بخسة، اسـتغلالاً لظرفنا ودفع
والـــدي )فـــصل( لاهـل الفـتـــاة،
ـــــتــه ـــكـــــب ـــــب ارت مـــــن دون أي ذن
عـــائلـتـنــا ومـن يـــومهــا لـم يعــد
لدينـا دار نسكن بـها، فاسـتأجر
والـدي غرفـة واحدة، نـسكنـها ،
ونحن عـائلة مـكونـة من عـشرة
افـــراد )خـمـــســـة مــنهــم صغـــار
السـن( واكبرهم عمـره 17 عاماً
ــــدفع ويعــمل عـتـــالاً ايــضـــاً، ون
ايجــــــاراً مقـــــداره ســتــــــون الف
دينـار شهـريــاً عن هـذه الغـرفـة
ــــــر. فـكــيـف ــــشــبـه الـقــب الــتــي ت
ـــريـــدنـي ان اقـــرأ يـــا اسـتـــاذ؟ ت
وايـن اقــــرأ؟ لقـــد ذهـبـت مـنـي
سنوات الدراسة و تعلم القراءة
والكـتـــابـــة بــصـــورة افــضل. انـــا
اعمل عـتالاً، اذهـب الى الـسوق
في الـسـادســة صبـاحـاً ولا اعـود
مـنه الا في الـتـــاسعــة لـيلاً. وفي
بعــض الايـــام اعـــود مـن عـملـي
مبكـراً لاذهب الى المـدرسة. وفي
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عــملــيــــة وحــتـــــى العــملــيــــة في
مــسـتـــشفـــى حكـــومـي لــم نكـن
قـادرين عليها. ولكن لا امل لي
في المسـتقبل. فقـد امـوت في أي
لحظـة. والدي الذي كان يعمل
بـــأجـــرة يـــومـيـــة. اسـتـــشهـــد في
ـــــدار الــتــي حـــــادث ارهـــــابــي وال
نـــسكـنهـــا نـــدفع ايجـــارهـــا 150
الف ديــنــــــار شهـــــريـــــاً، غـــــرفـــــة
ـــــسـكـــن بـهــــــا امـــي ــــــة، ن وصــــــال
وخمسـة اخوة واخـتين، حالـتنا
بـــائــســـة يـــا اسـتـــاذ، اخـــوتـي في
ـــون مـــدرســـة مـــســـائـيـــة ويعــمل
صباحـاً )وهذا الطـالب يحظى
بــرعــايــة خــاصــة وتعــاطـف من
ــــذيــن قــبل المـعلــمــين والادارة ال
يقـدمـون لـه المسـاعـدة ليـواصل

دراسته(.
خاتمة 

هـذه عينـات عشـوائيـة بسيـطة،
ــــة مـن الـــشــــريحــــة غـيــــر قلــيل
الــطلـبـــة في المجـتـمـع العـــراقـي
)تعــــدادهــم نحــــو ربـع ملــيــــون
تلـمـيـــذ في كـل انحـــاء العـــراق(
يـــنـخـــــــرهـــــــا الـفـقـــــــر والمـــــــرض
والتـشــرد الاجـتمـــاعي. بـسـبب
ــــــويــــــة انـــظــمــــــة الادارة الــتــــــرب
والــتـعلــيــمــيـــــة والمـــــؤســــســـــات
الـصحيـة ومـؤسـسـات الـرعـايـة
الاجـــتـــمـــــــــاعـــيـــــــــة والانـحـلال
الاسـري، الـذي هــو في النهـايـة
نتاج كل الـظروف التي تحدثنا
عنها. ويقدم لنا هذا الانحلال
بالنتـيجة شريحة ليس لها أي
افـق للــمــــســـتقـــبل. شــــــريحـــــة
سـتـبقــى هــامـشـيــة ومـضــرة في
بــعـــــــــض الاحــــــيـــــــــــــــــان لان كــل
اشتراطـات الانحراف مفـروشة
امـامها بالورود! فقر، قلة وعي،
ــــة ــــدول فقــــدان دور الاســــرة وال
معـاً، والنـتيجـة شـريحـة شبـاب
بـعـــمــــــــر الانـــتــــــــاج الـفـعـلـــي في
المجتمع معطلـة تماماً، وتشكل
ــــات ــــاً لـلعـــصــــاب رافــــداً حــيــــوي
وللـمجمـوعـات الارهـابيـة الـتي

حلت علينا مؤخراً. 
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بين الناجحين والفاشلين والمتذبذبين

المديـــــــــــــرون: مــــــــا احوجنــــــا اليـــــــوم الــى مهــــــــــاراتهم
علي المالكي
المـــراة في جــمعـيـــة حقـــوق الانــســـان بـــدت
متـحامـلة عـلى بـنات جـنسـها بـقولـها : "ان
الــرجل اكـثــر عــرضــة الــى  الــوقــوع في فخ
الفــســاد الاداري، والــسـبــب انه رب عـــائلــة
وهـنــاك زوجــات لا يهـمهـن ان يعــرفـن مـن
اين المال الذي يدخل بيوتهن ويبقى الامر
ــالـــزوج لكــونه اكـثــر حــركــة وله مـتـعلقــاً ب
علاقـات اجـتمــاعيـة عـديـدة، ولكـن لنـسـأل
انـفسنـا لماذا يقـوم الرجل بقـبول  الـرشوة؟
ومــن ثــم يــتــــســبــب في ايـقــــــاع الآخــــــريــن
بمـشكلـة الــراشي والمـرتـشي؟" إمـا المــواطن
سعد علي حسين، فقـال"ما الذي افعله اذا
كنت اريد الحصول على جواز سفر، وتقدم
لـي احــدهـم وعــرض علـي الحـصــول علــى
الجــواز بــسهــولــة، وانــا جــالــس في منــزلي،
مقـــابل مـبـلغ ســأدفـع له مـن اجل الجــواز
لانــنــي بحـــــاجـــــة الــيه، او ربمـــــا مــن اجل
التعيين. ادفع لكي احصل علـى وظيفة ما
ـــى دام -الـتــــوريق- سـيـــؤمـن حــصـــولــي عل

وظيفة". 
الـسيدة امل خضير )مـوظفة( تقول: " بما
ان الــرجـل اكثــر عـطــاء من المــرأة لــسبـبين
الـبـيـئـــة والـــوضع الاجـتـمـــاعـي الــشـــرقـي
فقــــابلــيــــات الــــرجل افــضل لــــذلـك فــمــن
الـطبـيعي قـدرته او مـيله لارتكـاب الفـسـاد
الاداري اكــثــــــر مــن المــــــرأة لمــــــا يمـلـكـه مــن
قــابـليــات، المــرأة ضعـيفــة وتخــاف من اخــذ
الــرشـــاوى والهــدايـــا ولهـــذا فهـي تـتجـنـب

الوقوع في الفخ". 
وبعد

ان اقــامــة الحلقــات الـنقــاشـيــة والـنــدوات
للـتعــرف علــى مــواصفــات المــديــريـن امــر
ضـروري لمعالجـة الفسـاد الاداري ولتحويل
المـدير المـتذبـذب الى مـدير نـاجح، ونعتـقد
بان كليـات الادارة والاقتصاد في الجـامعات
العــراقيـة ومـراكــز البحـوث جـديـرة بـحمل
شــرف هــذه المهـمــة الـثقــافـيــة الـنـبـيلــة في
اشــاعــة وتكــريــس قــواعــد الادارة العلـمـيــة
الحـديثة عبر الـتداول الجماعي بـالمفاهيم

والمصطلحات الادارية وظواهر الادارة. 
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مــن المــــديــــريــن الفـــــاشلــين والــنـــــاجحــين
ــــى آراء اخــــرى ــــذبــين لــنـــطلـع عل والمــتــــذب
للعــراقيـين؛ العقيـد صـلاح الصـالح مـديـر
دائـرة شـؤون المحــاربين في محــافظـة بـابل،
يقــــول: ان المــــديــــر الــنـــــاجح الــــى جــــانــب
تـواضعه يـجب ان يكـون حـازمـاً في المـواقف
الـتـي تقـتـضـي الحــزم، وان يـتــابع الفــســاد
الاداري في دائــرتـه وابتــداءً بـنفــسه، ويهـتم
بـتطـويـر نفـسه، ولا يـأنف من الـتشـاور مع
منتسبي دائرته وان يلم ويتابع كل صغيرة
وكـبـيــرة ويــضع خــدمــة المــواطـنـين نــصـب

عينيه.
وعلق الدكـتور صلاح عبـد المهدي الـناشط
في مــؤسسـات المجـتمع المـدني علــى مسـألـة
ـــــواعهــم، مــن خـلال علاقــــة المــــديــــريــن وان
)الانـا( بـ )النحـن( وكل انسـان ينـظر لـلانا
دون النحن هـو انسـان فـاشل، واقـول يتفق
العــراقيــون علــى اننــا بحـاجـة الــى اصلاح
اجتمـاعي جـذري والمـديـر النـاجح انمـا هـو
مـــصـلـح في مـجــتــمـعـه. والــــــى ذلـك ذهــب
المعـــاون القــضــائـي الــسـيــد فـــاضل تــركـي
حنـاوي مـديــر ادارة محـكمــة الجنـايـات في
ــــابـل بقـــــوله : "كـــــان يقــــال ان الــــوحــــدة ب
العـسكـريـة بـآمـرهـا فـاذا كـان نـاجحـاً كـانت
نــاجحــة وبــالـعكــس، وفي مجــال القـضــاء
القـــاضـي الـنــــاجح قـــد لا يـكـــون مـــديـــراً
ــــاجحـــاً، وتـتـلخــص خــصـــائــص المـــديـــر ن

الناجح بما يلي:
1- يشعر الآخرين بأهميتهم

2- يملـك القــدرة علــى اثــارة الحـمــاس في
الآخرين.

3- يـثـنـي علــى الاعـمــال الجـيــدة ويــرحـب
ـــالمـبـــادرات والافـكــــار والمقـتـــرحـــات الـتـي ب

يقدمها الآخرون.
ــــى الجــــديــــد في الــثقــــافــــة 4- مــنفــتـح عل
الاداريـة وغير مـتقوقع علـى نفسه ويـسعى
دائمــاً الــى تـطــويــر كفــاءته علــى اسـتعــداد

لقبول نقد الآخرين والافكار الجديدة.
الرجل ام المرأة

الــسيــدة زيـنب بــدر مـســؤولــة قــسم شــؤون
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1- المــديــر الفــاشل هــو الــذي يعـتمــد علــى
الآخرين.

2- مــن لا يحــب عــمـله ولا يــــــؤمــن به ولا
بجـدواه وانما يتظاهـر بذلك مع ملاحظة

ان المنظمة التي يديرها تكون فاشلة.
3- مـن لـيــس له هــدف او طـمــوح او غــايــة
يسعى اليها ما عدا مصالحه الشخصية .

4- من يفتقد المرونة في معالجة الامور.
5- من يخالف سلوكه توجيهاته.

6- من لا يؤمن بان للآخـرين وجهات نظر
ايضاً.

7- مـن ينـســى تعلـيمــاتـه التـي وجههــا ولا
يقوم بتذكير الآخرين بها.

مدير المدرسة
ولان لـكل مــؤســســة طـبـيعـتهــا الـنــوعـيــة
الخـاصـة، فـان الـدور الــوظيفـي للمـؤسـسـة
يحدد خـصائص المـدير الفـاشل او الناجح
فيها، ومـؤسسات التربيـة والتعليم بحاجة
الــى مــديــريـن نــاجحـين يجـب ان تـتــوافــر
فــيهــم صفـــات ربمـــا لـيــسـت ضـــروريـــة في
مـــــديـــــري المـــــؤســــســـــات الاخــــــرى، وعلــيه
استطلعنـا رأي السيد مـاهر الصفـار مدير
احـدى المدارس الثـانويـة في المديـر الناجح،
فقـــال: " ان القـيـــام بعــمل مـــا يهــم الفــرد
والمجـتــمع يحـتــاج الــى المــوهـبــة والــدرايــة
ـــــإدارات الـكـــــافــيــــــة، وبقــــــدر تعـلق الامـــــر ب
المـدارس اعتقـد بـانـه يجب ان يكـون المـديـر
ملمـاً كل الالمـام بعلـم نفس الـطفل والفـرد
والمجتـمع ويعــد مثـالاً وقـدوة للاخــرين في
اخلاقـه وعفــــة نفـــسه وحـنــــانه، والــشــــدة
البعـيدة عـن التطـرف، وان يكـون )عراقـياً(
خــالـيــاً مـن عقــد الــطـــائفـيــة والحــزبـيــة
والعشـائرية يـبني علاقات شـفافة بـاعضاء
الهـيـئــة الـتــدريــسـيــة مـن بــاب لـك حقــوق
وعلــيـك واجــبــــــات، وان يعــــــامل الـــطلــبـــــة
بعــدالــة ولا يفــرق بـين ابـن الـتــاجــر وابـن

العامل عليه ان يكون اباً للجميع.
آراء اخرى

وقــبل ان نــتــصـفح الانــتـــــرنــت، او الـكــتــب
لنقف علـى رؤية الآخـرين للانـواع الثـلاثة

ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ ـ

ـ
ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ
ـ ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ ـ
ـ ـ ـ ـ ـ

ـ ـ ـ

توافرها في المرشح للمنصب.
2- الشخـصيـة المـؤهلــة شكلاً ومحتـوى مع

نفس تواقة وطموح.
ــــى وفق مـنــطـــوق ان 3- فلـــسفـــة عـمـل عل
الادارة تـكلـيف ولـيــسـت تــشــريفــاً وخــدمــة

وليست امتيازاً.
4- تحصيل علمي اكاديمي منهجي ناجح.

5- تراكم معرفي وخبرة ميدان.
6- الـشخصيـة الايجابـية والـفعالـية وغـير

النمطية.
وبـذلك تكـون هـذه الادارة، فـاعلـة ومبـدعـة
تتعـامل مع القانـون والتعليمـات على وفق
فلـــسفــــة ومــنـهج يــضع اهــــدافـه العــــامــــة
لـتحــدد طبـيعــة التـطبـيق بـحيـث لا يكـون
التــطبـيق حــرفيــاً بل مـتنــاسبــاً مع ظــرف
العــمل وحـيـثـيــاتـه، ويمكـن ان نــضــيف لمــا
تقــدم اهـمـيــة وجــود الارضـيــة المـنــاسـبــة
ــيـــــــة المـــــــرنـــــــة لــتــمـــــــارس الادارة والـهــيــكـل
مـســؤوليـاتهـا علــى ان يكـون الـنظـام العـام
مشجعـاً لنمـو وبروز الكفـاءة وليس كـابحاً
لهــا. لتـطبـيق )نـظــام ادارة الجــودة( الــذي
يـنـــال بمـــوجـبـه الفـــرد مـــوقـعه مــن خلال
انـتــاجـيـته ودرجــات نجـــاحه ولـيــس علــى
اســـاس العلاقــات الــشخـصـيــة، المحــابــاة ،
والانــتــمـــــاءات العـــشــــائــــريــــة والحــــزبــيــــة
والعــرفيــة العـميــاء، علــى ان تقــسم نقـاط
التمـايز بمـيكانيـكية مجـردة الا من غرض

المصلحة العامة. 
المدير في المجتمع المدني

ـــشــكلــت المــئــــات مــن مــنــظــمــــات والآن اذ ت
ومؤسسات المجـتمع المدني في العراق، وهي
مــؤسسـات ذات طـبيعـة نـوعيـة تخـتلف عن
القــطـــــاعــين العـــــام والخـــــاص، ولا تــبغــي
)الــربح( في نــشــاطهــا علـيـنــا ان نـتــســاءل
ايضـاً عن مـواصفـات مـديـريهـا او رؤسـائهـا
وهكـذا طلـبنــا من الـسيــد مهنـد الــدليـمي
مديـر المكتب التـنسيقـي لمنظمـات المجتمع
ـــابل ان يحــدد لـنــا المــدنـي في محــافـظــة ب
مــــواصفـــات المـــديــــر الفـــاشـل: فحـــددهـــا

الدليمي بما يلي:
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هل يملك الرأي العام العراقي
صورة واضحة عن المدير

الفاشل والمدير الناجح؟ ثمة
صورة ولكنها غير واضحة،

ولم تجر تنقيتها بأساليب
التفكير العلمي، والمدير في

هذه الصورة غالباً ما يكون
الموظف الذي يقف على رأس

هرم احدى المؤسسات
الحكومية، مع ان رب العائلة

هو الاخر مدير، وخطيب الجامع
مدير ، والمخرج السينمائي،
والتاجر، ولكل مجال طبيعته

الخاصة. ان تداولا لمشكلة
المديرين وانواعهم في

المجتمع العراقي من شأنه
تعديل صورة الرأي العام عن

المدير الفاشل او الناجح او
الهجين، اضافة الى ان هذا

التداول يسهم في تقويض
ظاهرة الفساد الاداري التي

نأمل اتساع مجال رؤيتها
لتشمل فضلاً عن دوائر

ومؤسسات الحكومة دوائر
القطاع الخاص، والمجتمع

المدني ايضاً.


